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Introduccion

El Pacto Global de las Naciones Unidas es una iniciativa voluntaria, en la cual las
empresas se comprometen con a alinear sus estrategias y operaciones con diez
principios universalmente aceptados en cuatro dreas temdticas: derechos huma-
nos, estandares laborales, medio ambiente y anticorrupciéon. El Pacto es un marco
de accién encaminado a la construccion de la legitimacién social de los negocios y
los mercados.

La Red del Pacto Global en Colombia por medio de la mesa de trabajo sobre los
principios ambientales, se ha convertido en un espacio para la gestiéon del conoci-
miento, didlogo y promocién de buenas prdcticas en relacién a los principios de
precaucion, cultura ambiental y tecnologias respetuosas con el medio ambiente.
También tiene un foco importante de accién en la promocién de las plataformas
ambientales como son Caring form Climate y el Mandato del Agua.

En la mesa de trabajo surge la necesidad de promover buenas pricticas y experien-
cias de las empresas trabajoen la integracion de los principios del Pacto Global. Por
medio de una convocatoria abierta, se recibieron 60 experiencias que integran la
publicacién “Buenas Prdcticas Ambientales”.

Se presentan a continuacion en siete capitulos las experiencias y actividades de las
empresas segun los siguientes referentes tematicos: proteccién al agua, proteccion
al aire, gestién integral de residuos sélidos, , programas de uso y aho-
rro eficiente de agua y energia, tecnologias verdes y educacion ambiental.

El Pacto Global agradece a las organizaciones que participaron en la construccién
de esta publicacién y su compromiso con la proteccién del medio ambiente.



Proteccion al Agua

“Olvidamos que el ciclo del agua y el ciclo de la vida son
uno mismo”.

Jacques Y. Cousteau.

El agua es vida y esforzarse por preservar y cuidar este recur-
S0, es garantizar la vida misma. Teniendo claro este precepto
y, con el dnimo de visibilizar buenas practicas que en mate-
ria de la proteccion del recurso hidrico, han implementado
organizaciones adheridas a Pacto Global, se presentan en
este capitulo siete practicas.

El alcance se plantea desde la proteccién de cuencas hasta
la formulacion e implementacion de programas de reutiliza-
cion y tratamiento de las aguas residuales.




THX Energy

Sucursal Colombia

no de los retos mds importantes que
debe afrontar la industria hidrocar-
burifera en el mundo es mitigar los
impactos ambientales y sociales que
hacen parte de las fases operacionales
donde adelantan sus labores de explo-
racion y explotacion.

El caso puntual, en la perforacién de
pozos es el consumo de agua para la
fabricacién de los fluidos de perfora-
ciém, el consumo humano en el cam-
pamento y las aguas de enfriamiento
de los equipos y mdquinas; lo que re-
percute en la captacion de cuerpos de
agua y acueductos.

Por esta razén, THX Energy Sucursal
Colombia, empresa dedicada al ge-
renciamiento de proyectos de perfo-
raciéon y exploracion en el sector de
hidrocarburos, emplea un programa
con el que se reducen los volimenes
de consumo de agua en el proceso de
perforacion.

Durante los tres tltimos proyectos de
perforaciéon estratigrdfica profunda
que ha gerenciado THX Energy Sucur-
sal Colombia, llave en mano con la
Agencia Nacional de Hidrocarburos,
ANH, en diferentes regiones del pais,
la empresa ha implementado con
gran éxito un sistema de tratamien-
to de aguas residuales, mediante un
proceso fisico —quimico que involucra
3 procedimientos que son: clarifica-
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Reutilizacion de aguas in-
dustriales y domésticas
durante la perforacion de
pozos de petroleo y gas.

cién, filtracién y osmosis inversa; que
permiten reducir el consumo de agua
en un 90% en toda la operacién.

Esta tecnologia permite reutilizar las
aguas residuales provenientes del pro-
ceso de deshidratacién del lodo base
agua, conocido como dewatering,
de los residuos de las unidades de
tratamiento de aguas residuales con-
vencionales, ademads de las aguas uti-
lizadas en el lavado de los equipos me-
diante el paso de estas por un equipo
que reune los procesos fisico-quimi-
cos mencionados, obteniendo como
resultado un agua permeada libre
de soélidos coloidales, iones y demads
contaminantes permitiendo la reuti-
lizacién de dichas aguas en cualquier
procedimiento industrial dentro de la
localizacién.

Este proceso, ademds de ser continuo,
permite que se pueda repetir un sin
numero de veces evitando la dispo-
sicién de aguas a cuerpos acuiferos o
vertederos permitiendo asi, reducir la
captaciéon de aguas dulces.

Diagrama de uso del agua en proyec-
tos convecionales de perforacion

Diagrama de uso del agua en proyectos de
perforacion ejecutados por THX Energy.

Esto se ve reflejado en las cifras de
ahorro y disminucién en el uso de
agua; mientras que, en un proceso
convencional se llegan a desechar
entre 4000 y 5000 metros ctbicos de
agua, en el proceso de reutilizacién de
agua, implementado por THX Energy,
los residuos de agua pueden estar en-
tre los 200 y 500 metros cubicos.

METODO CONVENCIONAL

Fluido de | 2500 - 3500 m3
perforacion

Refrigeracion 500 -1000 m3
de equipos

Limpieza de 500-1000 m3
equipos

Agua 4000 - 5000
desechada m3

Agua reutilizada 0 m3

METODO THX ENERGY

Fluido de | 2500 - 3500 m3
perforacion

Refrigeracion 500 -1000 m3
de equipos

Limpieza de 500-1000 m3
equipos

Agua 200 - 500 m3
desechada

Agua reutilizada 4000 - 4500 m3

Con la implementaciéon de este
programa de reutilizacién de agua
THX Energy ratifica su compromi-
so de utilizar alta ingenieria den-
tro de un marco de respeto por las
comunidades y el medio ambien-
te, en todos los proyectos que de-
sarrolla en todo el pais.

Principales logros, beneficios e
impactos obtenidos.

Reduccién en un 90% del consumo de aguas limpias en la
perforacién y exploracién de hidrocarburos.

Mitigacién de los impactos ambientales y sociales en la per-
foracién y exploracién de hidrocarburos.

Grupos de interés involucrados y
poblacién beneficiada.

En primer lugar, los més beneficiados son las personas que ha-
bitan las zonas aledaias al drea de influencia de los proyectos
de perforacién porque no se estdn afectando los nacimientos
ni las fuentes hidricas.

En segundo lugar, el medio ambiente porque no se estdn ver-
tiendo desechos a la tierra ni a los cuerpos de agua en las re-
giones en las que se adelantan las operaciones en todo el pais.
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Reciclaje agua
residual domeéstica

En el centro recreativo Comfandi Calima se dispone de
un sistema de tratamiento de aguas residuales domésti-
cas, constituido por unidades de biodiscos, con sedimen-
tadores primarios y secundarios, y se complementa con
unidades de filtracién y desinfeccién en linea por UV y
coloracién. El porcentaje de remocién de las aguas resi-
duales tratadas se encuentra entre el 95 y 99 % en DBOS5,
el efluente final es reutilizado en las baterias sanitarias y
en el sistema de riego,

de esta forma se pretende realizar un circulo cerrado con
las aguas residuales generadas evitando el vertimiento al
lago Calima.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Se genera cero vertimiento liquidos de aguas residual al
lago Calima, disminuyendo de estaforma la eutroficaciéon
y contaminacién de dicho cuerpo de agua.

Al reutilizar el agua en baterias sanitarias, se protege la
fuente de abastecimiento de agua que surte al centro re-
creativo, dado a que disminuye la captacién de este recur-
o)

Grupos de interés involucrados y poblacion beneficiada

La comunidad que habita los municipios de Calima-El Da-
rién, Restrepo, Dagua, Yotoco, La Cumbre y Vijes, nuestros
colaboradores, y los empleados afiliados a la Caja y sus
familias, dado que el Centro Recreativo se ubica en el Lago
Calima, uno de los lugares mds turisticos y mds buscados
del Valle del Cauca por su clima y buenos vientos que
permiten la practica de deportes como el windsurf. Asi
mismo, el embalse artificial se ubica cerca de la Reserva
natural de Calima

Rio Bravo, donde habitan cerca de 16 especies de anfibios,
313 especies de aves, 23 especies de reptiles y 57 especies
de mamiferos, asi como 4.260 individuos vegetales, perte-
necientes a 75 familias, 133 géneros y aproximadamente
300 especies.

}
]
s '-__.;_.I"".' .| Hl

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad
de la experiencia

El aprovechamiento de los residuos generados en el cen-
tro vacacional Calima se estd incorporando al centro con
las diferentes actividades que puedan generar impactos
ambientales; como por ejemplo en el compostaje de re-
siduos organicos, y la implementacién de sistemas de tra-
tamiento de aguas residuales por métodos naturales en el
complejo Calima.




Universidad del

Atlantico

1 agua es un recurso indispensable
para la vida. En la actualidad, su uso
inadecuado, su desperdicio y su con-
taminacién la hacen cada vez mds
escasa, por lo que se requieren reali-
zar acciones para protegerla y apro-
vecharla eficazmente. El incremento
del uso del agua plantea la necesidad
de buscar mecanismos para integrar
su uso eficiente en las diferentes acti-
vidades de la sociedad, considerando
esta como un bien ambiental, social
y econémico. Cada vez, el agua ad-
quiere mayor importancia porque es
un recurso que no siempre estd dis-
ponible en el lugar en que se requie-
re. En el futuro la demanda crecerd a
medida que la poblacién aumente y
de la expansién econdémica; los recur-
sos de agua permanecerdn estables en
términos de la cantidad, pero decre-
cerd la proporcién que se puede usar

Programa de Gestion
Eficiente del Agua

debido al deterioro de la calidad cau-
sada por la contaminacién. Ante esta
situacion, resulta indispensable ini-
ciar un Programa de Gestién Eficiente
del Agua, que consista en una serie de
medidas a favor de la reduccién del
consumo indiscriminado, ya sea por
uso excesivo de la comunidad univer-
sitaria o por fallas en la distribucién
del recurso, desarrollo de oportunida-
des de ahorro, evaluacién y control de
las condiciones sanitarias, cuantifica-
cién de las pérdidas de agua y gestion
para reparar las fugas encontradas,
que a su vez permitan fomentar en la
Comunidad Universitaria actitudes y
conductas en favor de una cultura am-
biental y en este caso del agua.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada
Ahorros en los consumos de agua y costos asociados, au- comunidad universitaria (docentes, estudiantes, adminis-
mento en la cultura ambiental y manejo del agua de la trativos y proveedores).

comunidad universitaria, tratamiento de aguas residuales

de tipo doméstico e industrial y reutilizacién para riego de

zonas verdes, cambio de equipos convencionales a equi-

pos ahorradores, deteccién y reparacion de fugas de for-

ma regular, mejoras en el sistema de riego, monitoreo de

consumos de agua.

Plantas de tratamiento de aguas residuales:

Instalacién de medidores de caudal y monitoreo
de los consumos de agua.
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J.E. JAIMES

INGENIEROS S.A

onsciente de la responsabilidad que
tienen las empresas frente al desarro-
llo del pais junto con el cuidado del
medio ambiente, ]. E. JAIMES INGE-
NIEROS S.A. ha implementado una se-
rie de estrategias con el fin de mane-
jar de forma mds 6ptima y adecuada
el recurso agua, con la participaciéon
activa de todo el personal. Por lo an-
teriormente expuesto, nuestra em-
presa realizé el cambio de tecnologia
en los bafios de la oficina central para
optimizar el consumo de agua, de la
mano con capacitaciones impartidas
al personal.

En la ejecucion de actividades civiles
en los proyectos, se ha mitigado el
consumo y contaminaciéon del agua
mediante la implementacion de siste-
mas de decantacién de agua, asi como
su reutilizaciéon en los procesos cons-
tructivos, mitigando de esta forma el
impacto producido sobre este recurso.
En algunas obras que ejecuta la em-
presa se tienen sistemas de filtros en
las dreas de aseo personal mitigando
la contaminacién del recurso.

Interaccién de la empresa con comu-

HIDRO
LOGICA
MENTE

nidades aledanas a los proyectos me-
diante jornadas ludicas o talleres don-
de los temas centrales son el manejo
y cuidado del ambiente y mas concre-
tamente el manejo del agua.

Por dltimo, J. E. JAIMES INGENIEROS
S.A. ha realizado siembra de arboles
con especies nativas en sitios estra-
tégicos ayudando a proteger cuerpos
de agua; es el caso de la siembra de
330 individuos arbéreos en el muni-
cipio de Suesca, Cundinamarca, en el
margen del Rio Bogota, actividad que
se realizd con la participacién de los
trabajadores junto con sus familias,
incrementado el radio de influencia
de la empresa frente al cuidado del
ambiente.

El direccionamiento de la alta direc-
cioén es que a partir de la medicion de
la huella de carbono de la empresa de
forma periddica, se realice la compen-
sacion mediante la siembra de drboles
siempre para la protecciéon de naci-
mientos o cuerpos de agua.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

un manejo mds adecuado y responsable del recurso hi-
drico; aumentar el nivel de responsabilidad de los cola-
boradores de la empresa frente a su actuar con el medio
ambiente.

Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

Colaboradores y sus familias, comunidades cercanas de las
dreas de proyectos.

Sistema de Filtracién de Agua, Proyecto ABB Tunal (Bogotd)

Compensacién Forestal (Suesca, Cundinamarca)
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Fundacion Natura

Colombia

|

/

ste proyecto surge a partir de un es-
tudio de costos de implementacién
realizado por la Fundacién Natura,
en el cual se evidencié que para po-
der cumplir con la norma de la Red
de Agricultura Sostenible el principal
obstdculo financiero estd relacionado
con la implementacién del principio 4
(Conservacion de Recursos Hidricos).

El actual sistema avalado por CENI-
CAFE y las Corporaciones Auténomas
Regionales para el tratamiento de
aguas mieles de café es el SMTA que
ha tenido limitaciones en su adopcién
por parte de productores no solo por
su alto costo sino por sus dificultades
en la instalaciéon en fincas pequenas
(Entre %2y tres hectdreas)

En consecuencia, para alcanzar una
mayor y eficiente cobertura en el
marco del mejoramiento continuo

Validacion de Sistemas
de Tratamiento para
aguas residuales del
lavado del café

con grupos grandes de productores,
se hace necesaria una fuerte inver-
sién de recursos financieros para la
identificacién de sistemas tanto técni-
ca, como ambiental, social y econémi-
camente Viables.

El proyecto busca, la Evaluacién de
cuatro diferentes sistemas de trata-
miento de aguas residuales prove-
nientes del proceso del cultivo del
café, para medir su efectividad, bus-
cando identificar modelos de trata-
miento viables técnica, ambiental y
econdmicamente para los caficultores
en Colombia.

El enfoque y desarrollo del proyecto
estd basado en la siguiente pregunta
de investigacion, ¢Con los 4 sistemas

de tratamiento seleccionados, para aguas residuales pro-
venientes del beneficio del café se obtienen efluentes que
cumplen con los requisitos establecidos en la normativa
ambiental para la eliminacién de carga organica (DQO y
SST)?”.

El proyecto se estd desarrollando en Colombia, en dos
Cluster del programa Nespresso, en el Departamento de
Caldas y Huila.

Dado que los departamentos seleccionados son Caldas y
Huila y que cuentan con diferente oferta ambiental, se de-
ben seleccionar los 4 diferentes sistemas de tratamiento
con las respectivas 5 réplicas en ambos departamentos.

La investigacion se realizard en 20 fincas por Departamen-
to y cada sistema se evaluard en 5 fincas por Departamen-
to.

Por Departamento se seleccionardn 5 fincas, menores a 3
ha sembradas en café, por cada sistema de tratamiento a
evaluar y que tenga instalado y en operacion el sistema de
tratamiento. La evaluacién se hard en 3 fechas de mues-
treo: al inicio, durante y al final de la cosecha principal. En
estas fechas de muestreo se hard el registro de la siguiente
informacién: Condiciones climadticas, ICA de entrada y de

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

- Identificacién de la oferta de sistemas de trata-
miento para aguas mieles en campo, entendiendo el dise-
flo y funcionamiento de las diferentes alternativas y cau-
sas de la actual operacién.

- La conservacién y preservacion del agua como re-
curso, no solo depende del mantenimiento de las fuentes
de agua, sino también de la disminucién de su uso para
evitar el aumento de agua contaminada.

- Una verdadera estrategia de manejo de agua debe
contemplar, como primera medida la clara solucién del
agua residual.

- Las alternativas para el manejo de agua, deben ser
integrales, contemplando todas las actividades que se rea-
lizan en las fincas y que generan residuos, no sélo enfocar-
se a un tipo de agua residual.

- El continuo acompafiamiento y seguimiento a los
procesos en finca, determinan el éxito de la adecuada ope-
racién de una tecnologia apropiada.

salida de los sistemas.

Las variables de interés serdn la remociéon de DQO y de
SST y como variables complementarias ,Temperatura, pH,
Sélidos sedimentables, Conductividad eléctrica, Caudal,
Color, DQO, DBO, Sélidos Suspendidos Totales, Grasas y
Aceites, Sustancias Activas al Azul de Metileno, Nitrégeno
Total, Fésforo Total y Escherichia coli.

Con los resultados de las caracterizaciones, se determina
la eficiencia de los sistemas y con los costos del sistema, su
depreciacién en el tiempo y los costos de mantenimiento
se puede determinar el mejor sistema de tratamiento para
las aguas residuales del café.

Finalmente, se espera tener una serie de alternativas en
sistemas de tratamiento para aguas residuales de café que
permita, elegir el adecuado con el tipo de productor con
quien se estd trabajando y que los impactos en temas de
contaminacion se reduzcan.

Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

Nestlé Nespresso S.A
Fundacién Natura




COMFANORTE

del

a poblacién escolarizada vulnerable de
los niveles Iy II del SISBEN, se vinculd
y participé activamente en el desarrollo
de las acciones de promocion cultura
del Agua, lideras por COMFANORTE en
el marco de los lineamientos naciona-
les frente a la politica de JORNADA ES-
COLAR COMPLEMENTARIA.

Por otra parte se logr6é durante el pro-
ceso de ejecucién conductas de movili-
zacion, sensibilizacién para promover
espacios con énfasis en aspectos peda-
gbgicos-complementarios asociados a
una metodologia ltdico-recreativa con
herramientas interactivas.

Lo anterior determino que un gran
porcentaje de la poblacién infantil y ju-
venil vulnerable ubicadas en zonas de
alto riesgo social, adopto ensefianzas,
hdébitos, actitudes y conductas operati-
vas, con elementos de mayor compren-
sién y modificacion del ser dirigido al

Cultura

Agua

manejo y uso adecuado y racional del
recurso hidrico y otros factores del en-
torno.

Ante este panorama se implementé un
Componente Educativo-Comunitario,
basado en estrategias de Informacién,
Educacién y Comunicacién IEC, de facil
comprensién y manejo, que ayudaron
en la poblacién objeto, a la adopcién de
una conciencia civico-colectiva por me-
dio de temadticas como: educacién en
cultura del agua, manejo de residuos
solidos, capacitaciéon en dreas especi-
ficas frente a los riesgos y cuidado del
entorno, empleando dindmica familiar
y comunitaria para generar una CULTU-
RA DEL AGUA, sin perder de vista el eje
humano factor fundamental en todo
proceso de cambio.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

e Se identifico la existencia de un alto porcentaje de la po-
blacién comprometida con el mejoramiento de las condi-
ciones medio ambientales y la proteccién de los recursos
hidricos, a través de las manifestaciones de la poblacién
vinculada.

e Los espacios lidico-recreativos, mediante la metodologia
“Aprender jugando” dirigido a Niflos, Nifias y Adolescentes
del sector educativo, permitié mayor aprendizaje a nivel
cognitivo-conductual, generando mayor atencién y concen-
tracién y expresiones saludables de sentimiento y emocio-
nes como de alegria, satisfaccién, en relacién con mensajes
alusivos a la promocién de la cultura del agua

e Se concluye que en la ejecucion del proceso metodologi-
co, se permiti6 crear espacios de participaciéon y moviliza-
cion social, con el propoésito de generar un cambio cultural
para que la comunidad escolar vinculada adapte y adopte
conductas de tipo operativas en culturizacién y preserva-
cién de recursos hidricos y protecciéon del medio ambiente.
e Se logr6 un impacto positivo en el desarrollo y aplicacién
de las diferentes etapas metodoldgicas, aspecto que per-
miti6 fortalecer los procedimientos, resultados y metas al
interior de la Institucién educativa, la poblacién pasé mo-
mentos de esparcimiento a través de la pedagogia aprender
jugando.

e Se logr6 sensibilizar e involucrar a los actores relevantes a
través de la estrategia de Informacion, Educacién y Comu-
nicacion LE.C para promover la cultura del agua.

e Se logré vincular al sector educativo, en espacios cultura-
les para la preservacién y cuidado del agua, al igual que el
manejo de los residuos solidos.

¢ De acuerdo con la aplicacién de los diferentes instrumen-
tos de seguimiento y evaluacion, encontramos que la pobla-
cion vinculada se sintié empoderada, mejorando su nivel
de informacién y conocimiento, para lo cual las respuestas
y expresiones registradas y analizadas demuestran el im-
pacto frente a la aplicacién de la estrategia IEC.

e Como resultado del proceso de evaluaciéon de impacto en
la aplicacion del material audiovisual (videos educativos de
la muestra itinerante) en los dos grupos poblacionales es-
colarizados, encontramos que el nivel de efectividad de la
estrategia fue bueno con un 81% en secundaria y en prima-
ria con un 74% con nivel aceptable, por lo tanto se detecta
que el nivel de comprension de los mensajes transmitidos
genero un impacto positivo.

INDICADORES:

e No. de NNA convocadas/No. de NNA sensibilizados

e No. de sesiones programadas/ No. de sesiones realizadas

e No. de Talleres didacticos programados/ No. de Talleres
didacticos realizados

e No. de Muestras de video programados/No. de muestras de
video Implementado.

e No. de estrategias de LE.C disefiadas | No. de estrategias
LE.C Implementadas.

e No. de estrategias LE.C socializadas/ No. de estrategias L.E.C
entregadas

¢ No. de eventos culturales programados/No de eventos cul-
turales realizados.

e % de poblacién sensibilizadas infantil y juvenil cubierta

¢ Documento informe técnico elaborado con indicadores de
producto, resultado, impacto, y relacién costo — beneficio.
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Fundacion

Amanecer

a Fundacién Amanecer, como par-
te de su politica de Responsabilidad
Social Empresarial decide de forma
voluntaria comenzar un proceso de
investigacién e interaccién con la co-
munidad de la Vereda las Canas para
intervenir de manera sostenible esta
zona donde se encuentra ubicada esta
cuenca.

La cuenca tiene una extensién apro-
ximada de 506.254 Ha, alberga una
corriente principal de 271 km de lon-
gitud que transcurre sobre un amplio
gradiente altitudinal, con la cota ma-
yor a los 3.800 m.s.n.m y la menor a
los 150 m.s.n.m, altura a la cual en-
trega sus aguas al rio Meta en juris-
diccién del municipio de Mani en el
departamento de Casanare. Asi mis-
mo, el 87% del territorio de la cuen-
ca (439.967,2 Ha) del rio Cusiana, se
extiende sobre el departamento de
Casanare, recorriendo los municipios
de Chdmeza, Recetor, Yopal, Aguazul,
Tauramena y Mani y todos ellos a ex-
cepcién de Yopal tienen en la cuenca
sus cabeceras municipales y sélo dos,
Aguazul y Recetor, estdn totalmente
incluidos en el territorio de la cuen-
ca. El 13% del territorio recorre el
departamento de Boyacd, (65.830 Ha)
se extiende sobre los municipios de
Sogamoso, Labranzagrande, Aquita-
nia y Pajarito, municipio que incluye

Q

Recuperacion
Cuenca Alta Rio
Cusiana

toda su extension dentro del drea de
la cuenca.

Por lo anterior, para la Fundacién
Amanecer proteger y preservar esta
Cuenca no significa, simplemente,
desarrollar procesos para proteger la
zona donde se encuentra ubicado el
potencial hidrico, va mds alld de tener
en cuenta solo la zona de captacién,
por lo que requiere un proceso inte-
gral donde se desarrollen acciones
tendientes a la proteccién del abas-
tecimiento de agua, mantenimiento
del suelo fértil y proteccién de toda
especie que rodee el ecosistema, ya
que se evidencia la falta de procesos
de planeacién para siembras y con-
trol de las mitigaciones generadas a
la preservacién del medio ambiente,
de manera que la intervencién que
ha proyectado la Fundacién Amane-
cer en la zona es un aporte en menor
escala al recurso hidrico que provee
el paramo, donde se llevara a cabo un
proceso de gestiéon y desarrollo inte-
gral hacia la comunidad.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

@) Construccién Colectiva del proyecto Fortaleci-
miento, Socioproductivo y Ambiental con la comuni-
dad de la vereda Cafias -Sogamoso, a través de mapas
parlantes del pasado - presente y futuro. Teniendo esta
construccion se logra desarrollar el arbol de problemas
con la comunidad que permiti6 la Identificacién de ne-
cesidades y soluciones con la comunidad para poder es-
tructuras programas a desarrollar por parte de la Fun-
dacién Amanecer en esta zona.

@) Creacién Banco Comunal y Fortalecimiento de
capacidades comunitarias y ambientales. Banca Comu-
nal es un proyecto de emprendimiento rural, liderado
desde el afio 2001 por la Fundacién Amanecer. Nace
como una metodologia de profundizacion del crédito
y una estrategia para la disminucién de la pobreza, a
través del financiamiento de iniciativas productivas. El
programa tiene como objetivo, buscar la autogestion,
participacion e inclusién de las comunidades en la crea-
cién, operacion y control de sus propias iniciativas de
desarrollo comunitario, fortaleciendo a la vez las capa-
cidades humanas y gerenciales de la comunidad.

- Grupos de interés involucrados y poblacion be-
neficiada
Comunidad de la Vereda Las Canas: Cafas Centro y
Melgarejo del Municipio de Sogamoso, ubicadas en el
sector de la cuenca alta del Rio Cusiana. Adicionalmen-
te en cuanto a proteccién y conservacion del recurso hi-
drico son beneficiados la poblacién de Meta y Casanare.

Iv. Estrategias de continuidad, sostenibilidad y re-
plicabilidad de la experiencia

Teniendo en cuenta que es proceso voluntario como
parte de la responsabilidad social de 1a Fundacién Ama-
necer, los proyectos/programas que se desarrollen alli
en esta zona deben desarrollarse de acuerdo a las fases
con las cuales se ha concebido estos programas, lo que
nos permite que sean programas de largo aliento don-
de quedaran implementadas estas buenas practicas y
la misma comunidad se encargara de sostenerla en el
tiempo ya que estos programas han sido implementa-
dos en otras comunidades y se han logrado mantener
y replicar.






Universidad del

Atlantico

Programa de
Gestion Eficiente
de Energia
Electrica.

1 programa estd orientado hacia un
conjunto de actividades, estrategias y
procedimientos encaminados al uso
racional de la energia eléctrica, con el
fin de disminuir los consumos, redu- |
cir los costos y el impacto ambiental £
asociado.

Esquema de Gestion De Residuos Peligrosos De

Riesgo Biologico.
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ECOLOGIC S.A.S

a aceleracién del cambio climatico
ocasionado principalmente por la li-
beracién de emisiones de gases efecto
invernadero (GEI) a nivel antrépico,
se ha convertido en uno de los te-
mas mads relevantes a nivel mundial
y local. Dando como resultado efectos
devastadores que impactan el &mbito
social, ambiental y econdémico. Te-
niendo en cuenta lo anterior, resul-
ta urgente la realizacién de acciones
concretas que garanticen la reduccién
de GEI y la recuperacién ambiental.

Por tal motivo, la empresa CO2CE-
RO® decidi6 comprometerse con la
mitigacién de las emisiones de gases
efecto invernadero por medio de su
proyecto agroforestal en la regién de
la Orinoquia, especialmente en el mu-
nicipio de Puerto Gaitan, Meta.

Este proyecto se encamind en prime-
ra instancia al cambio de uso del sue-

Proyecto

agroforestal
CO2CERQO®

lo como una opcién para mitigar las
emisiones de GEI a través de prdcticas
como la protecciéon de 17.809 hectd-
reas y la plantacién de 11.000 hectd-
reas de especies maderables que con-
tribuyen a la captura de la emisién
de GEI Permitiendo de esta manera,
acceder a la certificaciéon “programas
de compensacién GEI mediante la eje-
cucién de actividades del sector fores-
tal” otorgada por ICONTEC. Esta cer-
tificaciéon permitié la generacién de
certificados de carbono, los cuales son
un mecanismo que permite la com-
pensacién de la huella de carbono a
nivel empresarial e individual.

Cabe resaltar, que estas dreas de pro-
teccién y de plantaciones han permi-
tido la recuperacién ambiental de la
region porque ha facilitado la repara-
cion de la capa vegetal y la contribu-
cién a la regulacion hidrica de la zona.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

El principal logro de este proyecto agroforestal es la aso-
ciacién con los vecinos de la zona, ya que gracias a su in-
tegracion en el proceso se ha logrado llegar a las 28.809
hectareas, originando de esta manera un cambio paula-
tino en el uso de suelo, permitiendo asi, conservar dreas
estratégicas y evitar emisiones de GEI provenientes de la
deforestacion.

Entre los beneficios sobresalientes obtenidos por las zonas
de proteccién y reforestaciéon estd la generacién de cer-
tificados de carbonos. Estos certificados son un mecanis-
mo que se transan en el mercado voluntario, con el fin de
compensar la huella de carbono de las empresas y de los
individuos; permitiendo de esta forma contribuir directa-
mente a la disminucién de GEL

A raiz de la implementacién del proyecto agroforestal, se
han propiciado procesos sociales positivos, tales como la
generacion de empleo directo e indirecto en la regién por
cuenta de las plantaciones y mantenimiento, facilitando
a su vez que se genere una educaciéon ambiental en los
habitantes del sector.

Grupos de interés involucrados y poblaciéon beneficiada

Debido a la amplitud del proyecto, el grupo de interés es
extenso. Comenzando desde un nivel micro en donde par-
ticipan activamente los propietarios de tierras, empleados
directos e indirectos especialmente habitantes de la vere-
da Santa Helena del Municipio de Puerto Gaitdn; hasta un
nivel macro en donde se involucra empresas privadas e
individuos que desean comprometerse con el medio am-
biente por medio de su compensacion de la huella de car-
bono.

CO2CERO® acttia como un mediador en el proceso, facili-
tando, la integracién de todos sus grupos de interés, de for-
ma responsable. Con el fin de garantizar el cumplimiento
de la mitigacién de los GEI y la recuperacién ambiental del
sector, para contribuir a un ambiente mds sano en donde
la poblacién beneficiada alcance el nivel global, ya que se
busca aportar al mejoramiento atmosférico.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

En términos financieros el proyecto agroforestal permite
una retribucién paulatina de la inversién por medio de
la venta de certificados de carbono, ésta es una de las es-
trategias que contribuyen a la continuidad del proyecto.
Ademads, estas utilidades se reinvierten en la adquisicién
de mds zonas de proteccion y reforestacion.

La degradacién ambiental, los conflictos sociales y la ca-
rencia econémica, son una realidad en diferentes regiones
del pais. Considerando esta situacién, el proyecto es de
facil adaptabilidad a las necesidades especificas, ya que cu-
bre diferentes frentes de la realidad del pais propiciando
el desarrollo sostenible.




Secretaria Distrital

de Ambiente

1 dia sin carro (DSC) es una iniciativa
de la Alcaldia Mayor de Bogotd, apo-
yada por la ciudadania en la consulta
popular del 29 de octubre de 2000. La
Secretaria Distrital de Ambiente reali-
za el analisis del comportamiento de
las concentraciones de los principales
contaminantes en el aire, de acuerdo
a la Resolucién No. 610 de 2010 del
entonces Ministerio de Ambiente, Vi-
vienda y Desarrollo Territorial, en la
cual se establece la Norma de Calidad
de Aire o nivel de inmisién para el te-
rritorio Colombiano, por tanto para
evaluar las condiciones de calidad del
aire, se realiza un comparativo de la
jornada con dias andlogos caracteriza-
dos por presentar condiciones meteo-
rolégicas equivalentes en cada hora
de muestreo ademds, se reporta el
DSC de anos anteriores, que aunque
no son comparables entre si (dadas las
diversas condiciones en la atmosfera),

Jornada de
Dia Sin Carro

si puede brindar un criterio de refe-
rencia.

Es importante resaltar que el estado
de la atmésfera y la dindmica de la
ciudad en general (mantenimiento
de los vehiculos, velocidad de circula-
cién, caracteristicas del combustible,
entre otros), son factores que intervie-
nen en la validacion de los resultados
encontrados en el dia sin carro.

Durante la jornada ademads del andli-
sis y entrega de informes de calidad
del aire, se intensifican los operativos
de control de emisiones de gases vehi-
culares, se mantiene la restriccién de
la medida de pico y placa ambiental
y se realizan mediciones de presion
sonora en los principales ejes viales.

Jornada del Dia Sin Carro del 06 de febrero de 201 4.
Fuente: Secretaria Distrital de Ambiente http: / /www.ambientebogota.gov.co/
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Jornada del Dia Sin Carro del 06 de febrero de 201 4.
Fuente: Secretaria Distrital de Ambiente http: / /www.ambientebogota.gov.co/

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

La jornada del “Dia Sin Carro” beneficia a la Salud Publi-
ca porque disminuyen las concentraciones en aire de los
contaminantes emitidos por vehiculos que usan princi-
palmente gasolina como combustible, asi como los que se
forman a partir de estos. Las emisiones de monéxido de
carbono, compuestos orgdnicos voldtiles y 6xidos de ni-
trégeno se reducen y, consecuentemente, la generacion
de ozono troposférico, contaminante secundario producto
de reacciones fotoquimicas. Estos gases causan efectos no-
civos para la salud, afectando particularmente al sistema
respiratorio y a la entrega de oxigeno a los 6érganos y teji-
dos, en el caso de CO. La poblacién especialmente sensi-
ble (nifos, adultos mayores y personas con enfermedades
respiratorias) es la mds beneficiada de la implementacién
de esta jornada.

La jornada del “Dia Sin Carro”, permite lograr la reduccién
de las emisiones de diéxido de carbono -CO2, principal gas
de efecto invernadero, que para 2014 se logré reducir en
9,730 toneladas aproximadamente, gracias a que dejaron
de circular el 55% del parque automotor y con ello se redu-
ce el consumo de combustible (gasolina) por ende se re-
ducen las emisiones derivadas de su combustién. Ademads
de lo anterior, un gran aporte se constituye en la concien-
cia generada sobre los beneficios de preferir el transporte
colectivo y masivo de pasajeros y los medios alternativos
para desplazarse en la ciudad.

Grupos de interés involucrados y poblaciéon beneficiada

sistemas de transporte publico de la ciudad, habitantes de
Bogotd D.C. que utilizan los medios de transporte masivo,
bicicleta 6 caminan, personas residentes en Bogotd que
tengan automovil particular y que consideren importan-
te la mitigacién del cambio climdtico y el uso de medios
alternativos de transporte, mediante las buenas prdcticas
ambientales, autoridades de transito: Secretaria de Mo-
vilidad y policia metropolitana, entidades encargadas de
realizar los controles durante la jornada y garantizar una
movilidad adecuada durante la misma, finalmente, la Se-
cretaria Distrital de Ambiente, encargada de realizar la

evaluacién y monitoreo del comportamiento de los gases
contaminantes y asi mismo encargada de realizar los ope-
rativos de control de emisiones vehiculares en via y ruido
ambiental en la ciudad.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

La Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota estd dispues-
ta a compartir toda la informacién derivada de las jornadas
del “Dia Sin Carro” para su aplicabilidad en otras ciudades
y para instruir en cuanto a experiencias relacionadas con
la programacién de los lugares de control de emisiones a
fuentes moviles, los de monitoreo de ruido y en la evalua-
cién del monitoreo de calidad del aire.

Es importante el apoyo del Distrito Capital frente a un in-
centivo a las personas que no usan su vehiculo ese dia asi
como una mayor participacion de transportes ecologicos
como taxis eléctricos o buses hibridos.

La gestién sobre los modos de transporte de la ciudad de-
ben direccionar las decisiones de los usuarios a usar el
transporte colectivo, masivo y los medios alternativos de
transporte con que por ahora la ciudad. El uso del vehiculo
particular debe reducirse para avanzar en tener una ciu-
dad 4gil y accesible para todos los ciudadanos.

En cuanto a los gases de efecto invernadero, una de las
maneras mads efectivas para su reduccioén, es disminuir el
numero de viajes que realizan en transporte particular (ve-
hiculos livianos) considerando su baja eficiencia en cuanto
consumo de combustible y espacio ocupado en las vias,
ya que una gran parte de estos vehiculos circulan con tan
solo un pasajero, en este caso el conductor.
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Corpbanca

Helm Bank

or el uso de los productos de tarjeta
de crédito y credicash nuestros clien-
tes acumulan puntos que son redimi-
dos por premios. Dentro del Catdlogo
de Premios se creo la linea de reden-
cién de Helm Planeta que naci6 con el
objetivo de brindar a nuestros clien-
tes la posibilidad de redimir estos
puntos por productos verdes que con-
tribuyen con la conciencia ambiental
y productos sociales.

Linea de redencion
Helm Planeta

- ==
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Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

ISPA (Instituto San Pablo Apostol); El
Instituto San Pablo Apdstol se fun-
damenta en los valores humanos y
cristianos, la excelencia y la gratui-
dad de la educacion bdsica, media y
formacién para el trabajo. Ademds se
compromete con el fortalecimiento
de unidades productivas y la presta-
cién de servicios de disefio e impre-
sién grafica.

JUAN FELIPE GOMEZ: “La Fundacién
Juan Felipe Gomez Escobar es una
entidad sin dnimo de lucro que actia
para incrementar la calidad de vida de
la poblacién infantil en situacién de
pobreza en la ciudad de Cartagena a
través de la atencidn integral de la sa-
lud, al igual que su saneamiento sico-
afectivo. Asi mismo pretendemos in-
volucrar a los empresarios nacionales
e internacionales con las soluciones a
la problemadtica regional con el fin de
construir un mejor pais”

CONTREEBUTE: “Desarrolla estrate-
gias de sostenibilidad dirigidas a per-
sonas y empresas, con el fin de pro-
mover cultura sostenible, a través de
la siembra de drboles.

Principales logros, beneficios

e impactos obtenidos

REDENCIONES 2014

WI5PA  @IUAN FELIPE GOMEZ & CONTREEBUTE

INICIATIVA

PUNTQOS

ISPA

8.500

JUAN FELIPE GOMEZ

6.800

CONTREEBUTE

26.880

TOTAL

42.180




Fundacion Natura
Colombia

El proyecto busca formular, validar e
implementar un PoA de reducciones
de emisiones verificadas (VERs) para
el mercado voluntario de carbono,
que facilite el desarrollo de proyectos
de eficiencia energética en ambientes
domésticos en el pais, a partir de la
implementacién de estufas eficientes
de lefia, y que genere recursos adicio-
nales para garantizar la sostenibilidad
de un proceso de ampliaciéon. Serd
realizado en municipios del Corre-

Estufas eficientes de lena como
contribucion al mejoramiento de
la calidad de vida, al uso
eficiente de la energia y la re-
duccion de emisiones de GEl,

en areas rurales de Antioquia y
Santander (Colombia).

dor de Robles, en el departamento
de Santander, y de dos subregiones
del departamento de Antioquia. Sin
embargo, tiene un alcance geografico
NACIONAL, pues pretende generar
modelos de estufas que puedan ser
objeto de replicacién y que permitan
la conformacién de proyectos de car-
bono, validables y verificables con las
metodologias y protocolos de GoldS-
tandard, en un esquema de Programa
de Actividades (PoA).

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Participacion de actores locales e institucionales en la for-
mulacién del programa de actividades (PoA)

Un proyecto de estufas eficientes disenado, validado y re-
gistrado en mercados voluntarios de carbono y en proceso
de implementacién

Incluird los andlisis de prefactibilidad y factibilidad am-
biental y social, y el desarrollo de los documentos reque-
ridos para el proceso de validacion y verificacién ante el
estandar seleccionado. Este resultado facilitard la vincu-
lacién posterior de diferentes instituciones que quieran
implementar proyectos de estufas eficientes y que permi-
tirian ampliar el alcance y los beneficios del proyecto en
términos de medio ambiente, salud.

Proyecto de estufas eficientes en operacién y generando
VERs en el estdndar voluntario seleccionado. Este resulta-
do implica, por un lado, la implementacién y construcciéon
de las estufas eficientes en los hogares seleccionados, asi
como la verificacién de las emisiones y la emisién de los
VERs, de acuerdo con las reducciones reales en las emi-
siones de CO2. Este resultado también incorpora un plan
de monitoreo, el cual serd posteriormente incorporado a
los procesos de verificacién mediante un auditor externo
requeridos por el estdndar voluntario seleccionado.

Sensibilizacién y creacién de capacidades alrededor de efi-
ciencia energética en procesos domésticos de coccion de
alimentos. Esta creaciéon de capacidades estard dirigida
tanto a los beneficiarios locales, como a instituciones na-
cionales y regionales que puedan abordar, posteriormen-
te, otros procesos similares de implementacion, e incluirad
la generacion de herramientas para facilitar la replicacién
del proyecto.

Grupos de interés involucrados y poblaciéon beneficiada

- Fundacién Natura Colombia

-Corporacién Auténoma Regional de los rios Negro y Nare
(CORNARE)

- Corporacién Auténoma Regional del centro de Antioquia
(CORANTIOQUIA)

Los beneficiarios serian 2.000 hogares rurales (de ellos,
300 serdn beneficiarios directos durante los 20 meses de
duraciéon del proyecto; los restantes 1.700 serdn benefi-
ciarios de otros proyectos paralelos pero diferentes), ubi-
cados en la jurisdiccion de CORNARE y CORANTIOQUIA
(aproximadamente 250 de los 300) y de la CAS (los res-
tantes 50 beneficiarios directos), de los cuales al menos
el 90% serdn mujeres. También se beneficiardn los nifios
menores de 10 afios que, normalmente acompafian a sus
madres en esta labor en una proporcién de 1,5 por cada
hogar beneficiario (4.500 en total). Adicionalmente, serdn
también beneficiarias de este proyecto, otras instituciones
que adelantan, o tienen previsto adelantar, programas de
implementacién de estufas eficientes de lefia y que, por
la constitucién del proyecto “sombrilla” nacional, podrdn
incluir sus proyecto en mercados de carbono con menores
costos de transacciéon y menores requerimientos técnicos.
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Independence

Drilling S.A.

Corredor de
Conservacion
Choco-Darién

ndependence es Carbono Neutro a través de la compra de bonos en el proyec-
to REDD+ “Corredor de Conservacién Chocé Darién” y tiene un compromiso

de apoyar esta iniciativa por al menos 4 afios mds. Liderado por la comunidad
afro-descendiente COCOMASUR, este proyecto representa un enorme aporte a
la construccién de paz duradera en esta regiéon que sufrié de desplazamiento
forzado y sigue teniendo presiones de actores armados. El proyecto elude esta
influencia mediante la inversién en capital humano a fin de que la comunidad
sea de hecho capaz de vender unos servicios ambientales de alto valor.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

En Independence, la sostenibilidad es
una forma de sentir, pensar, y actuar.
Creemos en ella como un elemento
esencial para el desarrollo del negocio
ya que los negocios no pueden flore-
cer en un mundo y una sociedad que
fallan. Es por esta razén que decidi-
mos neutralizar nuestras inevitables
emisiones de carbono y unirnos a un
programa reconocido y avalado inter-
nacionalmente. Apoyando este pro-
yecto y comprometiendo nuestro apo-
yo por 5 aflos para empezar, estamos
no solamente compensando nuestros
impactos al medio ambiente, sino
aportando a la paz de Colombia y con-
cretamente incentivando que las futu-
ras generaciones puedan disfrutar de
un entorno sano y diverso.

©

Benficios Ambientales

El proyecto protege 13.465 hectdreas
de selva tropical en la regién del Da-
rién en Colombia, una de las regiones
con mayor diversidad bioldgica del
planeta. El plan de gestién territorial
de Cocomasur especifica que 9.910
hectdreas de esta superficie total (74%)
se reserva para la conservacion, mien-
tras que el resto puede ser utilizado
para la agrosilvicultura, el ecoturismo
y otras actividades. Dado que los gana-
deros hacen que la mayor parte de la
deforestacién en la zona, Cocomasur
realiza patrullas forestales regulares
sobre la base de un modelo tradicional
practicado por la comunidad durante
generaciones. Desde el comienzo de
la iniciativa, las patrullas forestales (8
miembros del personal) se han enfren-
tado a los invasores pacificamente en
casi una docena de ocasiones.

Al 31 de diciembre 2013, el proyecto

habia evitado la deforestaciéon de 382
hectdreas (aprox. 215.802 drboles), co-
rrespondientes a 193.409 toneladas de
emisiones de CO2 evitadas. La region
del Chocé es conocido por tener uno
de los mas altos niveles de endemismo
de plantas en el planeta. El proyecto
protege 15 especies de plantas en pe-
ligro de extincién y por lo menos 189
diferentes especies de arboles. Si bien
la evaluacién de linea de base de biodi-
versidad estd todavia en curso, el drea
del proyecto es el habitat conocido
de 42 especies de animales en peligro
de extincién, incluyendo el tapir de
Baird, el lapa verde, el mono arafia de
Colombia, y la rana arlequin.

Beneficios sociales

El objetivo principal de la iniciativa
Choco-Darién REDD + es proporcionar
la formacién y los recursos necesa-
rios para potenciar a Cocomasur para
gobernar eficazmente su territorio y
apoyar a sus 826 familias miembro.
La inversiéon temprana se centré en
la capacidad administrativa bdsica,
seguido de la contratacién y la forma-
cién de equipos técnicos para medir el
carbono almacenado en el bosque. En
total, la iniciativa ha creado unos 40
puestos de trabajo a tiempo comple-
to y parcial para los miembros Coco-
masur, la mayoria de los cuales nunca
habian tenido empleo formal o un se-
guro de salud.

El proyecto cuenta con politicas dise-
nadas expresamente para promover la
participacién, la transferencia de co-
nocimientos, y la inclusién. Cuando se
requieren consultores externos, se les
solicita dar un taller introductorio so-
bre lo que esperan contribuir, y estan
emparejados con uno o mas miembros
de la comunidad para asegurar que los
conceptos y las técnicas se aprenden.
Ademds de puestos de trabajo y la
formacion, algunos de los beneficios
mads importantes del proyecto se deri-
van de ser el primer proyecto REDD+
(Reduccién de Emisiones de Defores-
tacion y Degradacién) en Colombia.
Siendo presentado en la prensa nacio-
nal e invitados a participar en eventos
nacionales e internacionales ha sido
muy valioso para restaurar la confian-
za y la dignidad en una comunidad
tradicionalmente marginalizada.

Las familias de Cocomasur soportaron
un periodo muy dificil de conflicto
armado durante 1995/98. Aunque mu-
chas familias se fueron y nunca volvie-
ron, los que se quedaron demostraron
un extraordinario grado de valentia,
compromiso y persistencia, ya que
reorganizaron su consejo comunita-
rio y pidieron el reconocimiento legal
de sus tierras tradicionales. El Proyec-
to Choc6- Darién REDD+ fue posible
gracias a esta lucha. A pesar de este
importante logro, actores armados
siguen ejerciendo influencia en la re-
gioén, y el miedo que generan es qui-
z4s el obstdculo mds importante para
el desarrollo en el Chocé. El proyecto
Chocé-Darién elude esta influencia
en gran parte mediante la inversién
en capital humano a fin de que los
miembros de Cocomasur sean de he-
cho capaces de vender unos servicios
ambientales de alto valor. Lo han con-
seguido como resultado de su propia
educacioén, la capacitacion y el traba-
jo duro, que son una enorme fuente
de dignidad y orgullo, fundamentales
para enfrentar las amenazas externas.

Poblacién beneficiada

El Consejo Comunitario de Comunida-
des Negras de la Cuenca del Rio Tolu
y Zona Costera Sur — COCOMASUR —
compuesta por 826 familias que ha-
bitan en el Departamento del Chocd,
cerca del Municipio de Acandi.

Gestores involucrados

Anthrotect, una empresa social com-
prometida con hacer de la conserva-
ciéon una alternativa de vida viable
para comunidades dependientes de
los bosques.

Fondo Accién, un fideicomiso ambiental
que ofrece fortalecimiento de la capaci-
dad administrativa y financiera para Co-
comasur, asi como la supervision finan-
ciera general para el proyecto.

Continuidad y sostenibilidad

La iniciativa Choco-Darién REDD + es
una alianza entre Cocomasur y An-
throtect. La alianza se fortalece con
la participaciéon de Fondo Accién. Los
objetivos, las estrategias, las activida-
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des del proyecto, y el presupuesto se
revisan trimestralmente por un comi-
té integrado por los tres socios, que
ajustan el presupuesto basado en las
proyecciones de ingresos de la venta
de créditos de carbono.

Esta asociacién innovadora permite a
Cocomasur asumir un papel cada vez
mayor en la gestién de los recursos
del proyecto como su capacidad de
mejora. Con el tiempo, cuando Coco-
masur se convierta en una organiza-
cién comunitaria sélida, serd capaz
de elegir si desean seguir trabajando
con el Fondo Accién o manejar sus
propios recursos. La asociacion esta di-
sefiada para proporcionar a Cocoma-
sur las herramientas y recursos que
necesitan para asumir cada vez mas
responsabilidades como organizacién,
garantizando al mismo tiempo que
ciertas salvaguardias permanezcan en
su lugar.

Replicabilidad

El proyecto estd sirviendo como punto
de referencia y estudio de caso para
el programa BioREDD financiado por
la USAID, una iniciativa de REDD a
nivel jurisdiccional disefiado para be-
neficiar a las comunidades afrodescen-
dientes en el Pacifico Colombiano.

El proyecto es también pionero en la
aplicaciéon de un crédito fiscal para
proyectos de servicios ambientales con
el PNUMA-FI y las autoridades fiscales
nacionales. Otras comunidades en Co-
lombia y Brasil han demostrado un in-
terés en el modelo. En marzo de 2012,
Anthrotect comenz6 a implementar el
modelo de Choco-Darién con una co-
munidad terrateniente afro-brasilefia
en el estado amazoénico de Pard. Los
miembros de la comunidad brasilera
visitaron el proyecto Choco-Darién en
Colombia en diciembre de 2012 para
un intercambio de conocimientos y
experiencias con respecto al manejo
forestal en la comunidad y los retos
que enfrentan las comunidades en
regiones remotas. En agosto de 2014,
los socios del proyecto llevardn a cabo
talleres de capacitacién en 20 comu-
nidades Afro-colombianas en toda la
regioén del Chocé.




Fundacion Natura

Colombia

uscando la sostenibilidad del cultivo
de flores y un valor agregado para la di-
ferenciacién en el mercado mundial,
FENALCO Seccional Antioquia busca
el apoyo de la Fundacién Natura para
el desarrollo un proyecto a través de
un convenio de cooperacién. El pro-
yecto comprende dos fases: en la pri-
mera (2013) se implement6 la Norma
de Agricultura Sostenible en 17 fincas
floricultoras y de la Norma de cadena
de custodia en 9 comercializadoras de
flores en el departamento de Antio-
quia, de las primeras 13 se postulan
como fincas individuales y 4 en grupo
para la obtencién de la certificacién
Rainforest Alliance (RA). Como proce-
so inicial se realizé un levantamiento
de linea base de las fincas selecciona-
das y un taller de planificacién partici-
pativa, luego se realizé la capacitacién
en los 4 modulos de la Norma - Siste-
ma de gestién social y ambiental, am-

Certificacion de
pequenos
floricultores bajo el
estandar
Rainforest Alliance.

biental, social y técnico — inspectores
internos, cadena de custodia y Norma
de Grupos; se realizaron visitas de se-
guimiento y acompafhamiento de la
implementacién durante un periodo
de 8 meses, las visitas de preauditoria
correspondientes para concluir con la
certificacién del grupo de fincas y de
cierto fincas y comercializadoras.

En la segunda fase (finales de 2013
y principios de 2014), se busca la
implementacién de la Norma en 25
fincas floricultoras para lograr la cer-
tificacién como grupo, desarrollando
la misma metodologia que en la pri-
mera fase se espera que para abril de
2014 el grupo de fincas pueda obtener
la certificacion en RA.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Ser proyecto modelo de desarrollo, expansion y capacita-
cién de los comerciantes y conservacion de recursos natu-
rales de la region del Oriente Antioquetio.

Certificacién de fincas floricultoras y comercializadoras de
flores bajo el sello Rainforest Alliance.

Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

Federacion Nacional de Comerciantes (FENALCO) Seccio-
nal Antioquia y Fundacién Natura Colombia.




Servicios Suministros

y Transporte Ltda.

n la actualidad se pueden visualizar
el agotamiento de los recursos, lle-
vandolos a un punto critico gracias a
nuestro continuo consumismo e in-
controlable expansién urbana sobre
la rural y natural. América Latina ya
estd sufriendo los efectos directos del
calentamiento global, con sequias,
deshielos, inundaciones y fenémenos
climdticos extremos. Todo esto reper-
cutird gravemente en la agricultura,
la seguridad alimentaria, el abasteci-
miento de agua, la salud publica, la
calidad de vida y de los ecosistemas.
Las investigaciones muestran que en
la mayoria de los casos, abordar en se-
rio la huella de carbono mejora la sus-
tentabilidad del negocio, aminorando
o retardando los efectos del cambio
climdtico. Nuestra empresa en su afin
de disminuir y mitigar estos impactos
ambientales generados a partir del
consumo de combustibles fosiles, se
ha puesto objetivos y metas a corto
plazo que buscan poder cuantificar
la generaciéon de CO2 en toneladas
anualmente para llegar a implemen-
tar estrategias y programas de reduc-
cién y compensacion.

La cuantificacién de CO2 se realiz6
mediante la plataforma empresarial
de Carbon Footprint Ltd., logrando
identificar emisiones directas (drea
operacional) e indirectas (drea admi-
nistrativa). Posteriormente de la cuan-
tificacién se analizaron los programas
y actividades que disminuirian las
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Medicion y medidas de
control de huella de
carbono — Creacion

de Valor compartido

emisiones de CO2 en la empresa, y
reduccién de costos asociados al con-
sumo energético. En las empresas de
transporte, las medidas fundamen-
tales de ahorro, son las relacionadas
con la reduccién en el uso de com-
bustibles. Adicionalmente, es posible
lograr reducciones en iluminacién y
climatizacién en los usos administra-
tivos.

Algunos de los programas aplicados
fueron los siguientes: Programa de
Capacitacién y Sensibilizacién a los
conductores y administrativos, capa-
citaciéon en ahorro y uso eficiente de
energia, Programa de Mantenimiento
de la flota vehicular y finalmente una
pequefio manual con detalles de acti-
vidades operacionales, y poder plas-
mar en él aquellas acciones de ficil
gestién y asi poder disminuir desde
un 5% al 30% de emisiones de carbo-
no.

Finalmente para llegar a objetivos y
metas con un compromiso mds alto y
de gran impacto hemos iniciado una
alianza entre accion verde y SST Ltda.,
buscando una reduccién secuencial-
mente a cortos plazos para tener a un
mediano o largo plazo una empresa
con carbono neutro o cero emisiones
de CO2.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

El beneficio mds directo es la relacién propia con la sustentabilidad del negocio y la deteccién de ineficiencias en los
procesos operacionales de la empresa. Por otra parte, el contar con procesos operacionales que generen menos emisio-
nes constituye un factor de diferenciacién en los mercados nacionales y también se generan oportunidades de avanzar
en otros temas medioambientales.

- Determinacio6n de linea base de emisiones de GEI.

- Pasar de Responsabilidad Social Empresarial a Creacién de Valor Compartido.

- Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada (Se incluyeron a los hijos de los trabajadores).

- Establecimiento de una metodologia que permita calcular la huella de carbono de las dreas administrativas y opera-
ciones de manera permanente.

Las siguientes graficas muestran los
resultados actualizados de los indica-
dores de emisiones directas e indirec-
tas a nivel nacional y zonas de opera- '
cién. Ilustra también los porcentajes

de las emisiones directas e indirectas. ot .
Finalmente se visualiza las ro i i d d d -
emisiones totales generadas por mes = — =
en la totalidad de las dreas operativas "" P

y administrativas de las diferentes re-
giones del territorio nacional de Ser-
vicios Suministros y Transporte Ltda.
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Seguros Bolivar

n Gestién Ambiental desarrollamos
un aplicativo que permite calcular la
huella de carbono personal a partir
de unas cortas preguntas acerca de
habitos que giran alrededor de cuatro
tematicas:

° Hogar

o Medios de transporte
o Alimentacién

o Residuos.

De esta forma el usuario se familiari-
za con el concepto de huella de car-
bono y comprende cémo a partir del
cdlculo de su huella, puede generar
acciones que contribuyan a la dismi-
nucién de gases de efecto invernade-
ro. La aplicacién orienta al usuario a
la disminucién de sus emisiones por
medio de tips que aparecen a lo largo
del cdlculo de la huella y a través de
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Huella de
Carbono
Personal

una alternativa opcional que consiste
en un reto semanal. Si la persona lo
decide, cada semana le llegard un co-
rreo con consejos de como disminuir
su huella en cada una de las cuatro
temadticas (hogar, transporte, alimen-
tacioén y residuos).

Al final del cdlculo el usuario puede
realizar un juego que buscar educar a
las personas en la clasificacién de re-
siduos, medios de transporte y buenas
practicas ambientales.

La calculadora estd enlazada con cam-
panas que se realizan en las oficinas
de Seguros Bolivar, por ahora en la su-
cursal Bogotd.

culadora

huella de carbono
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Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Colaboradores de Seguros Bolivar, proveedores y clientes.

Desde finales de Junio se han registrado 150 ingresos al
aplicativo de personas que han dejado su correo para par-
ticipar en el reto ambiental. Dentro de la Compaiiia se
realiz6 una semana dedicada a promover el cdlculo de la
huella de carbono, donde participaron cerca de 2000 cola-

boradores en Bogot4.

Grupos de interés involucrados y poblaciéon beneficiada

La pagina web estd disponible en la
pdgina de Gestién Ambiental que estd
en intranet y en la pdgina externa de
la Compania, permitiendo el acceso
para clientes, proveedores, colabora-
dores y sus familias.

La campafa realizada en Bogotd se
extenderd a las sucursales a nivel na-
cional durante los ultimos meses del
2014, esperando abarcar a todo el pais
para Diciembre del 2015.

Es importante mencionar que el apli-
cativo estd dentro de uno de los obje-
tivos estratégicos de la Compaiiia, al
ser un proyecto que genera concien-
cia respecto a la mitigacién y adapta-
cién al calentamiento global.
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Fundacion
Natura Colombia

Mecanismo de Mitigacion
Voluntaria de Emisiones
de Gases Efecto

Invernadero en Colombia
— MVC Colombia

El proyecto busca formular y establecer la plataforma tecnoldgica e institucio-
nal bdsica para el funcionamiento de un mecanismo de mercado de reduccio-
nes de emisiones verificadas (VERs) y facilitar, a través de ella, los esfuerzos
voluntarios de mitigacién de Gases de Efecto Invernadero (GEI), mediante: (i) la
creacion de una plataforma tecnolédgica e institucional de mercado, accesible
a compradores nacionales e internacionales, para la transaccién de VERs; (ii)
el apoyo a la emisién de VERs provenientes de proyectos de carbono forestal
desarrollados en Colombia; y (iii) el impulso a la demanda local de VERs, a tra-
vés de la promocién de estrategias corporativas de mitigaciéon y compensacion.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Revision de los instrumentos de planificacién del proyec-
to, incluyendo POA, PMR y Plan de  Adquisiciones;

e Segunda reunién del Comité Directivo del proyecto,
para discusién del Plan Operativoy aprobacién de las re-
visiones a los instrumentos de planificacién del proyecto;
e Ratificacién, el 17 de enero de 2013, del convenio entre
la Fundacién Natura y la Bolsa Mercantil de Colombia, el
cual habia sido firmado ad referéndum por las partes, y
aprobacién por parte de la Junta Directiva de la BMC de su
participacién en el proyecto.

e Contratacién de apoyos técnicos claves para el proyecto,
de cardcter semi-permanente, incluyendo un apoyo espe-
cializado a la ejecuciéon y coordinacién del Componente 1;
un especialista forestal y un especialista SIG para el com-
ponente 2; y un especialista en huella de carbono para el
acompanamiento de empresas en el Componente 3;

e Contratacién de consultorias requeridas y discusion de
términos de referencia de otras consultorias individuales
y de empresas, para el desarrollo de aspectos operativos
del proyecto

e Definicién de un plan de trabajo especifico con la ofi-
cina regional de VCS para Latinoamérica y, como primer
resultado de ella, preparaciéon del Primer Taller VCS en
Colombia, a realizarse en el mes de Julio de 2013, con par-
ticipacién de los especialistas forestales del VCS.

e Taller con INVEMAR en la ciudad de Cali para discutir
la viabilidad de incluir, dentro del portafolio de proyec-
tos de carbono forestal, proyectos asociados a restauracién
de manglares y guandales y REDD+ en estos ecosistemas
costeros.

e Preparaciéon de memorandos de entendimiento y con-
venios con entidades nacionales e internacionales de apo-
yo clave para el proyecto tales como ICONTEC, Secretaria
Distrital de Ambiente, INVEMAR, GoldStandard, Plan Vivo
Foundation.

e Gestion y aprobacion de aproximadamente USD 440.000
en recursos de cofinanciacién para el proyecto, a través
de los proyectos “REDDX - Seguimiento a la financiacién
REDD+ para Colombia” con financiacién de Forest Trends;
“Estufas eficientes de lefia como contribucién al mejora-
miento de la calidad de vida, al uso eficiente de energia
y la reduccién de emisiones de GEI, en dreas rurales de
Antioquia y Santander (Colombia)”, con financiacién del
Ministerio de Asuntos Exteriores de Finlandia y el IICA; y
“Apropiacion social de conocimientos sobre el clima y sus
cambios por parte de comunidades afrocolombiana en la
Costa Pacifica colombiana: sector de Bahia Solano y Jura-
d6”, con financiacién de Colciencias.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

La metodologia utilizada para el monitoreo y evaluacién
del proyecto se basa en la revisién de la linea base de los
indicadores de resultados e impactos. Mds exactamente
se lleva a cabo la realizaciéon de la Matriz PMR (Progress
Monitoring Report/Informe de Seguimiento al Progreso),
en el cual se le hace un seguimiento a cada uno de los
productos determinados en el marco general del proyecto.
° Se pretende tener el total de los proyectos que ini-
cialmente fueron seleccionados, 5 en total, del portafolio
de carbono forestal, con el fin de que se mantenga la meta
de generar los primeros VER disponibles para transaccién
en 2014

o Implementacién de una pdgina web en la cual se
desarrolle la estrategia de comunicaciones. En ella se re-
copilard la informacién de los avances de cada uno de los
proyectos y se hard la promocién y divulgacién de nuevos
proyectos.

o Implementacién de la plataforma transaccional
en linea en la cual tendrdn acceso los oferentes nacionales
y los compradores nacionales e internacionales.

o Programa de construccién de capacidades para la
contabilidad y monitoreo de carbono, y para desarrollar,
validar y verificar proyectos de carbono forestal, se ha fir-
mado un MoU con el VCS y estdn en proceso otros con
Gold Standard, Plan Vivo y CCBS, que permitirdn adelan-
tar el programa de construccién de capacidades locales.
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n sistema de terrazas o techo verde
green roofs) es un desarrollo de inge-
nieria que permite el crecimiento de
vegetaciéon en la parte superior de los
edificios, manteniendo protegida su
superficie. Este tipo de proyectos per-
mite obtener beneficios en los compo-
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Sistemas de terrazas o techos
verdes (green roofs) como
estrategia de sostenibilidad en
UNE EPM
TELECOMUNICACIONES SA.

nentes ambiental, social y econémico,
por lo que UNE lo viene implemen-
tando dentro de su estrategia de soste-
nibilidad en diferentes instalaciones y
donde se tienen a nivel nacional 1.887

metros cuadrados instados.
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Actualmente se desarrollan grandes
esfuerzos publicos y privados para ge-
nerar estrategias que aporten a la mi-
tigacion de las afectaciones del cam-
bio climatico. Una de estas iniciativas
son la implementacién y masificaciéon
de los sistemas de terrazas verdes
enmarcados en el mejoramiento am-
biental, social y civil que ellas conlle-
van.
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En UNE y el Grupo EPM se tiene como
propésito empresarial la Sostenibili-
dad que se entiende como: “El con-
junto de condiciones econdmicas,
sociales, y ambientales que favorecen
la permanencia y el desarrollo de una
empresa en una relacién de beneficio
mutuo empresa-sociedad”. Con la im-
plementacién de las terrazas verdes
UNE EPM TELECOMUNICACIONES
S.A. aporta a esta estrategia empresa-
rial.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Los beneficios ambientales como la regulacién hidrica, la res-
titucién de la superficie verde de la zona urbana agredido por
el cemento que favorece el aislamiento térmico permitiendo
un ahorro de energia considerable, permitiendo bajar en mds
de 10°C la temperatura interior de las edificaciones, el mejo-
ramiento del aspecto de las terrazas, convirtiéndolas en dreas
de uso, el control del ruido proveniente del exterior de las edi-
ficaciones, la reduccién del efecto de “isla caliente” generado
por las zonas altamente urbanizadas, la creacién de habitats
naturales para plantas y animales, el aporte a la mitigacion del
cambio climdtico por la disminucién del consumo de energia
eléctrica, la absorciéon de CO2 por las plantas que conforman
la terraza, entre otros.

Entre los beneficios civiles y operativos mds importantes se
encuentran: Aumento de 4 veces la vida util de los sistemas
de impermeabilizacién (20 afios de vida til) evitando su dete-
rioro por la radiaciéon solar, aislamiento térmico (disminucién
de 34°C campo interno) y fisico por trdnsito de personal, dis-
minucién en mantenimientos preventivos y correctivos de los
equipos de aire acondicionado, regulacién de la evacuacién de
aguas lluvias evitando colmatacién de los sistemas de drenaje
e inundaciones, racionalizacién en las inversiones en equipos
por dimensionamiento dada la disminucién en la demanda,
la capacidad instalada y el aumento de la vida ttil de los equi-
pos de aire acondicionado por disminucién en la exigencias
de operacién.

Desde el punto de vista financiero del proyecto de terrazas
verdes para el caso de la Central de Teléfonos de Bello es ren-
table para UNE, donde el VPN (14.01%) = $ 80.147.704 es un
valor mayor que cero (0). Para la Tasa Interna de Retorno del
inversionista es igual al 18.09%.

En el componente social mediante encuestas de percepciéon
realizadas por UNE a los grupos de interés relacionados con
el proyecto se puede establecer que hay una percepcién muy
positiva. Se pudo determinar que el 83% de personas perciben
una valoracién paisajistica muy alta, igualmente el 92% de las
personas manifiestan gran motivacién para ir u observar la
terraza verde durante su tiempo libre ademads de que el 90% de
los encuestados informan tener un vinculo afectivo con este
espacio.

Respecto al aporte de este tipo de iniciativas sobre las variables
de sostenibilidad mas importantes de UNE se puede establecer
que desde el punto de vista econémico el EBITDA es impacta-
do positivamente por la iniciativa de terrazas verdes dado que
los ahorros por consumos energéticos y mejoras civiles suma-
ron 26,5 millones de pesos al EBITDA del ano 2013. Respecto
a la Utilidad Neta la iniciativa aporta para el ano 2013 12,5
millones de pesos.

En relacién con las variables ambientales, las terrazas verdes
tienen un aporte importante en la reduccién del indicador de
energia eléctrica consumida por servicio o producto, con una
disminucién de 25.309 kWh por afio por evitar el uso de sis-
temas de refrigeracién. En la huella de carbono el aporte del
sistema de terraza verde estd relacionado con las reducciones
en consumo de energia eléctrica que corresponden a 4.859 Kg
menos de CO2 Eqiv. Todas estas acciones de UNE han permiti-
do a UNE obtener la calificacién mds alta del grupo EPM en la
evaluacion del cumplimiento de la politica ambiental.

Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

Los grupos de interés involucrados en esta iniciativa son los
empleados de UNE que disfruta de este espacio, los vecinos
de las sedes donde se tienen las terrazas porque se benefician
por el mejoramiento paisajistico, las autoridades locales que
aumentan las zonas verdes urbanas.

La poblacién beneficiada directamente por un proyecto de te-
rraza verde como el caso especifico de la central de Bello se
calcula en 700 personas.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

Con esta experiencia UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A.
pretende fomentar su implementaciéon mediante la divulga-
cion de sus aportes a la sostenibilidad empresarial.

Este tipo de proyectos con un importante componente am-
biental y operativo y con viabilidad financiera puede ser repli-
cado en otras instalaciones de la empresa en la medida que los
recursos econdmicos sean asignados.

UNE debe potenciar el uso de este sistema de otras entidades
publicas y privadas presentando su experiencia positiva y pio-
nera en la region.

Es importante realizar una valoracién econémica del compo-
nente social y ambiental del proyecto y su impacto a la comu-
nidad, donde pueda sumar a los beneficios que trae consigo y
por ende aumente la viabilidad de implementacién en otras
zonas donde la evaluacién financiera no presente cifras posi-
tivas.

©




Metapetroleum

Corp

n Pacific, estamos convencidos de
a invaluable oportunidad que tene-
mos de usar, de forma responsable y
sostenible, la riqueza de los recursos
naturales de los paises donde opera-
mos, para generar crecimiento y un
desarrollo econémico y social respe-
tuoso con el medio ambiente. Es por
esto, que constantemente estamos en
la busqueda de estrategias de negocio
innovadoras que nos permitan pro-
mover un legado basado en la premi-
sa de desempefio con proposito, con-
virtiéndonos en actores catalizadores
de soluciones permanentes y sosteni-
bles a los retos sociales y ambientales
de los entornos donde operamos, a la
vez que incrementan la rentabilidad y
viabilidad de nuestro negocio.

Para lograr esto, hemos dedicado
tiempo y recursos a desarrollar un en-
tendimiento profundo de los proble-
mas que afectan nuestras operaciones
y los impactos generados por nues-
tras actividades, creando iniciativas
de Valor Compartido encaminadas a
solucionarlos, seleccionando acciones
y proyectos que impulsan la innova-
cién y aumentan la competitividad,
en términos de retornos econémicos,
sociales y ambientales.

A pesar de las campanas de sensibi-
lizacién y el llamado a actuar global-
mente, pocos gobiernos de mercados
emergentes priorizan la reduccién de
las emisiones de gases de efecto inver-
nadero. Especificamente, porque si
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El desarrollo sostenible no es
posible sin energia sostenible.
El acceso a servicios modernos
de energia es fundamental para
el desarrollo humano y es una
inversion en un futuro colectivo.

los gobiernos imponen medidas para
usar formas mds limpias de energia,
privarian a poblaciones vulnerables
de usar fuentes de energia que sus
ingresos pueden pagar. La lucha con-
tra el cambio climdtico implica un
alto costo en los paises en desarrollo
que enfrentan la presién mundial de
competir en un mundo globalizado,
pero con falta de infraestructura para
hacerlo de una manera limpia y efi-
ciente.

Colombia, nuestro principal pais de
operacién es ahora considerado en el
rango de ingresos medios y su econo-
mia crece a pasos agigantados, funda-
mentalmente por el fortalecimiento
del sector de la energia y mineria. La
existencia de un prolongado conflic-
to interno armado, ha sido una de
las razones principales por las que el
desarrollo rural se ha estancado y los
proyectos claves de infraestructura
han debido posponerse, privando a la
mayoria de la poblacién del acceso a
servicios basicos.

Muchas de las necesidades que afron-
tan las poblaciones mds vulnerables
en paises en vias de desarrollo, estdn
estrictamente relacionadas al acceso
limitado de energia. Cerca de 1.3 bi-
llones de personas en el mundo, no
tienen acceso a electricidad y al desa-
rrollo que de ella se desprende como
el mejoramiento de la salud, educa-
cién y oportunidades econdémicas .
El hecho que pocas personas tengan

acceso a la energia, y que alrededor de
2.6 billones continden usando fuentes
de energia que exacerban el cambio
climdtico, como lo es la quema de
combustibles fosiles, es una realidad
que necesita atencién y acciéon inme-
diata.

El crecimiento de las industrias, sea
ha visto influenciado por el ritmo es-
tancado de desarrollado, ya que mu-
chas empresas se han visto obligadas
a sumir con frecuencia las funciones
del estado con el fin de llevar a cabo
Sus negocios.

Como compania, estamos conscien-
tes de la dificultad que tienen paises
como Colombia en expandir redes
eléctricas en zonas rurales con baja
densidad poblacional y demanda limi-
tada. No obstante, considerando que
la mayoria de las actividades de petro6-
leo y gas se desarrollan en estas zonas
marginalizadas, y que las reservas de
petréleo son un recurso no renova-
ble, empresas como la nuestra tienen
la oportunidad de promover el acceso
equitativo a estos servicios.

Frente a este panorama, y bajo el con-
cepto de sostenibilidad y eficiencia
ambiental y econdémica, Pacific deci-
de incursionar en nuevas formas de
desarrollar su negocio, mediante el
incremento de sus ventajas competi-
tivas frente a los pares.

En 2009, Pacific descubre una solu-
cién para disminuir los altos costos
en la generacién de energia eléctri-
ca de los campos de produccién mas
grandes, y las cantidades excesivas de
emisiones, generadas por las plantas
de quema de crudo para la generacién
de energia. Esta solucién fue la cons-
truccién y operaciéon de una linea de
transmisiéon de 230 Kv, llamado Pe-
troeléctrica de los Llanos a través de
la Central Hidroeléctrica de CHIVOR
(la tercera central eléctrica con mayor
capacidad instalada en Colombia).
Con una inversiéon de 230 millones
de dolares, logramos desarrollar una
iniciativa que permiti6 sustituir la au-
togeneraciéon de energia mediante la
quema de combustibles fdésiles, por
energia eléctrica proveniente del Sis-
tema de Transmisiéon Nacional. Una
inversién que logré convertir una
necesidad operacional en una oportu-
nidad de negocio de largo plazo, con
valor ambiental y social.

PEL en detalle

Petroleléctrica de los Llanos, consta de
260 kilometros de linea eléctrica de
230 kilovatios con capacidad autoriza-
da de transmisién de 192 megavatios/
hora, con punto de conexién al Siste-
ma de Transmisién Nacional (STN) en
la subestacion eléctrica de ISA en Chi-
vor, departamento de Boyacd.

Los resultados principales de este pro-
yecto han sido:

o La reducciéon de gases de
efecto invernadero, calculadas en
180.0000 toneladas de CO2 al ano,
por la reduccién en la quema de 6.00
barriles de crudo por dia.

o La optimizacién de los costos
de energia eléctrica de la produccién
y el transporte de crudo de las empre-
sas vinculadas a Pacific en los llanos
orientales. La generacién de un kilo-
vatio de energia, utilizando la linea
eléctrica significa que solo incurrimos
en la cuarta parte de los costos previos
a su construccién. Esta disminucién
repercute directamente en el monto
del netback por barril, e impacta po-
sitivamente en las finanzas de la com-
pafiia.

o La generaciéon de un ahorro
aproximado de $219 millones de dé-
lares de ahorros al afio, cifra bastante
positiva, en comparacién a la inver-
sién inicial de $230 millones de doéla-
res.

o Ademads del retorno ambien-
tal y econémico generado por la cons-
truccién de esta linea, Petroelectrica
bajo su compromiso con el desarrollo
energético del pais, y el mejoramien-
to de las condiciones de su entorno,
ha beneficiado a mds de 37.000 ha-
bitantes con una inversién social de
$2 millones de doélares en tres depar-
tamentos, siete municipios y 47 vere-
das.

o La totalidad de la mano de
obra no calificada fue contratada lo-
calmente. Asi mismo, la contratacién
de personal calificado, se prioriz6 en
la regién. El total de empleos genera-
dos en la fase de construccién de la
linea fue de 1.251.

o Con el fin de apoyar el cre-
cimiento de las empresas locales y
dinamizar la economia PEL contrat6
bienes y servicios disponibles en las
zonas donde se ubica el proyecto.

o Es un proyecto alineado no
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solo con las politicas de Naciones
Unidas para el cambio climdtico, sino
también con la iniciativa global “Sus-
tainable Energy for all”, lanzada en
septiembre de 2011 por el Secretario
General de Naciones Unidas Ban Ki
Moon, que busca movilizar a los dife-
rentes sectores de la sociedad para el
logro de tres objetivos principales a
2030: 1. Proveer acceso universal a los
servicios modernos de energia, 2. Do-
blar el rango global de mejoramiento
de eficiencia energética, y 3. Doblar el
uso de energias renovables.

En Pacific, somos una compania com-
prometida con la generacién de un
“barril atado a un legado”. Con esto
en mente, hemos decidido tener un
impacto que perdure mds de los re-
cursos que producimos, y es por esto
que nuestra linea eléctrica es una in-
fraestructura permanente que abre el
camino para que el gobierno pueda
llevar energia a lugares tradicional-
mente marginalizados. PEL, es un pro-
yecto sostenible, basado en nuestro
proposito de generar valor comparti-
do en nuestras dreas de operacién, y
en nuestro suenio de dejar un legado
sostenible y positivo en Colombia y
otros paises de operacion.




Fundacion
Amanecer

esde el afio 2010 a todos los funcio-
narios que estaban vinculados en ese
momento con la entidad se le hace
entrega de una semilla donde se en-
sefla todo el proceso de germinacion,
quienes se debian hacer responsables
del cuidado de esa plantula hasta el
dia definido para la siembra.

Jornada Anual
de Reforestacion

5 meses después se realizo el proce-
so de siembra en un predio ubicado
en la vereda Cupiagua del municipio
de Aguazul del Departamento de Ca-
sanare, donde se sembraron aproxi-
madamente 550 drboles, a partir de
ese momento, ano a ano es la cita
con el personal seleccionado de cada
drea para apoyar ese dia la Jornada de
mantenimiento y resiembra para los
arboles que no prosperaron.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Ensenar al trabajador desde el proce-
so de germinacién de la plantula has-
ta su etapa optima para reforestar un
predio.

Reforestar una zona que estd siendo
impactada por el desarrollo en in-
fraestructura.

Sensibilizar de forma préctica al per-
sonal en las buenas practicas ambien-
tales.

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

Funcionarios de Amanecer y Comuni-
dad vereda Cupiagua en el Municipio
del Aguazul Departamento de Casana-
re.

Estrategias de continuidad, sosteni-
bilidad y replicabilidad de la expe-
riencia

Esta préactica afio a afio se contempla
en el Calendario Ambiental ya que se
ha hecho oficial esta actividad donde
es apoyada desde la direccién general,
para que todo el personal este com-
prometido en esta buena préctica.
Este calendario es entregado de forma
virtual a todo el personal de la Fun-
dacién Amanecer a principios de cada
ano, donde cada trabajador visualiza
las fechas especiales de conmemora-
cién para los eventos ambientales se-
leccionados por la Institucién.



Fundacion
Natura Colombia

Establecimiento de sistemas de
garantia de legalidad a partir de
la Certificacion de
Sostenibilidad para la
Produccion Forestal y para la
cadena de custodia con PYMES
en Colombia

El propésito del Proyecto es conseguir que el manejo forestal de los pequenos y
medianos productores forestales del pais se desarrolle bajo estdndares de soste-
nibilidad desde el punto de vista ambiental, social y econémico, de tal manera
que sean objeto de certificacién de sus procesos y productos. Bajo esta estra-
tegia de certificacién, el proyecto propende por la adopcién de la legalidad en
todas las actividades productivas, ambientales, sociales y de transformacion
relacionadas con la cadena forestal como aporte a la construccién de concep-
tos, acciones y reglas de comportamiento que simpaticen con la filosofia de un
concepto de Madera Legal en Colombia.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

El proyecto estd en su ultimo afio de ejecucién, durante
este tiempo ha impactado de forma directa e indirecta en
el sector forestal del pais. De forma directa a través de la
implementacion de los estdndares de certificacién forestal
FSC (Forest Stewardship Council) en los empresarios be-
neficiarios del proyecto que promuevan acciones de refo-
restacién o procesos de transformacién de madera, en los
dos casos con acompanamiento permanente; e indirectos
en dos sectores sociales: uno, a empresarios y profesiona-
les del sector con capacitaciones sobre los estdndares, y
dos, a comunidades ubicadas en las zonas en las que se
encuentran los beneficiarios directos, a través de la posibi-
lidad de conocer o participar en la reduccién de impactos
negativos causados por las actividades forestales tras la im-
plementacién de précticas forestales sostenibles. Logros
anticipados - o metas — para el préximo afo : Durante el
primer ano de ejecucién del proyecto (2011), los avances
consistieron bdsicamente en la promocién y explicacion
de los objetivos del proyecto, asi como en la convocatoria
de las empresas que podrian ser beneficiarias para vincu-
larlas al proceso de certificacién y en la cualificacién de
personal sobre los estdndares FSC para la certificacién de
manejo forestal y cadena de custodia. De igual manera se
realizaron estudios sobre esquemas y estindares de certi-
ficacidn, y de experiencias de certificacién con pequenas y
medianas empresas forestales. Durante el segundo (2012)
y tercer afio (2013), el equipo de trabajo se ha centrado en

la vinculacién de las empresas forestales y de cadena de
custodia, proceso que gener6 esfuerzos adicionales en el
disefio de estrategias de comunicacién y difusién, porque
la certificacién era un ejercicio nuevo en pequenas y me-
dianas empresas del sector forestal del pais. Ya en el tercer
ano, la implementacién de los estdndares y la puesta a
punto de las empresas para afrontar las auditorias ha sido
el eje de accién, acompanado de la elaboracién de guias de
implementacién para el sector forestal del pais.

Grupos de interés involucrados y poblaciéon beneficiada

El Programa es nacional, teniendo una mayor influencia
en las regiones de Antioquia, Urabd, Manizales, Cundina-
marca, sin tener una zona de influencia precisa, benefi-
ciando a los pequenios y medianos productores forestales
del pais
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Nestlé Nespresso S.A, ha desarrollado un

‘/“ Programa de Calidad Sostenible, para

“‘A‘ los productores que suministran café

en nueve paises del mundo. El Progra-
ma Nespresso AAA, dentro de algunos
de sus objetivos enmarca la produccién
de café de Alta Calidad Sostenible, para
esto ha creado un protocolo de calidad
sostenible, que debe ser implementado
y evaluado por sus proveedores de café,
siendo para Colombia las exportadoras,
Federacién Nacional de Cafeteros, SKN
Caribe Café, Expocafé y Carcafé.

Adicionalmente este protocolo de bue-
nas practicas debe ser evaluado por un
organismo de inspeccién, quien para
este caso es NaturaCert, quien realiza las
verificaciones del proceso en cada uno
de los Claster administrados por los pro-
veedores mencionados anteriormente.

Nespresso apoyado en la amplia tra-
yectoria sobre Agricultura Sosteni-
ble de Rainforest Alliance y la Red de
Agricultura Sostenible, y a través de
su socio local en Colombia Fundacién
Natura, desarrolla un programa de for-
talecimiento y asistencia técnica a los
proveedores del programa AAA, focali-
zado en sus equipos técnicos y basado
en la herramienta de calidad sosteni-
ble desarrollada por Nespresso.

Las actividades desarrolladas en cada
uno de los Cluster, son determinadas de
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acuerdo con el grado de avance de cada
claster, sus recursos humanos y finan-
cieros, condiciones culturales y metas
de avance y mejoramiento establecidas
por el programa, y las actividades de se-
guimiento y fortalecimiento estdn diri-
gidas a las gestiones del proveedor para
dar cumplimiento a los objetivos del
Programa AAA y a la Administracion de
los Cluster.

Otro de los actores incluido en el pro-
ceso de seguimiento y fortalecimiento,
es el equipo técnico de NaturaCert, que
como organismo de inspeccién, debe co-
nocer y evaluar los protocolos de calidad
sostenible.

Si bien, no se espera que este proyecto
de cumplimiento a las metas individua-
les de cada proveedor con Nespresso,
los resultados de la Asistencia técnica,
permiten tomar decisiones al interior de
cada Claster y de NaturaCert, para ade-
lantar sus actividades de mejoramiento
continuo y dar respuesta a los objetivos
del Programa Nespresso.

0 Generar capacidad instalada en los Administrado-
res y equipos técnicos sobre el cumplimiento de pricticas

de calidad sostenible.
0 Implementar un Modelo de Administracién del
Claster, que permite el control y seguimiento a grupos

grandes de productores.
0 Dar cobertura a los 150 técnicos que atienden los

6 Cluster, en entrenamientos, capacitaciones, actividades
de seguimiento y fortalecimiento.

0 Apoyar el proceso de certificacién RA de 4480 fin-
cas a 2013

0 Generacién de Herramientas para facilitar la im-
plementacién de buenas practicas agricolas y alcanzar el
cumplimiento indicado por los estdndares de certificacion.
Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

0 Nestlé Nespresso S.A
0 Productores que suministran café
0 Federacién Nacional de Cafeteros, SKN Caribe

Café, Expocafé y Carcafé.

o Consumidores de café




Fundacion Natura

Colombia

0s Municipios de Florencia, El Don-
cello y Paujil en el Departamento del
Caquetd, hacen parte la Regién Andi-
no-Amazonica de América Latina, la
cual se caracteriza por sus enormes
potencialidades ambientales, sociales
y culturales. Sin embargo, el descono-
cimiento generalizado del territorio,
la carencia o el desconocimiento de
politicas y normas, la coexistencia
de procesos de planificaciéon débiles
y desarticulados con inversiones y
megaproyectos muchas veces discor-
dantes con la realidad, entre otros as-
pectos, han llevado a la generacién de
multiples problemas que se expresan
degradacion del territorio.

Proyecto Net Zero
Deforestation Zones
Colombia

Problemadtica

El desarrollo econémico de la regién
basado en sistemas de ganaderia ex-
tensiva, caracterizados por la utili-
zacién de especies de gramineas en
monocultivo, minima devolucién de
nutrientes al suelo con perdida ace-
lerada de la fertilidad, y utilizacién
indiscriminada de précticas de “tum-
ba y quema” de grandes extensiones
de bosque para el establecimiento de
nuevas dreas de pastoreo, han gene-
rado alteraciones en el régimen hidri-
co, microclima y biodiversidad de la
region, reflejado en la degradacién y
erosién de suelos, reduccién de las re-
servas nacionales de carbono, aumen-
to de las emisiones de gases de efecto
invernadero y explotaciones ganade-
ras ineficientes y poco competitivas a
nivel nacional que obligan a los pro-
ductores a trasladarse a nuevas zonas
en busca de tierras fértiles.
Justificacién

El deterioro del paisaje en la regién
Andino-Amazoénica Colombiana como
consecuencia de mds de 50 anos de-
dicados a la conversién de Bosques
Primarios a pasturas para la imple-
mentaciéon de sistemas de ganaderia
extensiva tradicional en tierras de
baja fertilidad, nos obligan a pensar
en estrategias que permitan la adap-
tacién y mitigacién al cambio climé-
tico. Estas estrategias se enmarcan
en acciones para sensibilizar y com-
prometer a la comunidad en la parti-
cipacién activa para la conservacion
de Bosques, los recursos hidricos, y
la biodiversidad. Es por esto que el
Proyecto NZDZ busca la reconversion
de précticas tradicionales a practicas
sostenibles y ecoamigables, aumento
de la cobertura vegetal del suelo me-
diante la implementacién de sistemas
silvopastoriles y sistemas agrofores-
tales, la capacitaciéon de productores
en temas como El Cambio Climdtico,
la Deforestaciéon, REDD, implementa-
cién de Buenas practicas de Agricultu-
ra y Ganaderia Sostenible entre otros,
con el fin de aumentar la captura de
carbono, reducir las emisiones de ga-
ses efecto invernadero en este ecosis-
tema y crear asi Zonas de Deforesta-
cién Cero.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Consolidar el equipo técnico que seguird realizando las actividades programa-
das para los proximos 12 meses, este equipo se compone de 3 nuevas con-
trataciones quienes serdn los encargados de las visitas de implementacién en
las fincas y realizar el estudio socioeconémico bajo el enfoque de Diagnostico
Rural Participativo.

De Igual forma se logré articular espacios de coordinacién entre entidades
estatales, privadas y sociales relacionadas medidas de mitigacién al cambio
climdtico.

Levantamiento de linea base de carbono

Gestion interinstitucional para articular actividades del Proyecto con las desa-
rrolladas con otras instituciones.

Se han cambiado comportamiento por parte productores a partir de los pri-
meros ciclos de capacitaciones sobre la implementacién de buenas prdcticas
agricolas y pecuarias y se han evidenciado resultados tanto en el manejo de los
animales como en el manejo integrado de la finca.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad de la experiencia

El método definido para monitoreo y evaluacién del proyecto, estd relacionado
con el levantamiento de la linea base de carbono y su dindmica con la imple-
mentaciéon de cambios de uso de suelo ganadero a través de la implementa-
cion de précticas sostenibles (basados en la Norma RAS) en los municipios de
Doncello, Florencia y Paujil en el departamento del Caquetd. La seleccién y
vinculacién del MRV en Carbono es el resultado de la consolidacién de estudios
a escala nacional, regional y local, dispuestos entre otros, en el Protocolo Na-
cional para la Estimacién de carbono por el IDEAM (2011), por lo cual se toma
como referente para su desarrollo.

De acuerdo con los compartimientos a evaluar, se cuantifica el almacenamien-
to de carbono en biomasa aérea (Bosque, rastrojos y forrajes) y suelo, este ulti-
mo se contempla dada la importancia como estrategia de mitigacién de gases
efecto invernadero, asi como en procesos de adaptacién, frenando la degrada-
cion de los suelos e incrementando la calidad del suelo.

Los criterios de evaluacién de las practicas se basan en metodologias para pla-
nificaciéon de uso del suelo (encuestas, DRP) y herramientas del paisaje rural
participativo (encuestas, DRP, Matrices de andlisis de viabilidad socioeconémi-
ca, matriz de decisién e indicadores de sostenibilidad en términos de producti-
vidad y manejo de recursos naturales).
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n la actualidad, la tortuga de rio (P.
ewyana), es una especie en peligro, de-
bido a que su carne y sus huevos son
destinados para el consumo y comercia-
lizacién. Su distribucién coincide con
zonas de pueblos pescadores de muy
escasos recursos por lo que se convierte
en una importante fuente de ingreso o
de alimento. Otra forma de explotacién
de esta especie es la extracciéon de tortu-
guillos para ser destinados al comercio
ilegal de fauna silvestre. Contempla las
siguientes etapas:

1. Jornadas de Socializacién y Sensibili-
zacién: Se realizaron jornadas de sensi-
bilizacién, asi como charlas tipo taller
sobre fauna silvestre y la socializacién
del Programa de Manejo y Conserva-
cion de Tortuga de Rio, para ello se con-
t6 con la asistencia de personal prove-
niente del municipio de Puerto Triunfo,
Antioquia, de la Asociacién Ambienta-
lista Futuro Verde (AAFUVER), La capa-
citacion se realizé de manera itinerante
en las comunidades de Puerto Claver y
Rio Viejo (Municipio de El Bagre), Puer-
to Gaitdn, Bijagual y Cargueros (Munici-
pio de Nechi), Caflo la 3, Palizada y Rio
Viejo (Municipio de Zaragoza), ubicadas
en la subregién del Bajo Cauca Antio-
quenio

2.Diseno de Centros de Conservacion
Incubadoras: Con el empleo de mate-
riales propios de la zona, se disefiaron 8
incubadoras artesanales con participa-
cién activa de la comunidad.
Piscina de paso: Para el mantenimiento
de neonatos de tortuga una vez eclosio-
nen, se disefiaron 8 piscinas de paso,
con su respectiva playa artificial, esta
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estructura se encuentra cubierta por
malla gallinero galvanizada para evitar
la entrada de depredadores y estd ubi-
cada en una zona soleada para garanti-
zar que las tortugas puedan recibir luz
solar.

Playa artificial de incubacién: Permite
que los huevecillos este mas en contac-
to con las condiciones de temperatura y
humedad de la zona de origen.

3.Jornadas de recoleccién de nidadas:
Con la participacién activa de recono-
cedores de nidadas de tortuga de rio,
durante la temporada de verano com-
prendida entre diciembre y febrero, se
dié inicio a las jornadas de recoleccién
de huevos. Las nidadas fueron llevadas
a incubadora artificial con una tempe-
ratura promedio de 33.2°C.

4.Jornadas de Educaciéon Ambiental: Las
jornadas de Educacién Ambiental, con-
sisten en la socializacién del programa
de manejo y conservacion de la tortu-
ga de rio (P. lewyana), estas jornadas se
desarrollan con estudiantes de las Insti-
tuciones Educativas, trabajadores de la
empresa y habitantes de las comunida-
des donde se desarrolla el programa.

5.Proceso de Eclosion: El periodo de
incubacién de la tortuga de rio (P. lew-
yana), puede tardar entre 65 y 70 dias
aproximadamente, pasado este tiem-
po se presenta la eclosién o salida del
tortuguillo. Los tortuguillos emergen
gracias a una estructura conocida como
ovirruptor o diente embrionario, es-
tructura esta que ayuda a romper el
huevo.

El Programa de Manejo y Conservacién de la Tortuga de
Rio (P. lewyana), liderado por Mineros y las comunidades
del drea de influencia de la operacién aluvial, cumple ya
su Tercera temporada en el 2014. La primera temporada
inicié en septiembre de 2011 con las jornadas de capaci-
tacién y socializacién a cargo de personal de la Asociacion
Ambientalista Futuro Verde (Pto. Triunfo Antioquia), la
cual continué con la construccién de 4 centros de conser-
vacién; su segunda temporada, inicié en 2012, con jorna-
das de capacitacién y sensibilizacién coordinadas por los
lideres de la primera temporada del programa. Y avanzo
con la tercera temporada que inicio en el 2014 para tener
un total de 2000 neonatos en eclosién producto de las tres
intervenciones, los cuales fueron liberados en humedales
de la zona. Cabe destacar que el programa no solo permite
la obtencién de tortuguillos por incubacién, sino que las
jornadas de educacién ambiental desarrolladas durante
ambas temporadas han promovido la entrega voluntaria
de tortugas cautivas, que finalmente son reubicadas en sus
hébitats naturales.

Impacto Proteccién de especies endémicas en peligro: Para
este impacto se definié el indicador porcentaje de eclosion
(%E), ya que con este se muestra el porcentaje de huevos
que en condiciones de incubacidn artificial pueden ser ob-
tenidos. Teniendo en cuenta que en condiciones naturales
las nidadas de tortuga atraviesan condiciones como depre-
dacién por animales, inundacién de playas, extracciéon de
huevos para comercializacién, entre otras, un alto porcen-
taje de eclosién garantiza un aumento en las poblaciones
silvestres de esta especie.

Porcentaje de eclosién (%E): que relaciona el nimero total
de huevos eclosionados con el numero total de huevos,
expresado en términos de porcentaje.

Impacto Proteccién del Recurso Hidrico: Para este impac-
to, se define como indicador el drea recuperada en espejo
de agua de los humedales naturales elegidos para progra-
mas de recuperacion.




a Restauracion Socio-Ecoldgica (sim-
lifiquese como RSE) es una herra-
mienta integral que debe articularse
en los procesos de cierre de minas, en
aquellas que operan y se encuentran
activas, con el fin de prevenir la apari-
cién de Pasivos Ambientales Mineros
(PAM); pero también puede utilizarse
como concepto e instrumento para
la gestién que se requiere de los PAM
existentes. En este trabajo se describe
un modelo conceptual bdsico de RSE
que le agrega valor a los territorios
mineros y que puede llegar a ser repli-
cable por la mineria aluvial del oro en
Colombia, dentro de una posible pla-
taforma de accién de los procesos de
legalizacién y formalizacién minera,
y de restauracion de las dreas degrada-
das por la extracciéon informal e ilegal
del oro. La problemdtica de la infor-
malidad de las actividades extractivas
es cada vez mds compleja y dificil de
resolver debido a la ausencia de poli-
ticas e instrumentos integrales en las
regiones mineras. El impacto ambien-
tal, social y humano que se genera por
esta actividad no solo en Colombia
sino también en la regién Andina es
muy alto, y se presenta generalmente
en aquellos territorios en los que la
falta de gobernanza se hace evidente
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de manera histérica y profunda: En
el Bajo Cauca Antioquefio hay unas
42 mil hectdreas degradadas por la
extraccion ilicita de minerales. La ex-
periencia de restauracién que aqui se
describe es desarrollada por Mineros
S.A. y ha sido probada, evaluada y va-
lidada por mds de una década en esta
subregion; ella tiene dos enfoques:
El primero estd asociado a la restau-
racién de los Servicios Ecosistémicos
(SE) identificados en el ecosistema
de referencia, para que se recupere,
mantenga y potencie la resiliencia del
ecosistema regional y también su ca-
pacidad de mitigacién y adaptacion al
cambio climdtico; y el segundo busca
el desarrollo participativo de nuevas
economias alternativas, verdes, con
inclusion social y como motor de una
nueva cultura de la sostenibilidad y
de la gobernanza local. Se propone to-
mar como referencia esta experiencia
para que se enmarque dentro de un
estdndar sectorial de buenas précti-
cas hacia la mayor responsabilidad y
sostenibilidad de la industria minera,
que pueda implementarse a través de
los gobiernos y de la sociedad civil, en
el pais y en la regién Andina.

El principal beneficio es la semilla que representa el mo-
delo de restauracién socio ecoldgica de Mineros S.A, un
ejemplo que ya puede ser observado y escalado, luego de
haberse incurrido en el costo de su prueba y validacion
por mads de una década.

El segundo beneficio le apunta a las estrategias de mitiga-
cién y adaptacion al cambio climdtico formuladas desde la
politica global y nacional al respecto. Las muchas decenas
de miles de hectdreas que hoy se encuentran totalmente
degradadas son una oportunidad enorme para que luego
de un proceso de restauracion socio ecoldgica terminen
siendo un “driver” de resiliencia para los ecosistemas y
para los servicios que ellos le prestan a estos territorios.
Ademads del beneficio de frenar o parar el fenémeno de
degradacion actual y con el ritmo que avanza.

El tercer beneficio consiste en la institucionalizacién de
buenas practicas ambientales dentro los potenciales y
“nuevos” actores mineros, que hacen y hardn parte de la
industria luego de terminados los procesos de formaliza-
cién minera que el estado colombiano viene recientemen-
te liderando; lo cual habrd que apoyar y reforzar desde
todos los ambitos posibles.

Cierre Minerao)




La mineria artesanal y la extraccion ilegal del oro.

Las comunidades rurales en los territorios mineros.

Las instituciones publicas relacionadas.

Los actores o gestores de la Politica de Cambio Climdtico.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad
de la experiencia

Este modelo se aplica como parte del modelo de gestiéon
ambiental de Mineros S.A., y se seguird implementando y
mejorando mientras exista la empresa.

En el momento, la Secretaria de Minas de la Gobernacién
de Antioquia estd desarrollando un proyecto piloto que
busca Ia restauracién de 137 Ha. degradadas por las activi-
dades de extraccién de oro informal, aplicando e modelo
de Mineros, con el cual se inicia su “puesta a prueba” por
parte de una institucién de estado colombiano.

El modelo podria ser escalado a nivel nacional y latinoa-
mericano en las regiones que cuenten con un sistema
socio ecolégico similar al de la subregién del bajo cauca
antioqueno.




e presentaron dos fallas operacionales en los transformadores de la
subestacién eléctrica Suria, en el sistema de 34,5 KV, que incidieron en la pro-
duccion.

Estos sucesos se presentaron en enero de 2012 por causa de la presencia de
iguanas, y culminaron con el fallecimiento de dos especimenes y pérdidas eco-
némicas de U$15.000 cada evento
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Ciagrama Causa-Efacto

Adecuacion del cerramiento perimetral

Adecuar el cerramiento perimetral en las puertas de la
subestacion eléctrica Suria, acondicionando una estructu-
ra lisa (ldmina galvanizada) de 1.22 X 2.44 mts con un bisel
de 22cm en dngulo de 45° hacia la parte externa.

Adecuar el cerramiento perimetral en el extremo superior
de la reja de la sub estacién eléctrica suria, acondicionan-
do una estructura lisa (ldmina galvanizada) de 50 cm X 2
mts

Instalacién de material plastico flexible Thermofil en las
bisagras y en el extremo inferior de las puertas que permi-
ta su funcionamiento normal de apertura y cierre, se debe-
rd tener en cuenta una distancia mdxima de 3 cm entre el
suelo y el extremo inferior de la barrera plastica instalada.
Instalacién de malla eslabonada de 1 ¥4 de Pulgada, en las
entradas y salidas de las cajas de aguas lluvias.

Manejo de dreas verdes

Realizar podas periddicas en el perimetro de las instala-
ciones de la subestacion, manteniendo un drea despejada
de tres metros como minimo de distancia del enmallado
o cerramiento.

Capacitacion sobre manejo y accidentes con reptiles
Capacitacion sobre conocimiento, biologia y manejo de
reptiles.

Capacitacion sobre accidentes ofidicos.







Programa de Educacion Ambien-
al de Mineros S.A nace en el 2004
como estrategia de formacién desde
la juventud para la sociedad, tenien-
do como eje principal de formacién la
Proteccién y la Conservacién del me-
dio ambiente, desarrollando en los
municipios de El Bagre, Zaragoza y
Nechi en los corregimientos de Puer-
to Clavel, Bijagual, Rio Viejo, Cargue-
ro , Buenos Aires y en las veredas de
Catnio la Ocho, Puerto Gaitdn, Naran-
jal la tolva, Cordero Icacales y Cano
la Tres, pertenecientes al drea de in-
fluencia de las operaciones aluvial y
subterrdnea de la compania.

Programade
Educacion
Ambiental

Desde el punto de partida de este pro-
grama, se ejecuta con docentes, estu-
diantes y padres de familia temdticas
relacionadas con los recursos natura-
les del Bajo Cauca Antioqueno, con el
objetivo de transformar la visién y el
pensamiento ambiental de la cultura
propia de la regién, a través del in-
tercambio de experiencias, espacios
de participacién y formacién en te-
mas ambientales tipicos de la region,
destacando en cada una de ellas los
beneficios ecositemicos principales
propios de la zona de influencia de
nuestras operaciones.

El Bagre — Toma de Barrios -

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

El cumplimiento de cada uno de los objetivos del progra-
ma se ha logrado gracias al interés y participacién de los
nifios y jovenes que a pesar de sus limitaciones econémi-
cas, sociales y del entorno quieren y construyen cada dia
un mejor manana para ellos y sus familias.

- VEEDORES AMBIENTALES

Se define como jévenes emprendedores y lideres en ac-
ciones ambientales, que propenden por la proteccién y
conservacion de los recursos naturales asociados a su terri-
torio, identificando y construyendo soluciones sostenibles
que comunican dia a dia a la sociedad, resaltando valores
en ellos como el sentido de pertenencia a su entorno, el
respeto y compromiso por la naturaleza. Los veedores
ambientales son el resultado de un proceso de formacién
ambiental que se ha desarrollado con procesos pedagogi-
cos diddcticos, teniendo como eje principal de formacién
el estado actual de los recursos naturales, la problemadtica
socio ambiental de su territorio y las estrategias ambien-
tales a implementar como parte de la sostenibilidad de
su regién. Actualmente contamos con la participaciéon
activa de seis grupos de veedores ambientales, los cuales
se reiinen de manera voluntaria con el acompafiamiento
y apoyo de la empresa para aprender, analizar y proponer
ideas de cambio para su entorno desde la perspectiva am-
biental y cultural de su sociedad, ensefiando a los adultos
el equilibrio entre la naturaleza y el desarrollo.

- TRABAJO CON INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Uno de los componentes mds importantes del programa
de educacién ambiental, es el aprendizaje transgenera-
cional, en el cual las instituciones educativas son parte
fundamental para este proceso de formaciéon. Razoén por
la cual el trabajo ambiental que se realiza en articulaciéon
con los docentes y rectores de los Centros Educativos Ru-
rales (CER) e Instituciones Educativas, evoluciona hacia el
fortalecimiento de la cultura ambiental de los estudiantes
para su participacién como ciudadanos en la proteccién y
conservacion de los recursos naturales de su entorno.

Grupos de interés involucrados y poblaciéon beneficiada
El Programa de Educacién Ambiental nace como estrate-
gia de formacion desde la juventud para la sociedad, te-
niendo como eje principal de formacién la proteccién y la
conservacion del medio ambiente, generando espacios de
participacién ambiental para nifos y adolecentes de la re-
gion. A la fecha tenemos se tienen establecidos grupos de
trabajo con aproximadamente 510 ninos, nifias y jévenes
con el apoyo y participacién activa de 25 docentes de las
diferentes dreas rurales y urbanas. Se proyecta como un
programa de crecimiento, en el cual, desde los lideres ju-
veniles que se proyecten de esta experiencia se propaguen
nuevos criterios, conocimientos y acciones ambientales
con mas ninos, nifias y jévenes que nutran la causa.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

- Texto, graficas, cuadros, indicadores

Con la inclusién de emprendimiento juvenil como com-
ponente de formacién en los jévenes, identificando con
ellos otros modelos econémicos diferentes a la Mineria o
la inclusién de practicas ambientales sostenibles en este
tipo de actividad. El objetivo es formar lideres ambienta-
les como ciudadanos activos que aporten a la sociedad,
teniendo como eje principal la proteccién y conserva-
cién del medio ambiente. EI Programa busca entre otras
cosas: Generar espacios de participacién para que los ni-
nos y adolescentes de la regién se expresen libremente y
se involucren en temas relacionados con su comunidad,
lograr cambios en la visién que tienen los jévenes de la
problemadtica ambiental del Bajo Cauca, crear soluciones
y estrategias de desarrollo socio ambiental desde los par-
ticipantes para la region. los veedores han desarrollado las
siguientes actividades: Manejo de residuos sélidos con el
apoyo de los docentes y la comunidad en general. Jorna-
das de reforestacion en dreas degradadas por la mineria,
Toma de barrios para la sensibilizacién en temas de ma-
nejo de residuos solidos, ahorro y uso eficiente del agua.
Caminatas ecolégicas, reconociendo los bienes y servicios
ambientales del territorio. Socializacién con la comunidad
sobre el manejo de residuos sélidos, la contaminacién y la
importancia de los recursos naturales.

Encuentre de Veedores 2014

75




concurso promueve tres categorias
e cinco (las otras dos tiene que ver
con salud y seguridad en el trabajo)
enfocadas al cuidado ambiental como
se observa en la figura 1. Las catego-
rias califican un adecuado comporta-
miento ambiental en casa y en la ofi-
cina con respecto al ahorro de energia
y agua, y la disposicién adecuada de
residuos solidos.

En la categoria de ahorro de energia
en oficina se califica con punto nega-
tivo a quien no cumpla con las indica-
ciones de ahorro de energia y el punto
positivo es para quien reporta el des-

“Mejoremos el ambiente

y las costumbres(Anos
2012y 2013)

Creando cultura HSE de
Clase Mundial (Ano 2014)"

cuido; mientras que en el ahorro en
casa se generan puntos positivos por
evidenciar con fotografias practicas
como uso de bombillos ahorradores,
reuso del agua de la lavadora, etc, y
por qué se vea reflejado este ahorro
en el recibo de agua o luz eléctrica. Fi-
nalmente en la categoria de residuos
solidos se califica con punto positivo
al colaborador que acerca a la oficina
elementos como RAES, luminarias, pi-
las, celulares y/o medicamentos ven-
cidos.

i

([« Apagar ks compwadores |

¥ LAPS al finakzar ks jornada | = Implemantar buenas
pracuicas de ahorro de
ENErgia y agua &6 caLd

= &pagar el monitor cuando
[(RETHEERN

» dpagar b luz ded ala o
sectal cuando queda wla

[ » Traes & la oficina |
| materiabes reciclables
« Demostrar buenas
pracuicas de recichege en el
hesgar

e ! Akgern de Ee - Fiinie: 7 chigosidn
s frl iz (O O
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Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

o Motivar al personal en el uso adecuado de los re-
cursos y disposicién adecuada de residuos sélidos T i P e
o Para el afio 2012 el consumo Proyectado de ener- cob bomdones

gia fue de 7.818 kWh y el consumo real fue de 7.417 kWh.
En total se pudo evidenciar un ahorro general de 401 kWh.
o La participante ganadora del concurso de ahorro
en casa logré disminuir su consumo de energia en un
34.25%.

o El concurso de ahorro de agua en casa permitio
que los concursantes mantuvieran su consumo minimo y
dentro de lo recomendado por la Organizacién Mundial de

la Salud (120 litros/persona/dia). Colaberadores

o Con el concurso de ahorro en la oficina se logré la

reduccién del consumo en un 25%.

° Los residuos soélidos reciclados son entregados a g ’ i
Empresms | Prreedomr

cooperativas recicladoras o a fundaciones (Fundacién SA-
NAR, SOL EN LOS ANDES).

o Los colaboradores antiguos se encargan de contar-
le de una forma amena a los nuevos integrantes de la em-
presa sobre las condiciones del concurso.

recicd oms delmempesa

Los principales actores son los colaboradores de la empresa, ellos vinculan a sus familias por medio del ahorro en casa
y trayendo RAES y reciclaje. En cuanto a la poblacién beneficiada consideramos que los beneficios de estas buenas
prdcticas son para los colaboradores ya que generan cultura ambiental en su puesto de trabajo y en su hogar, la em-
presa porque contribuye a disminuir los efectos ambientales que puedan presentarse por su actividad productiva, y las
entidades que reciben los residuos clasificados ya que le son entregados en las condiciones requeridas para recircular
estos residuos.

Este programa de moftivacion lleva tres afios en
ejecucion y se encuentra a carge del COPASO de
la empresa.

Continuidad

+ Las condiciones de premiacidn y calificacion
cambian anualmente buscando

* Hace parte activa de las inducciones a los nuevos
colaboradores y de la reinduccion de los antiguos
para garantizar la participacién.

Se trabajo come insumo para un Proyecto
ambiental escolar que fue apoyado por la empresa

Cada persona que visita las instalaciones es _
informada scbre las reglas del concurso buscando
que apliquen algunos tips en sus casas ylo
empresas,

@

Replicabilidad
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En el transcurso de este semestres se presenta promedio de 21 m3 en el consumo de agua entre los meses de enero a
junio, siendo marzo, mayo y junio los meses que mads se presenta este consumo.

Para el mes de junio se ve un alza mayor en el consumo de agua, esto debido al incremento del personal en las insta-
laciones de la empresa y al interés mora de un 2.1228%.

AS tra nSpOI’tes . e i . 7 Indicador de energia T, T e
Se n SI bl llza C I O n En el transcurso de este semestre se INDICADOR b dm‘m""'"d"
presenta un promedio de 739 kwh en META Sechateite: dal 155 vl

a h 0 rro d e a g u a el consumo de energia entre los me- _

ses de enero a junio, siendo junio el diciembre= [ eneos marzo- | abril- | mayo. | jumko-
i ’ Paricde febirero
e mes que mads alto presenta este con- i merne | Wl | meyo | unle | o
e n e r I a sumo Tatal de KW a88 B13 Ll 731 Thd FH [
* ||
y g Para el mes de junio se ve un alza ma- i d i L3 18 1) K ) % L2 -
yor en el consumo de energia debi- Wadar § M50 350531 351000 | 3S2EA0 | 3B4HTS | &43475 | 414305

y reS i d u OS S(,) li d OS do al incremento del personal en las Epstadeemegil 1M A Moo | 3 M0 [(ae) 88

instalaciones de la empresa y un alza

de 2% en las tarifas de energia que se CONSUMO DE ENERGIA
aplicard a los usuarios del servicio de 0
realizan diferentes actividades para sensibilizar al personal de las cuales energia de EPM entre junio y septiem- 6000 -
e realizan diferentes actividades como: correos electrénicos sensibilizando al bre por el bajo nivel de lluvias que se ﬂ |
ersonal en el ahorro de agua y energia y la disposicion de los residuos en el viene presentando en el pais desde 000
punto ecolégico, también se realizan capacitaciones y visita al museo del agua, el ultimo trimestre del ano 2012, el 1&% |

ademas se llevan indicadores de gestién que me miden el consumo de energia, impacto en el nivel de los embalses y ' ' ' . . . . e
agua y produccién de residuos. la alta probabilidad de un nuevo fené- J’f : 4; égﬁr ” i f [ ';f
meno del nifio F & - ¥ :

la empresa cuenta con indicadores de gestién que miden el consumo y mane-
jos de residuos:

Indicador de Agua:
PROCESD SISTEMA DE GESTION INTEGRAL | i ;
. y ooy o R TR DL Indicador de Residuos
INCADOR DN ;Hﬂ‘“ EIn e
i Tl K= Totsl residuns reciclablesy 158 ; i
— gy INDICADOR % Primer trimestre
" g Para este primer trimestre de 2014,
Periodo dicemnbs | EREro- | febrerg- | MArEo- | abel- | mayo- se muestra una disminuciéon de los
| i iy} SO B [ Periodo Enero | Febrero | Muro | AbrE | Maye | bunio | duba residuos reciclables con respecto al
f”"""‘-':ﬂ"“"" W 7 el & 4 b2 e Tatal revduet ) 8 3 8 5 18 10 primer trimestre del afio 2013, siendo
! reciclables s :
“Fromedie te parsonat 6 T T T T3 T T e - algo positivo ya que estamos cuidan-
Valonass AMIAT FERT L] Fadaq 4903 A6143 | 101813 a71as ~ L2 = L = =, T 21 2 do el ambiente; ademads , se observa
| Moot IR v vt [ e eeoncotnyl iy It ! Indigadior 11% 1% % 1% o | aam 14% .
T 1.00 o TE 1A 5 37 i1 : e = e N e F i se a aumentado considerablemente
Whita 5 5 5 5 5] 5 5] ; los residuos orgdnicos, es que se esta
consumiendo alimentos o objetos que
Titulo del grafico no cuidan el medio ambiente.
Indicador grd
a0 Segundo trimestre
250 1 Para este segundo trimestres se evi-
200 dencia un aumento en el indicador,
5,50 1 esto debido a que ha aumentado el
Lo a i numero de personal que permaneces
250 048 en las instalaciones de la empresa.
00 ' i
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Caja de Compen-

sacion Familiar
Compensar

uestro cumplimiento normativo
std apalancado en la promocién y
el fortalecimiento de la cultura am-
biental, a través del Programa “Con
la Cabeza en la Tierra” lo cual nos
lleva a pensar mds alld de los requeri-
mientos legales trascendiendo como
organizacién para alcanzar el mejor
desempeno en la gestién ambiental
y contribuir a la transformacién de la
comunidad hacia la construccién de
la sociedad que queremos

Actualmente se desarrolla bajo el es-
quema de cinco (5) frentes de trabajo,
reuniendo temas fundamentales de
interés a nivel ambiental y organiza-
cional, asi:

Programa con
la Cabeza en la
Tierra

©) Frente de Ahorro y uso efi-
ciente de Agua y Energia

@ Frente de Certificacién de Ho-
teles

©) Frente de Compras Verdes

@ Frente de Construccién Soste-
nible

@ Frente de Gestién de Residuos

Adicionalmente existen tres ejes,
como frentes transversales, que ope-
ran brindando soporte y siendo ca-
nales de comunicacién y gestion
ambiental permanentes, el Frente de
Gestion del Cambio, el Frente de Co-
municaciones, y el Frente de Proyec-
tos Sociales, a continuacién se mues-
tra el esquema del programa:

Grafico 1. E;quama Fr-:gr_ama l:nn Ia l:asba:a en la Tierra

e i e .
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PRINCIPALES LOGROS, BENEFICIOS E IMPACTOS
OBTENIDOS

A continuacién se describen los principales logros, bene-
ficios e impactos obtenidos por cada uno de los frentes de
trabajo:

Compras Verdes

@) Elaboracién de diagnostico y priorizacién de pro-
veedores (contamos con mas de 3000 proveedores)
©) Elaboracién de requisitos legales y términos con-

tractuales, para garantizar el cumplimiento en gestién
ambiental que se revisan de manera periddica y aportan
puntos adicionales en el momento de la evaluacién para
ingreso.

® Construccion de Politicas de contratacién y defini-
cién de clausulas de cumplimiento

® Andlisis de hojas de seguridad para definir la com-
pra o adquisicién de un producto o servicio

©) Desarrollo de proveedores (Capacitacion, Vincula-
ci6én al Programa GAE, Visitas de habilitacién)

Gestion de Residuos

® Inclusién de Programas de post consumo

® Medicién Huella Carbono Corporativa

® Aprovechamiento de material por obras de in-
fraestructura

@) Incremento en el material reciclado

® Inversién social de las ganancias de reciclaje (Aso-

ciacion Esperanza y Vida)

Ahorro y Uso eficiente de Agua y Energia

® Ahorro anual del 5% de consumo de agua y energia
@) Cronograma para apagado parcial de luz en las se-
des

® Elaboracién e implementacién del Manual de ges-
tion integral de agua y energia

©) Script para apagado automadtico de computadores
® Modificaciones de infraestructura y tecnoldgicas

en cada una de las sedes (cambio a luces led, reconversion
tecnoldgica, entre otros)

Construccion Sostenible

@) Elaboracién e implementacién del Manual para la
Construccién Sostenible

©) Inclusién de conceptos de bioclimdtica en las
obras desarrolladas por Compensar

©) Aprovechamiento de residuos (escombros y resi-
duos por remodelacién)

©) Trabajo con la comunidad que hace parte de los

proyectos de vivienda (siembra de drboles, conformacién
de comités ambientales, jornadas de limpieza, entre otros)

Certificacion Hoteles

Contamos con Sello Ambiental Colombiano y el Certifi-
cado de Sostenibilidad Turistica en los hoteles Lagomar y
Lagosol.

Proyectos Sociales

Desarrollo de actividades mensuales con los estudiantes
de los jardines sociales y sus familias

Desarrollo de proyectos en comunidad como “Agua ener-
gia de vida” en Cogua y Ubate; y “Educando con energia”
con sector educativo en Bogota.

Vinculacién a mesas de trabajo ambiental como Pacto Glo-
bal y de Movilidad —-PEMS.

GRUPOS DE INTERES INVOLUCRADOS Y POBLACION
BENEFICIADA

Proveedores
Empleados

Aliados

Comunidad
Organismos de control

[CECHCHCHCS)




Caja de Compen- Prog rama con

sacion Familiar

Compensar la Cabezaen la
Tierra

Nuestro cumplimiento normativo estd apalancado en la
promocién y el fortalecimiento de la cultura ambiental, a
través del Programa “Con la Cabeza en la Tierra” lo cual
nos lleva a pensar mds alld de los requerimientos legales
trascendiendo como organizacién para alcanzar el mejor
desempeno en la gestion ambiental y contribuir a la trans-
formacién de la comunidad hacia la construccién de la so-
ciedad que queremos. De esta manera, podemos comuni-
car grandes avances frente a las metas propuestas para el
2013, por ejemplo, la significativa reduccién en los consu-
mos de energia y agua; mediciones que marcan un impor-
tante camino dentro de nuestra gestién ambiental y nos
animan a continuar implementando las mejores pricticas
para alcanzar nuestros objetivos afio tras afio. Contamos
con una politica interna de Salud Ocupacional y Ambiente
que regula y evalua la gestién en esta dimensién. Nuestro
desempeno ambiental se evidencia a través de diferentes
acciones: inspecciones en punto, mediciones de aspectos
claves para la gestiéon de residuos, consumo eficiente de
los recursos (agua y energia) y también, gracias al fomento
de los temas normativos por medio de sensibilizacién, for-
macién y capacitacion en temas ambientales.

Apagado de sedes en hora del plantea Dia sin carro (mediciones Huella CO2)




COMPANIA ENER-

GETICA DEL
TOLIMA S.A.E.S.P.

nertolima dentro del marco legal
aplicable contextualiza el concepto
del ambiente de manera integral,
pues en ella intervienen las variables
fisica, bidtica y social, interrelaciona-
das permanentemente, generando ac-
ciones positivas las cuales repercuten
sobre una sociedad.

Como evidencia de ello, ejercemos
la responsabilidad con el medio am-
biente en cada una de nuestras ope-
raciones y actividades. Sustentamos
nuestra gestién ambiental dentro de
la politica de gestién integral y segui-
mos la iniciativa del Pacto Mundial,
el cual promueve un enfoque pre-
ventivo, fomenta la responsabilidad
ambiental y favorece las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente.

Se tienen diferentes estrategias para
promover el cuidado del medio am-
biente tanto al interior de la empresa
enfocado en colaboradores y provee-
dores como en la parte externa en
donde ya se vinculan y hacen parte
los clientes y la comunidad en gene-
ral. Algunos de estos proyectos son:

Externo

Club centinelas de la energia: el cual
tiene como propdsito formar grupos
de estudiantes de los colegios e insti-
tuciones educativas del departamento
del Tolima, en temas relacionados con
el uso racional y eficiente de la ener-
gia eléctrica y del agua, en la preven-
cién de riesgos eléctricos, legalidad
del servicio de energia, conservacién
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Ahorro y uso
eficiente-de agua
y energia

de la capa de ozono, cuidado y pre-
servacion del medio ambiente, entre
otros; logrando de esta manera for-
mar multiplicadores de buenas prac-
ticas ambientales.

Brigadas Energéticas: actividad tipo
feria que tiene por objetivo fortalecer
el relacionamiento con los diferentes
grupos de interés, generando alianzas
interinstitucionales en bienestar de la
comunidad tolimense, la cual se lleva
a cabo en los diferentes parques del de-
partamento del Tolima.

Durante esta feria se realiza el embe-
llecimiento general de un parque con
siembra de drboles ornamentales, pin-
tura y arreglo de los juegos infantiles,
instalacién de canecasy avisos ambien-
tales, elaboracién de mural ambiental,
una feria energética consistente en ca-
pacitacion en uso racional y eficiente
de la energia (URE), prevencién de ries-
gos eléctricos (PRE), cuidado del medio
ambiente, entre otros y adicionalmen-
te, se efectiian capacitaciones con pro-
yectos de auto-sostenibilidad para ma-
dres cabeza de familia en elaboracién
de sandalias artesanales y alimentos a
base de soya.

Interno

Manejo de residuos y campafia uso adecuado del papel:
Enertolima, responsable con el cuidado del medio ambien-
te, efectta la disposicién final de los residuos industriales
a través de su proveedor Lito S.A., quien los recibe para su
proceso de recuperacion y reciclaje, siendo entregado un
total de 58.8 toneladas durante el 2013

Campaina Gestion en el Uso eficiente y ahorro de agua:
Generar acciones que permitan la conservaciéon y manejo
integral del recurso hidrico en especial lo referente al uso
y manejo del agua en Enertolima S.A. E.S.P.

Manejo de residuos vegetales producto de despejes de
red: se cuenta con cuadrillas especializadas en trabajo
de arboricultura, para la ejecucién de procesos de corte
y eliminacién de ramas (poda técnica). Todos los residuos
previamente tratados, son almacenados en un moévil tipo
furgén, en donde son transportados a los sitios de acopio,
en algunos casos, en especial en el drea rural, en donde la
comunidad desarrolla aprovechamiento de este recurso,
se firma acta de disposicién de residuos vegetales en sitio.
Para el primer semestre de 2014 se generaron 5.321 VOL
(MTSA3) de residuos vegetales los cuales fueron aprove-
chados al 100%.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

e En el 2013 Enertolima obtiene la certificacién en la Nor-
ma ISO 14001:2004 para el sistema de gestion ambiental.

e E1 concejo municipal de Ibagué hizo un reconocimiento
a la compafia por el desarrollo del programa de Responsa-
bilidad Social Empresarial y su compromiso social, el cual
ha trascendido y llegado a cada rincén del departamento,
brindando ademds de la distribucién y comercializacién
de energia eléctrica, servicios complementarios que con-
tribuyen a la calidad de la vida, elevando los niveles de
satisfaccion y permanencia de los usuarios, generando un
impacto positivo en la calidad de vida y bienestar de los
Ibaguerenos.

eReconocimiento de la secretaria de ambiente y gestion
del riesgo del departamento del Tolima por hacer parte de
la feria cultural “Por un Tolima amigable con el Ambiente”

Grupos de interés involucrados y poblacion beneficiada

Los grupos de interés involucrados son los colaboradores,
proveedores, clientes y comunidad en general.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

Los proyectos de responsabilidad social de Enertolima en
donde unos de sus principales pilares es el cuidado del
medio ambiente, se llevan a cabo de manera permanente,
para ello se establecen cronogramas por cada proyecto, los
cuales se deben cumplir, y a su vez cumplir con el indica-
dor de formacion a grupos de interés el cual hace parte del
sistema de gestién de calidad de la Compania.

Club centinelas de la energia: 3.215 nifios y jovenes for-
mados por Enertolima en temas de uso racional de energia
y prevencioén de riesgos eléctricos, lograron multiplicar es-
tas temdticas ambientales a mds de 21 mil tolimenses, en
el 2014, 115 instituciones educativas del departamento
del Tolima hacen parte del Club.

Brigadas energéticas: en el ano 2013 los municipios don-
de se efectuaron Brigadas energéticas fueron Planadas,
Ibagué, Libano, Espinal (Chicoral) e Icononzo. Con ello,
se favoreci6 directamente a mds de 1.300 personas en sus
comunidades.

Manejo de residuos vegetales producto de despejes de
red: ddurante la campana de uso adecuado de papel, se re-
ciclaron 3.002 Kg. de papel y cartén, con lo cual evitamos
la tala de 38 drboles, la contaminacién 136.600 litros de
agua y el consumo de 819,6 Kg de combustible.
Campana Gestion en el Uso eficiente y ahorro de agua:
durante el primer semestre de la campafia de uso eficiente
y ahorro del agua, se present6 una disminucién del 18.80
% respecto al semestre B de 2013 en el consumo de agua
en las instalaciones de Enertolima.
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RedES-CAR, es una experiencia en la
Jcual se logré articular a la academia,
| el sector publico y el sector privado,
en un proyecto fundamentalmente
dirigido a la formacién en produc-
ci6én mds limpia de pequenios y me-
dianos empresarios, cuyos aprendi-
zajes se traducen hoy en proyectos
aplicables, de cortas tasas de retorno
de las inversiones, relacionadas espe-
cialmente a cambios tecnoldgicos o a
la implementaciéon de buenas précti-
cas ambientales.

En esta oportunidad, la Universidad
de los Andes y la CAR, junto con Al-
macenes Exito, como empresa ancla,
propiciaron un espacio formativo al
cual fue posible vincular alrededor de
nueve pequenos y medianos produc-
tores, entre los cuales se encontraban
desde productores de guantes de cau-
cho, hasta productores de quesos, to-
dos ellos proveedores del Grupo Exito.

Esta variedad de empresas le dieron
un ingrediente ain mds enriquecedor
al desarrollo de los talleres, ya que la
amplitud de saberes y distintas expe-
riencias, engrandecieron los apren-
dizajes de cada una de las personas
que tomaron el curso. Al finalizar este
proceso, cada empresa, logro apropiar
metodologias como la elaboracién de
los eco mapas, cdlculo de tasa de re-
torno de la inversiones y se aproxima-
ron al conocimiento de tecnologias
limpias. Todo esto para finalmente
establecer un proyecto aplicable a la
realidad de cada empresa, los cueles
se expusieron en el evento de cierre,
llevado cabo en la universidad de los
andes, junto con las otras empresas
ancla y sus correspondientes provee-
dores.

o Formacién de nuevos gestores en
produccién mds limpia

o Formulacién e Implementaciéon de
proyectos de produccién mds limpias
en la cadena productiva de los provee-
dores asociados

o Apoyo al emprendimiento ambien-
tal y las buenas prdcticas en el sector
industrial y comercial

o Extensién de la iniciativa en otras
partes del pais, en asociaciéon con
otras corporaciones

o Visualizaciéon de pequenos proyec-
tos de poca inversién y gran impacto,
que contribuyen al ahorro y uso efi-
ciente de los recursos naturales.

o La academia, representada por las
universidades involucradas y aquellas
que se vinculen en un futuro en la im-
plementacién de este proyecto.

o El sector publico, encabezado prin-
cipalmente por aquellas instituciones
dedicadas a la proteccién del medio
ambiente, quienes generalmente re-
presentan el ente de control. En esta
oportunidad desempefian un papel
fundamental, al apoyar este tipo de
iniciativas que permiten trabajar mads
en la formacién y orientacién de bue-
nas practicas ambientales.

o Todos los actores involucrados a lo
largo de las cadenas productivas, que

desean dar un valor agregado a sus
productos, fabricados mediante la im-
plementacién de practicas ambiental-
mente sostenibles.

o Los clientes que aprecian en los pro-
ductos, caracteristicas aseverarles en
las que se reconozcan el esfuerzo por
cuidar el medio ambiente.

9
proveedores de almacenes éxito, de
distintas lineas de negocion, desde
productos de aseo hasta alimentos.

25
personas capacitadas, grupo confor-
mado especialmente por empleados
de las empresas proveedoras.




Empresa de En-

ergia de Boyaca S.A
E.S.P

esde el 2009 la EBSA viene desa-
rrollando el proyecto, a través de un
equipo de profesionales, logrando lle-
gar directamente a 7.000 menores en
los 123 municipios del departamen-
to de Boyacd. Ademads se disefi6 una
cartilla pedagogica especifica para el
programa junto con un juego didac-
tico para el desarrollo de los talleres.

FASE I. SENSIBILIZACI(')N,, CAPACI-
TACION Y CONCIENCIACION

A través de la cartilla “VIVAMOS CON
ENERGIA”, como herramienta de
aprendizaje se disefian talleres peda-
gbgicos cuya estructura principal se
fundamenta en que los nin@s y la
familia comiencen a implementar
dentro de su vida cotidiana los temas
de Uso racional y eficiente de energia
eléctrica, riesgo eléctrico(derechos de
los nifios) y proteccién del medio am-
biente(manejo adecuado de los recur-
sos); con la coordinacién de algunos
docentes lograr procesar la informa-
cién y ponerla en prictica cada dia,
desarrollando las temadticas de la car-
tilla y las tareas que estdn en ella, lo-
grando formar lideres en el ahorro y
conservacion de los recursos de nues-
tro planeta, contribuyendo con gran
importancia con los Objetivos del Mi-
lenio. Estos talleres son dictados por
profesionales en psicopedagogia, psi-
cologia y afines durante dos jornadas
de 4 horas cada uno.
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Vivamos con
energia

De otra parte a partir del juego di-
dactico DERECHOS Y DEBERES CON
ENERGIA, se refuerza la responsabili-
dad que tenemos frente al cuidado y
la sostenibilidad ambiental.

FASE II: CLUB VIGIAS DE LA ENERGIA

En el 2012 Se llevo a cabo en los muni-
cipios de Moniquira, Tunja, Sogamoso,
Chiquinquira, Duitama y Guateque,
Puerto Boyacd y Boavita; la conforma-
ciéon de un club conformado por 50
nin@s en cada municipio, los cuales
fueron sensibilizados en la FASE 1, a
quienes se les capacito ademds en todo
el proceso de reciclaje y de la obten-
cién de diferentes productos obtenidos
de estos. Logrando capacitar a 400 vi-
glas de buena energia.

Donde se desarrolla un trabajo conti-
nuo con los integrantes de los clubes
no sélo en las temdticas anteriormente
mencionadas sino en las siguientes:

®Mejorar las relaciones interpersona-
les.

® Desarrollar una comunicacién flui-
da y receptiva.

® Reforzar comportamientos flexibles
en equipos de trabajo.

® Impulsar una cultura de mejora y
aprendizaje.

@ Estimular la confianza y desarrollar
el espiritu de trabajo en equipo, para
lograr la cooperacién y complementa-
cién entre los estudiantes.

® Potencializar el liderazgo y la capa-
cidad de delegar responsabilidades.

® Motivar a los participantes en los
compromisos y responsabilidades aca-
démicas

® Fomentar la comunicacién

® Aumentar la resistencia al estrés y
al fracaso escolar

® Aumentar la confianza entre com-
pafieros.

FASE III: FERIA DE LA ENERGIA

Los vigias de la energia desarrollan
una feria por municipios (8ferias),
Inicialmente se llevé a cabo contacto
con las alcaldias, personerias, directo-
res de ntcleo, rectores y docentes de
cada municipio a fin de dar a conocer
el proyecto. La feria de la energia, se
desarroll6 en plaza publica, los agen-
tes se identificaron camisetas, gorras
y botones. En cada jornada los meno-
res trabajaron los siguientes temas:
medio ambiente, ahorro de energia,
seguridad eléctrica y manualidades
con material reciclable, siendo ellos

quienes llegaban a los habitantes de
cada municipio. Durante el evento
se desarrollaron actividades encami-
nadas a incentivar en los menores el
sentido de pertenencia con el progra-
ma para que reconozcan que son sus
potencialidades las que los hacen lide-
res en sus Municipios.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Se generaron procesos de conciencia-
ci6n ambiental a mds de 28.000 me-
nores junto con su nucleo familiar y
escolar.

Se logré el fortalecimiento de la cul-
tura en URE y la adopcién de las bue-
nas prdcticas como parte de la cultura
ciudadana.

Club de vigias v ferias de la energia

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

Comunidad, Clientes y poblacién en
general

Teniendo en cuenta la apropiacién de
valores ambientales por parte de la
comunidad en general, son ellos mis-
mos quienes adoptan mecanismos
para dar sostenibilidad en el proceso
de aprendizaje, convirtiéndose entes
dinamizadores del mismo, integrdn-
dose los grupos de trabajo definidos.
Del trabajo del ano se destaca que la
EBSA da cubrimiento social a la tota-
lidad de sus zonas (8 zonas) es decir
los 123 municipios que componen el
departamento. Ademads es de resal-
tar que dado el impacto positivo del
programa la empresa anualmente
apropia recursos financieros para dar
continuidad al programa y conseguir
aumentar el cubrimiento de la pobla-
cioén beneficiada.
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a Empresa de Servicios Publicos de
Fusagasugd EMSERFUSA E.S.P, en aras
de prevenir, reducir y mitigar los ries-
gos e impactos en el medio ambien-
te, viene desarrollando una serie de
programas tendientes a promover la
cultura ambiental en la comunidad,
buscando asi crear un sentido de res-
ponsabilidad, teniendo como princi-
pio las buenas précticas de sostenibili-
dad que permitan lograr el equilibrio
y fomentar la participacién y corres-
ponsabilidad de la comunidad en esta
materia. A continuacién presentamos
un breve resumen de cada una de las
actividades que se vienen desarrollan-
do en pro del medio ambiente dentro
en el Programa Cultura Ciudadana:

1. BUENAS PARCTICAS AM-
BIENTALES EN LA GENERACION DE
RESIDUOS SOLIDOS

1.1 RECICLATON: Resulta necesario
trabajar en la concientizacién de las
nuevas generaciones en referencia al
cuidado del medioambiente, ya que
con pequefias ensenanzas cotidianas
se puede alimentar la conciencia eco-
l6gica de las futuras generaciones. Es
asi que durante el anno 2013, EMSER-
FUSA E.S.P através de sus Educadores
Ambientales, brindé capacitacién a
3040 personas, de las cuales en su ma-
yoria fueron nifios y jévenes de la Ins-
tituciones educativas, dando asi con-
tinuidad a las campafias pedagdgicas
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donde se promueve el concepto de
las 3R “Reciclar, Reutilizar y Reducir”.

Una vez se realizan las capacitaciones,
se procede a realizar la actividad de-
nominada “RECICLATON”, esta activi-
dad consiste en que las personas que
fueron capacitadas realizan jornadas
de recolecciéon de Residuos Soélidos
reciclables, principalmente carton,
papel y pldstico. El material recogido
durante estas Jornadas es vendido en
los diferentes centros de acopio de la
Ciudad y el dinero recolectado es en-
tregado directamente a la Institucién,
conjunto o entidad donde se realiza
la Jornada de Reciclaje.

Adicionalmente, en los conjuntos
residenciales ubicados en el casco
urbano de Fusagasugd se iniciaron ta-
lleres de reciclaje, con el fin de sen-
sibilizar y concienciar a la poblacién
en la temdtica ambiental focalizando
el tema de los Residuos Sé6lidos desde
el aprender haciendo, y asi contribuir
a la consolidacién del tejido social al
reflejarse en un todo del conjunto la
participacién y esfuerzo individual
por vivienda y de esta manera reem-
plazar el paradigma de aportar basura
a un relleno sanitario, por un aporte
de material que llegara a ser reincor-
porado en una industria.

Una vez se efecttian los talleres, se
coordina con los recuperadores de con-
fianza para la recoleccién del material
a recuperar quienes contintian con la

cadena del aprovechamiento. Es preciso sefalar que estas
actividades de reciclaje aumentan la vida ttil de los rellenos
sanitarios.

https:/[www.youtube.com/watch?v=o0DbUF]Jo9014

1.2 JORNADA DE RECOLECCION DE RESIDUOS
POST-CONSUMO: La Empresa de Servicios Publicos de
Fusagasugd, EMSERFUSA E.S.P. junto con la Alcaldia de
Fusagasugd y la Secretaria de Medio Ambiente dela Gober-
nacién de Cundinamarca, realizan jornadas de recoleccion
de Residuos Post-Consumo.

Esta Jornada busca recolectar la mayor cantidad de ele-
mentos que los Fusagasuguefios pudieran tener en sus
casas sin saber cémo darle la disposiciéon final. Entre estos
objetos se encuentran: Computadores, baterias, llantas,

celulares. Como resultado de este proyecto se entregd a
la Secretaria del Medio Ambiente y a al ANDI el siguien-
te material: 1240 llantas, 1089 baterias de celular, 1004
baterias, dobles y triple A, 17 monitores, 26 teclados, 11
mouse, entre otros objetos que completaron un total de
3566 residuos Post consumo.
https://www.youtube.com/watch?v=]JAyBHvwnDkU&]is-
t=UU4ynyqNsY4HWYh60oSclrcGg

1.3 CONCURSO DE PESEBRES ECOLOGICOS. Con esta
actividad se busca integrar a la comunidad en torno a las
buenas practicas del cuidado del medio ambiente y una de
las tradiciones que por siglos hace parte de las familias,
que es la navidad y el nacimiento del Nifios Dios. Este con-
curso busca la participaciéon de toda la comunidad quie-
nes deben elaborar sus pesebres en material 100% recicla-
ble. En el afio 2013 se inscribieron 30 pesebres de barrios

y comunidades que se integraron entorno a esta actividad
ecologica
https:/fwww.youtube.com/watch?v=G2Z2tuqrhjU
https:/[www.youtube.com/watch?v=YOWCpkKwUbo&lis-
t=UU4ynyqNsY4HWYh6oSclrcGg
https:/[www.youtube.com/watch?v=FuH]NNpfCJ0O&lis-
t=UU4ynyqNsY4HWYh6oSclrcGg&index=23




teniendo en cuenta que el bienestar de las ninas, nifios
!y adolescentes son un pilar Fundamental para nuestra Empresa, en el mes de
marzo de 2014 EMSERFUSA E.S.P, creo una

Alianza con la FUNDACION SANAR NINOS CON CANCER. Este programa busca
apoyar a nifios con cancer y a sus familias en el diagnéstico y cuidado integral
de la enfermedad en los aspectos médicos, psicologicos, ludicos y socioecono-
micos. Para poder cumplir con este objetivo y garantizar que mds nifios y
nifas con cancer se puedan beneficiar de las actividades, SANAR, implemento
el programa de Reciclaje SANAR como una estrategia de recaudacién de fondos
que de sustentabilidad a los programas que desarrollan.

La familia EMSERFUSA E.S.P, se vincul6 a esta campafia mediante la recolec-
cién de tapas, siendo la meta para el ano 2014 recolectar 300.000 tapas de las
cuales a la fechas se han recolectado aproximadamente 200.000, todo lo an-
terior se ha logrado mediante el apoyo de Instituciones educativas, las Juntas
de accion Comunal y la Comunidad en general a quienes dia a dia realizan una
sensibilizacién del programa.

https:/[www.youtube.com/watch?v=09QSThbhwPO0&list=UU4yny-
gNsY4HWYh6oSclrcGg

En el
mes de septiembre del ano 2013, EMSERFUSA E.S.P. rea-
liza EL REINADO DEL RECICLAJE Y LOS VALORES, activi-
dad que busca la integracién entre los grupos de trabajo
en pro del cuidado del medio ambiente ya que los trajes
de las candidatas deben ser en material completamente
reciclable. Como resultado de este proceso nos sorprende-
mos al tener un evento con una pasarela de mucho color,

creatividad, y disefio, en la utilizacién de diversos materia-
les como son: papel periddico, tapas de cerveza y gaseosa,
carton, cds, bandejas de huevos, tejidos en pldstico entre
muchos otros.

https:/[www.youtube.com/watch?v=15h]lyFPlug&list=UU-
4ynyqNsY4HWYh6oSclrcGg

Las notas del agua, son pequefios memos, con informacién (cifras, fotografias, consejos,tips etc) sobre ahorro y uso efi-

ciente del agua. Una campaifia que se difunde diariamente
gran acogida entre los grupos de interés
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2.2 JORNADAS EN PRO DEL CUIDADO DEL AGUA

EMSERFUSA E.S.P a través de sus Educadores Ambientales, brinda capacitacién
a nifos y jovenes de las Instituciones educativas, acerca de la importancia del
ahorro y uso eficiente del agua.
https:/[www.youtube.com/watch?v=wpwAuiKlilg

2.3 RECUPERACION DE QUEBRADAS: este proyecto estd encaminado a rea-
lizar labores para la recuperacién de las quebradas de nuestro municipio a
través del retiro de residuos sélidos y escombro, poda y mantenimiento de la
ronda de la quebradas, todo esto en compania de la comunidad, a quien se le
sensibiliza acerca de del dafio que le hacemos al medio ambiente, al arrojar
basuras en las calles, quebradas y rios del municipio. Durante el afio 2013
EMSERFUSA E.S.P realiz6 mantenimiento a 13 quebradas del Municipio de Fu-
sagasugd.

https:/[www.youtube.com/watch?v=QpwQPcgS-hM&list=UU4yny-
gNsY4HWYh6oSclrcGg

3. COMBO TRIPLE A. Desde el ailo 2008, se viene adelantando una de las campanas mds importantes de nuestra Em-
presa, denominada “EL COMBO TRIPLE “A”, el cual es una estrategia de acercamiento a la comunidad donde la Empresa
adelanta un contacto directo con nuestros usuarios.
Esta campaiia se realiza todos los sdbados, en un barrio diferente de Fusagasugd, estd liderada por la divisiones de
Aseo, Acueducto, Alcantarillado, Plantas de Tratamiento y Comercial quienes ponen a disposicién todo el personal
y cuadrillas de trabajo para realizar las diferentes actividades que la comunidad requiera tal como la poda de zonas
verdes, mantenimiento de pozos, sumideros, quiebrapatas, revisiéon de cajillas de acueducto y atencién a las peticiones
e inquietudes presentadas por la comunidad.

https:/[www.youtube.com/watch?v=fP1RHrDk7;jU

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Los impactos generados por los pro-
gramas de Cultura Ciudadana son los
siguientes:

1. Se incentiva en nuestros
nifios, el amor por el trabajo en
equipo en pro del medioambien-
te, lo cual redundara en un cambio
cultural de los adultos del mana-
na.

2. Se aporta al aumento de la
vida util del relleno sanitario y dismi-
nucién de la tasa de extraccién de re-
cursos naturales al reincorporarse en
la cadena productiva material recicla-
ble.

3. Se incentiva la gestién res-
ponsable de residuos Solidos

4. Proteccién del medio Ambien-
te

5. Mejoramiento de la Calidad
de vida de la Comunidad

6. Participacién Activa de los
grupos de interés

7. Mayor interaccién entre Gru-

pos de Interes- Empresa, mejorando

las relaciones con la Comunidad

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

a) Clientes y Usuarios b) Sociedad y
Comunidad c) Proveedores y contra-
tistas d)Sindicato de Trabajadores e)
Empleados

Estrategias de continuidad, sostenibi-
lidad y replicabilidad de la experiencia

El programa de Cultura Ciudadana
se inicié en la Empresa de Servicios
Publicos de Fusagasugd aproximada-
mente desde el afio 2002, logrando
a través del tiempo, una mayor inte-
raccién, credibilidad, fidelizacién e
interés por parte de la comunidad y
una participacién activa de otras or-
ganizaciones, todo en pro del desa-
rrollo, bienestar y cuidado del medio
ambiente.

Es asi que el pasado mes de junio de
2014 y después de mds de 10 anos de
haber iniciado este hermoso proyec-
to LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLI-
COS DE FUSAGASUGA EMSERFUSA,
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fue galardonada con el Premio An-
desco a la Responsabilidad Social Em-
presarial a mejor empresa pequena
2014, asi mismo fue postulada como
Buena Practica de Transparencia Em-
presarial en la Cuarta Ronda de Bue-
nas Practicas, organizada por Trans-
parencia por Colombia e ISAGEN en
la Ciudad de Medellin, los anteriores
son reconocimientos al compromiso
y esfuerzo que nuestra Empresa rea-
liza dia a dia entorno al cuidado del
medio ambiente y la RSE.
Consideramos que los programas de
Cultura Ciudadana sirven como mo-
delo para desarrollar politicas, inicia-
tivas y actuaciones en otras Empre-
sas ya que un espacio de interaccién
donde la Comunidad, la Empresa y
otras organizaciones, identifican los
intereses comunes y atinan esfuerzos
para realizar actividades que redun-
den en el desarrollo y bienestar de
la Comunidad y en la proteccién del
Medio ambiente lo que hace de esta
una experiencia replicable para otras
empresas.




Fundacion

Amanecer

sta actividad se realiza para conme-
morar el dia de la tierra donde se invi-
tan a los funcionarios, la comunidad
y a algunas entidades para conmemo-
raciéon del cumpleafios de la tierra.
Esta actividad estd contemplada en
nuestro calendario ambiental (calen-
dario enviado digitalmente a todo el
personal con fechas de conmemora-
ciéon definidas) que se desarrolla si-
multdneamente en el horario indica-
do y en el lugar donde se encuentren
nuestros funcionarios. Este dia que
se ha convertido especial para la enti-
dad celebramos inicialmente con una
capacitaciéon a otras entidades de las
buenas précticas que Fundacién Ama-

Jornada de
Embellecimiento
parques-cercanos a
las Instalaciones
de la Entidad

necer realiza, adicionalmente hace
un recorrido por sus instalaciones
dando a conocer todos los elementos
que tenemos para ahorro de energia,
agua, papel y disposicién de residuos
y posteriormente nos trasladamos a
los parques que hemos seleccionado
para realizar la sensibilizacién con la
comunidad y con estos invitados en
embellecer un poco estos sitios.

En el caso de la sede principal ubicada
en Yopal realizamos la actividad en el
parque ubicado en el Barrio el Lagui-
to. Parque donado en anos anteriores
por la Fundacién Amanecer en este
barrio de la comuna V.

En la segunda sede ubicada en la ciudad de Villavicencio, realiza esta actividad
(jornada de embellecimiento) en el parque la Victoria en el barrio el barzal.

Y en las oficinas de los diferentes municipios tanto del Meta como de Casanare, asi como nuestros trabajadores que no
se pueden desplazar realizan la actividad en el horario indicado.

1 e Pty
Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

-Grupos de interés involucrados y poblacion beneficiada

® Personal sensibilizado en las buenas prdcticas ambien- Comunidad de la Comuna V del Barrio el Laguito del Mu-

tales nicipio de Yopal Departamento de Casanare, Comunida-

® Ser un referente para otras entidades Casanarefias en des en los diferentes municipios aledanos a los parques,

Buenas Pricticas Ambientales. asi mismo, todo los diferentes equipos de trabajo que ha-

® Capacitacion a diferentes Grupos de Estudiantes SENA- cer parte de la Fundacion Amanecer y entidades que han

Yopal y a la Mesa Responsabilidad Social y Ambiental. solicitado compartir experiencias en buenas practicas am-
bientales.

Adicionalmente la Fundacién Amanecer cuenta con un programa de buenas practicas ambientales donde monitorea los
siguientes indicadores en todas las sedes y oficinas que tiene disponibles la entidad:
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Publik Tecnologias

Informacion Comu-
nicaciones y Medio
Ambiente S.A.S.

Campana
Ahorro y buen
uso-del Agua

or medio de nuestra Red de Pantallas Gigantes, se transmiten Tip’s e informa-
cion sobre el cuidado y buen manejo de el agua y las acciones que toda persona
debe seguir, con el fin de incentivar el cuidado y ahorro de este vital recurso.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos:

0] Concientizacién civica.
0 Buenas prdcticas ambientales.
o) Promocién en el cuidado de recursos naturales.

- Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada: Toda la pobla-
cién en general, ya que por intermedio de nuesta Red de Pantallas Gigantes en
via publica, brindamos informacién a la comunidad sin importar su condicién
social.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad de la experiencia:

Seguir con la difusién de contenidos en nuestra Red de Pantallas Gigantes a
nivel nacional, donde se incentive las buenas practicas en el ahorro y cuidado
de los recursos naturales “agua”, y al igual de otras campanas como el reciclaje
u otros temas de interés ambiental.

Texto, graficas, cuadros, indicadores:

Contamos con una audiencia de nueve millones de personas, que se impactan
y concientizan a través de nuestra de Red de Pantallas Gigantes y para Publik
es de vital importancia la promocién de este tipo de iniciativas.

Como muestra de nuestro interés en la promocién de contenidos ambientales,
somos actualmente aliados estratégicos de la WWEF, organizacién conservacio-
nista independiente internacional, cuya misién es detener la la degradacion
del ambiente natural del planetay construir un futuro en el cual los seres hu-
manos vivan en armonia con la naturaleza.
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Publik Tecnologias

Informacion Comu-
nicaciones y Medio
Ambiente S.A.S.

Concientizacion
del Cambio
Climatico

ontenidos transmitidos en alianza la WWF (Aliado vital para el apoyo y las
uenas prdcticas aplicadas al medio ambiente) de los efectos del cambio clima-
tico dando recomendaciones a los ciudadanos, y creando conciencia

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos:

o Concientizacién civica.

0 Buenas practicas ambientales.

0 Promocioén en el cuidado de recursos naturales

0 Difusién de informacién referente al cambio climdtico sus efectos y

danos que puede causar en nuestro cuerpo y habitad.
Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad de la experiencia:
Toda la poblacién en general, ya que por intermedio de nuesta Red de Pantallas

Gigantes en via publica, brindamos informacién a la comunidad sin importar
su condicién social.
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Fundacion Natura

Colombia

1 Programa de Educacién Ambien-
al —PEA- del proyecto Hidroeléctrico
Sogamoso, nacié como una propues-
ta que presenta la Fundacién Natu-
ra para la convocatoria de licitacién
que hace ISAGEN para desarrollar
este componente del Plan de Manejo
Ambiental. Su cobertura geogrdfica
incluye nueve municipios del drea de
influencia del proyecto Hidroeléctri-
co Sogamoso en el departamento de
Santander, entre los que se encuen-
tran: San Vicente de Chucuri, Betulia,
Zapatoca, Los Santos, Girén, Lebrija,
Sabana de Torres, Barrancabermeja y
Puerto Wilches. Atiende a docentes
de 13 Instituciones y Centros Educa-
tivos en el fortalecimiento de sus Pro-
yecto Ambientales Escolares - PRAE
y atiende 26 grupos comunitarios en
la construccién e implementacién de
agendas veredales ambientales y Pro-
yectos Ciudadanos de Educacién Am-
biental — PROCEDA.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

o La formulacién de 14 PRAE y
la implementacién de 11 de éstos

0 La formulacién e implemen-
tacién de 6 PROCEDA

0 Formuladas y en implemen-
tacién de acciones ambientales 14
Agendas veredales ambientales.

0 Acciones ambientales comu-
nitarias con 12 grupos locales

0 la consolidacién de 6 grupos
comunitarios gestionando proyectos
ambientales en su localidad. La trans-
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Programa de educacion
ambiental

Proyecto Hidroeléctrico
Sogamoso - ISAGEN

versalizacién de los contenidos am-
bientales en 11 proyectos educativos
Institucionales.

Grupos de interés involucrados y
poblacién beneficiada

Poblacién Beneficiada: Poblacién re-
sidente en los nueve municipios del
drea de influencia del proyecto Hi-
droeléctrico Sogamoso en el departa-
mento de Santander, entre los que se
encuentran: San Vicente de Chucuri,
Betulia, Zapatoca, Los Santos, Girén,
Lebrija, Sabana de Torres, Barranca-
bermeja y Puerto Wilches. Atiende a
docentes de 13 Instituciones y Cen-
tros Educativos en el fortalecimiento
de sus Proyecto Ambientales Esco-
lares - PRAE y atiende 26 grupos co-
munitarios en la construccién e im-
plementacién de agendas veredales
ambientales y Proyectos Ciudadanos
de Educacién Ambiental — PROCEDA.

Texto, graficas, cuadros, indicadores

° Informes mensuales de activi-
dades

° Monitoreo semestral al plan
de implementacién anual

° Evaluaciones de resultados se-
mestralmente.

° Se desarrollan encuentros de
todas las iniciativas y comunidades

° Se provee el material ludi-

co-técnico para la implementacién
del aprendizaje durante las capacita-
ciones y talleres




o Vinculacién Alcaldia de Santa Rosa

Promover acciones de largo y corto
Jplazo para generar condiciones de de-  a] Proyecto
o Presentacion proyecto convocatoria

| sarrollo sostenible para comunidades
| victimas del desplazamiento a través SENA Innovacidon — busqueda de re-
J del forpalecumento SOC'IE'IL técnico y  cursos de contrapartida
| productivo de 160 familias caficulto- ¢ Socializacién del proyecto en 13 co-
ras de la asociacién de productores rregimientos del municipio.
|  ASOCAFE del municipio de Santa o Establecimiento de la Base social del
Rosa Sur de Bolivar, a partir del desa- proyecto — 160 beneficiarios.
rrollo de un programa basado en usos ¢ Inicio de las labores de diagnéstico
sostenible de los recursos naturales, en fincas del proyecto.
capacitacion, cert1ﬁcac1on y acceso a o Inicio del proceso de implementa-
mercados diferenciados cién de los principios de la norma de
agricultura sostenible en fincas de

/
productores.
o Entrega de equipos completos para

4
f

un laboratorio de catacién de café
o Capacitaciéon de 160 familias en:
Agricultura sostenible, manejo segu-
ro de plaguicidas, SAN, Norma para

o Establecimiento de una estrategia
la certificacién de nucleos, equidad y

J
i
de intervencién articulada entre so-

/ cios.
/ 0 Reconocimiento Territorio — Aproxi-
macién a la poblacién. género.
| o Primer Diagnostico de necesidades
en términos productivos de los culti-

‘ VOS.
o Socializacién proyecto a institucio-
J nes colaboradoras (UNODC - Exporta-
/ dores de café).
o Aporte al Plan de Desarrollo Munici-  Unién Europea
PiO de Santa Rosa del Sur, Bolivar en Fundaciéon Natura Colombia
| lineas de favorecimiento directo de
‘ los objetivos del proyecto.
f o Socializacién Proyecto a Actores cla-
ves region (Alcaldia Santa Rosa — Al comunidades victimas del desplaza-

1
|
caldias préximas a la zona de trabajo). miento
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Implementacion de buenas
practicas de turismo sostenible
y generacion de ingresos en el
grupo de la aseciacion turismo

Fundacion Natura

Colombia

El acompafiamiento a la comunidad
ral de ciudad bolivar, permiti6 for-
talecer los procesos ya construidos
por la comunidad, realizando un in-
tercambio de experiencias y sabe-
res para la consolidacién de La Ruta
Agroturistica Los Quiches, contando
en su finalizacién con tres circuitos
que integran fincas agropecuarias y
senderos ecolégicos, permitiendo en
la ruralidad una gestién del territorio
desde bases de sostenibilidad, manejo
adecuado de los recursos naturales,
valor agregado a las tradiciones labo-
rales y valores culturales en el campo,
apropiacién de los espacios destina-
dos para la actividad turistica, hacien-
do del proceso un elemento exitoso
para las comunidades y las experien-
cias de los visitantes.

El proceso se logré a través de capa-
citaciones, intervenciones y plan de
mejoras en las dreas de potencial tu-

e

rural comunitario,
Ciudad Bolivar, Bogota d.c

ristico, disefio de producto y la parti-
cipacién activa de las familias intere-
sadas en el proceso.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Construccién participativa de manual
de précticas sostenibles, ejecucién de
plan de mejoramiento en fincas, sen-
deros, huertas, consolidacién de tres
rutas dentro de la zona, logrando la
participacién activa de toda la comu-
nidad, sefalizacién de todos los pun-
tos de importancia turistica.

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

Asociaciéon de turismo rural comuni-
tario de Ciudad Bolivar ASOTURCB,
comunidad en general de la zona ru-
ral de Ciudad Bolivar.

Adecuacianes v tefalizacion

{7 —
QUICHES
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109







Universidad del

Atlantico

1 programa esta conformado por tres
subprogramas, con un conjunto de ac-
tividades en pro a la implementacién,
desarrollo y funcionamiento adecua-
do del manejo de todos los tipos de
residuos generados en la universidad
(subdivididos entre peligrosos y no
peligrosos).

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Capacitaciones a la Comunidad Uni-
versitaria en el manejo de residuos,
disposicién de recipientes adecua-
dos para el manejo de residuos, Ins-
talaciéon de afiches con los procedi-
mientos para manejo de residuos en
laboratorios, Comercializacién de ma-
terial reciclable, gestién para la dis-
posicion final de residuos quimicos,
biolégicos y luminarias, acorde con la
normatividad legal.

Programa de
Gestion Integral
de Residuos.

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

Comunidad universitaria (docentes,
estudiantes, administrativos y provee-
dores).

Estrategias de continuidad, sostenibi-
lidad y replicabilidad de la experiencia

Se ha establecido en la Universidad,
como una mejora al Sistema Integra-
do de Gestidn, la implementacion de
un Sistema de Gestién Ambiental y en
miras a obtener una certificacién en
bajo la norma ISO 14001 y esto ha sido
plasmado a través del Plan Estratégico
y su correspondiente Plan de Accién
lo cual permite la implementacion de
programas ambientales en el corto,
mediano y largo plazo con sus corres-
pondientes recursos econémicos, fisi-
cos, tecnolégicos y humanos.

Esquema de Gestisn De Residuos Peligrosos De
Riesgo Bioldgico
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Instituto de

Desarrollo Urbano

1 aprovechamiento de Residuos de la
Construccién y Demolicién RCD, es
la actividad que consiste en reciclar y
reutilizar los materiales que se produ-
cen en obras de construccién y demo-
licién de las mismas. Para el caso del
IDU, estas obras son las relacionadas
con la infraestructura vial de Ia ciu-
dad.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Reduccién de la demanda de materiales
para la construccién de obras de infraes-
tructura, disminuyendo considerable-
mente la presion sobre el sitio de dispo-
sicién final de los residuos sélidos de la
ciudad y el sitio de origen de los mismos.

Creacién de una cultura del reciclaje
de residuos en contratistas, interven-
tores, disefiadores y supervisores de
obra del IDU.

Trabajo coordinado con la autoridad am-
biental de la ciudad, mediante jornadas
de capacitacion, reportes periddicos de
avance, suministro de informacién, en-
tre otras.

Disminucién en los costos de los pro-
yectos de infraestructura que utilizan
esta prdctica.

Incorporacién en los pliegos de condicio-
nes de los proyectos del IDU de las ac-
tividades de reutilizacién y reciclaje de
Residuos de Construccién y Demolicion,
como requisito calificante.

@!

Aprovechamiento
de Residuos de

Construccion y
Demolicion RCD

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

Funcionarios del IDU, contratistas, in-
terventores, autoridades ambientales
y academia; la poblacién beneficiada
corresponde a los habitantes del drea
de influencia del proyecto y quienes
utilizan con frecuencia la infraestruc-
tura construida.

Estrategias de continuidad, sostenibi-
lidad y replicabilidad de la experiencia

Al incorporarse en los pliegos de con-
diciones de los proyectos de obra de
infraestructura del IDU, la obligacién
de reutilizar y reciclar Residuos de
Construccién y Demolicién, y tenien-
do en cuenta que es un requisito cali-
ficante para los mismos, se garantiza
la continuidad y sostenibilidad de
esta experiencia por parte del Institu-
to.

Ademads, el IDU cuenta con un acce-
so otorgado por la Secretaria Distrital
de Ambiente, que permite reportar
oportunamente al aplicativo definido
por esta entidad, los datos correspon-
dientes a los RCD para cada uno de
sus proyectos. Este registro se actua-
liza permanentemente por parte del
Instituto, informacién que puede ser
verificada y replicada por interesados
en el tema, en el momento que lo so-
liciten
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Almacenes

Exito S.A.

umpliendo con la normatividad na-
cional en el marco de estrategias de
posconsumo, en almacenes seleccio-
nados, los clientes pueden depositar
los siguientes residuos: pilas usadas
(Pilas con el ambiente), Envases de
Plaguicidas domésticos (Cierra el ci-
clo), bombillas y ldmparas usadas
(Lumina), residuos de medicamentos
vencidos, deteriorados o parcialmen-
te consumidos (Punto Azul), computa-
dores y periféricos (EcoCémputo), ba-
terias usadas (MAC). Aunque aun no
existe una normatividad unificada en
el pais, y no contamos con una politi-
ca interna sobre este tema, tenemos
como lineamiento apoyar estos pro-

Vinculacion y
-omento de los
orogramas y Planes
P0sSCoNsuMo

gramas y continuar instalando conte-
nedores.

A través de la ANDI (Asociacién Nacio-
nal de Empresarios de Colombia) se
vincula a los productores y comercia-
lizadores, de productos que luego de
su uso son considerados residuos peli-
grosos, en colectivos que se encargan
de implementar puntos de recolec-
cién en los cuales los clientes finales
de dichos productos depositan sepa-
radamente los residuos y luego los
colectivos consolidan y envian dichos
residuos peligrosos a gestores especia-
lizados en la correcta disposicién para
minimizar el impacto al ambiente.

= [
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Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Se viene aumentando la frecuencia y cantidades recolectadas de cada uno de
los programas evidenciando una mayor conciencia entre los clientes y emplea-
dos de nuestros almacenes, estas cantidades son dispuestas de manera correcta
y con esto evitamos contaminar con residuos peligrosos el aire suelo y agua.

Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

Dentro de los grupos de interés involucrados estan nuestros clientes como
usuarios de los contenedores, nuestros empleados como usuarios y como
orientadores de los clientes, la ANDI a través de los diferentes planes poscon-
sumo, y los empleados administrativos y directivos de la compania a través de
la logistica interna y del compromiso de trabajar en los planes y programas
posconsumo.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad de la experiencia
Al finalizar el 2013 se contaba con 192 puntos de recoleccién de posconsumo
en las dependencias de la Compania, 44 puntos mas que en 2012.

Toneladas recolectadas por programa posconsumo por afo de operacion.

Pilas Envases de bombillosy Medicament
Ao ‘alcalinas  plaguicidas  lamparas  vencidos
2010 NA .17 MA
2011 0.08 026 MA
2012 4.71 0.14 0.32
2013 7.4 (.19 2.95
Total 12.19 0.76 9.27 1

o5 Computadores

¥ periféricos
0.51 NA
1.38 NA
4.46 4.13
10.1
B.45 4.13

Total

0.68
1.72
13.76
26.64

42.80




Caja de

Compensacion
Familiar
Compensar

eneralmente los residuos son pro-
ducidos por actividades humanas y
en un esfuerzo por reducir los efectos
perjudiciales tanto para la salud como
para el ambiente, ademads de recupe-
rar algunos de los recursos dispues-
tos, la gestién de residuos, se posicio-
na como la solucién para el correcto
manejo y uso. Hace referencia a todas
las actividades que intervienen para
dar un manejo adecuado a estos, tales
como disposicion, recoleccién, dispo-
sicién, entrega a proveedores autori-
zados, transporte y certificacién de
manejo.

Desde este frente se trabaja bajo dos
ejes de accion, asi:

- Puntos ecolégicos: Corresponde a
la adecuacién, inclusién y manteni-
miento de los puntos ecolégicos en
las Sedes de Compensar, con el fin de
aumentar el porcentaje de residuos
potencialmente recuperables.

- Aprovechamiento de los residuos
solidos: Corresponde a todas las activi-
dades de gestion a nivel cultural para in-
centivar a los colaboradores y usuarios
en la correcta disposicién y uso de los
puntos ecolégicos. Adicional se trabaja
en el aprovechamiento de cada uno de
los residuos generados, buscdndole el
mayor aprovechamiento antes de la dis-
posicion final y orientando a los colabo-
radores y usuarios en la disposicion de
residuos especiales

Gestion
de residuos

PRINCIPALES LOGROS, BENEFICIOS
E IMPACTOS OBTENIDOS

- Campana manejo de residuos (recolec-
cion de canecas por puesto de trabajo)

- Cambio de habladores de puntos
ecologicos

- Inclusién de Programas de post con-
sumo (pilas, medicamentos vencidos
y pesticidas)

- Realizamos la Medicién de Huella
Carbono Corporativa para 14 sedes
con linea base afnio 2010

- Aprovechamiento de material por
obras de infraestructura (donado a
Asociacion Esperanza y Vida

- Incremento en el material reciclado
- Inversion social de las ganancias de
reciclaje (Asociacion Esperanza y Vida)
- Aprovechamiento de residuos orgd-
nicos en la generacién de compostaje,
utilizado como abono en la Hacienda
de Compensar Lajitas.

- Proyecto de lombricultivo en los hoteles

GRUPOS DE IN'I:ERES INVOLUCRA-
DOS Y POBLACION BENEFICIADA

- Proveedores

- Empleados

- Aliados

- Comunidad

- Organismos de control

Puntos ecoldgicos Programa de Post Consumo

Proceso de compostaje en Hotel Lagosol
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Caja de

Compensacion
Familiar
Compensar

lan de Gestion Integral de Resi-
duos Sdélidos

Compensar como Caja de Compensa-
cién Familiar y Entidad Promotora de
Salud, realiza este documento con el
fin de brindar los lineamientos gene-
rales con los cuales se garantice un
manejo adecuado de los residuos so-
lidos y liquidos en las diferentes eta-
pas de la gestion interna (diagnostico,
segregacion, ruta interna de recolec-
cién, almacenamiento) y la posterior
entrega al gestor externo para trata-
miento y disposicién final para cada
sede. Ese documento esta disponible
para consulta de todos los colaborado-
res con el fin de dar a conocer el ma-
nejo y la gestiéon propia de cada sede
y facilitar la consulta en caso que la
autoridad ambiental lo solicite.

Gestion
de residuos

Programa con la Cabeza en la Tierra

A través del programa se pretenden
desarrollar diferentes acciones para
promover una cultura de preserva-
cién del medio ambiente asi como la
implementacién acciones concretas
que permitan evidenciar el ahorro de
recursos naturales y la contribucién a
la sostenibilidad del planeta. Para el
caso de este documento se desarrollan
actividades desde el Frente de Trabajo
de Gestion de Residuos.

Tabla 1. Gestion Residuos 2013

Tipo de Residuo E““““n’ég" 2013 - Técrica de Disposicion

Residucs organicos

Fesiduos comunas 208,649 2B.01%
Residuos peligrosos biolégicos 116157 10,80%
Residucs peligrosos 45,458 4. 26%
Residucs reciciables 218.273 2047%

Tota 1'066.386,2 e

Grafico 1. Gestion de Residuos 2013 - 2012
Comparativo 2013 - 2012
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Tabla 2. Indicador para seguimiento de la Gestion Residuos.
INDICADOR

METRICA

E GENERALION 2003

. EENERACIN 2002

Obtener un resultado del
20% de residuos
aprovechables, en relacién
con el total de residuos
generados anualmente.

Aprovechamiento
de residuos

{

Totel de residucs aprovechables
Total de restducs generodos

|=100




Empresa de

Energia de Boyaca
S.A.ESP

a gestion integral de los residuos
eligrosos — RESPEL generados en
el desarrollo de las actividades de la
Empresa de Energia de Boyacd, hace
referencia a la prevencién de su ge-
neracion, la reduccién en la fuente,
la minimizacién de la cantidad y la
disposicién final; para lo cual se reali-
zaron las siguientes actividades:

1. Diagnéstico:

e [dentificacion de las actividades que
generan RESPEL

e Clasificacién de residuos peligrosos
e identificaciéon de caracteristicas de
peligrosidad teniendo en cuenta la
normatividad ambiental vigente.

e Cuantificacién de los residuos gene-
rados

2. Alternativas de prevencion y mi-
nimizacion de RESPEL

e [dentificaciébn e implementacién
de estrategias orientadas a evitar por
completo la generacion.

e (Capacitaciéon y sensibilizaciéon al
personal de almacén encargado del
manejo de RESPEL y a conductores
que los transportan.

e [dentificacién e implementacién de
alternativas de minimizacién de RES-
PEL

3. Manejo interno ambientalmente

122

Gestion Ambiental
Integral de
Residuos Peligrosos

seguro

¢ Definicién de objetivos y metas que
permitan realizar seguimiento al ma-
nejo interno de RESPEL.

e Presentacién y recoleccién en pun-
tos de generacion.

e Movilizacién desde puntos de ge-
neracién hacia el sitio de almacena-
miento temporal de RESPEL

e Almacenamiento temporal: incluye
las caracteristicas de las bodegas de al-
macenamiento como ventilacién, se-
nalizacion; etiquetado de los residuos.
e Identificaciéon de elementos de pro-
teccién personal para el manejo de
los residuos.

e Cuando el residuo peligroso es acei-
te dieléctrico se realiza la cromato-
grafia de gases para identificar si se
encuentra contaminado con Bifenilos
Policlorados — PCB.

e Elaboraciéon e implementacién del
procedimiento para el manejo de re-
siduos peligrosos.

4. Medidas de contingencia

e Elaboracién del plan de contingen-
cias teniendo en cuenta la normativi-
dad ambiental vigente.

e Definiciéon de instructivos para el
manejo de contingencias ambientales
e Compra de elementos para el mane-
jo de contingencias ambientales (kit
de derrames)

e Socializacién de las medidas de con-
tingencias ambientales definidas.

5. Manejo externo ambientalmente
seguro

Cuando no es posible prevenir o mi-
nimizar la generaciéon de residuos,
se hace necesario recurrir a opciones
de aprovechamiento y/o valorizacién
y, tratamiento; cuando no sea viable

ninguna de las anteriores opciones se
debe proceder, en ultimo lugar, a la
disposicion final de los residuos

Las actividades de manejo externo a
las cuales se someten los residuos se
realizan con empresas que cuentan
con las licencias, permisos y autoriza-
ciones o demds instrumentos de con-
trol y manejo ambiental a que haya
lugar, de conformidad con la norma-
tiva vigente.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

e Adquisicién de equipos como transformadores eléctri-
cos, condensadores eléctricos, interruptores, reguladores,
reconectores y otros dispositivos que contengan fluidos
aislantes, libres de Bifenilos Policlorados.

¢ Equipos y residuos marcados.

e E] total de existencias y residuos contaminados con PCB
marcados al afio 2024.

e Uso de los equipos contaminados con PCB antes de finali-
zar el ano 2025, dando cumplimiento a la ley 1196 de 2008
por medio de la cual se aprueba el Convenio de Estocolmo
sobre Contaminantes Orgdnicos Persistentes (COP).

e Eliminacién de una forma ambientalmente segura de las
existencias y residuos peligrosos.

e Disminucién de incidentes ambientales y de trabajo re-
sultantes de la manipulacién, almacenamiento y transpor-
te de equipos y residuos peligrosos.

¢ Respuesta adecuada y oportuna ante la presencia de un
derrame de aceite dieléctrico.

¢ Beneficio econémico debido a que se tiene un control
de todas las actividades relacionadas con el manejo de re-
siduos peligrosos, evitando sanciones y multas por la pre-
sencia de incidentes ambientales y de trabajo.

e Disminucién de la contaminaciéon ambiental y de enfer-
medades al personal interno y externo de la organizacion,
por los efectos téxicos de estos residuos

l.-.hq.l.-ﬂ bk
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Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

El personal de la empresa que manipula y transporta resi-
duos peligrosos, evitando la presencia de enfermedades y
accidentes de trabajo.

Los miembros del publico se benefician debido a que se
previenen y mitigan incidentes ambientales generados
por el manejo inadecuado de los residuos peligrosos oca-
sionando enfermedades.

Texto, graficas, cuadros, indicadores
Dentro del presupuesto de medio ambiente 2015-2019 se
incluye el manejo adecuado de residuos peligrosos, garan-

tizando la continuidad del proyecto.

A continuacién se presenta la cantidad de residuos gestio-
nados por la organizacion:

DISPOSICION FINAL
| OTROS RESPEL

L | Afle | Contidad{Kg) |
2008 10.245 2010 4.172
2009 9,325 2011 bd43

2012 £.479 (2012 51351 |
2013 9.695 2013 34.030
| 2014 &, 500

TOTAL 7744 | | TOTAL 96.696 |

El proyecto aportard a las entidades académicas e investi-
gativas, interesadas en el manejo ambientalmente seguro
de los residuos peligrosos y servird como base para otras
empresas para la definicién de estrategias encaminadas a
la prevencion de la contaminacién ambiental, prevencion
de enfermedades profesionales y de la comunidad.
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COPROPIEDAD

ZONA FRANCA DE
BOGOTA

La Zona Franca de Bogotd, conscien-
te de que las organizaciones de todo
tipo estdn cada vez mds preocupadas
por demostrar un sélido desempeno
ambiental y controlar los impactos
sobre el medio ambiente que se deri-
van de sus actividades, productos y/o
servicios, ha buscado fomentar la con-
ciencia ambiental y facilitar la contri-
bucién empresarial al Desarrollo Sos-
tenible de sus empresas usuarias.

En este sentido, la Zona Franca de
Bogotd interesada en fomentar y pro-
mover la responsabilidad ambiental
entre todas las empresa usuarias, ha
disefiado una estrategia de manejo
de residuos sélidos enmarcada en un
Plan de Gestién de Residuos Sélidos,
el cual tiene como finalidad, brindar
un servicio practico y eficiente que
permita gestionar los residuos sélidos
de acuerdo a las directrices ambienta-
les del pais y a los principios enmarca-
dos en el Pacto Global.

El plan de gestion incluye actividades
como:

e Promover los procesos de separa-
cién en las empresas usuarias intere-
sadas en participar de la estrategia,
como parte de sus acciones de manejo
interno de residuos.

e Recoleccién Selectiva de residuos:
Contamos con vehiculos que permi-
ten ajustar las frecuencias de reco-

@»

Gestion de
Residuos solidos
en Zona Franca
de Bogota

leccién, de acuerdo a los volumenes
generados por los usuarios de la ZFB
e Administracién del Centro de aco-
pio: La Copropiedad ha construido su
propio centro de acopio, que permite
la administracién de los residuos de
manera mas eficiente, actualmente
ha contratado a una empresa especia-
lizada para dicha labor, lo cual facilita
las operaciones de seleccién, compac-
tacion y retiro de los materiales.

e Seleccioén de Residuos no aprovecha-
bles: teniendo en cuenta que algunos
usuarios todavia no han estableci-
do acciones que permitan segregar
adecuadamente sus residuos, la Co-
propiedad ZFB ha implementado un
proceso de seleccién de basura que
permite recuperar materiales que fue-
ron desechados como basura pero que
todavia puede ser aprovechables

e Compactacion de Residuos No apro-
vechables: Con el fin de optimizar el
almacenamiento y entrega de los re-
siduos no aprovechables a la empresa
de servicios publicos, la Copropiedad
implemento un proceso de compacta-
cién de basura, el cual ha favorecido
la reduccién del volumen entregado a
la ESP y por ende a la reduccién de
los costos por concepto de transporte
y disposicién final de basura generada
en el parque industrial y de servicios.

e Incentivos Ambientales: En pro de fomentar los planes
de manejo ambiental responsable entre las empresas
usuarias y teniendo como finalidad estimular los procesos
industriales altamente productivos y competitivos, bajo
el concepto de produccién mds limpia y buenas prdcticas
empresariales, se disefl6 un sistema de incentivos ambien-
tales para aquellas empresas que realicen procesos de re-
ciclaje en origen

e Valorizaciéon de residuos: Con el fin de generar un valor
agregado a la gestion de residuos aprovechables, la Copro-
piedad ha logrado implementar un proceso de valoriza-
cién de los residuos aprovechables gestionados, de esta
forma, los usuarios se ven beneficiados debido a que el
valor obtenido por la valorizacién es retornado a los usua-
rios en la reduccién del costo por concepto de disposicién
de basuras.

e Uso o disposicién final de materiales: A través de nues-
tro operador se busca que todos los residuos generados
sean utilizados en un nuevo proceso productivo o dispues-
tos adecuadamente, cerrando asi el ciclo.

e Evaluacién y Orientacién Ambiental: Contamos con un
servicio de orientacién y evaluacién ambiental, con el cual
cada usuario podrd obtener las herramientas necesarias

para planificar, establecer e implementar las mejores prac-
ticas ambientales al interior de su empresa, que ayuden a
gestionar los recursos, y permitan desarrollar, controlar y
realizar seguimiento a la gestién ambiental.

¢ Capacitacion en Temas Ambientales: Teniendo en cuenta
que el entrenamiento es un factor esencial en el desarrollo
ambiental de las empresas, el Departamento de Gestién
Ambiental ofrece la realizacién de actividades y capacita-
ciones en temas ambientales para todos nuestros usuarios,
en pro de generar conciencia, valores y comportamientos,
que favorezcan la participaciéon efectiva de los trabajado-
res en los proceso de toma de decisiones en materia am-
biental. Este proceso se desarrolla de manera periodica y
se programa anualmente.

e Actividades de sensibilizacién: Con el fin de fomentar es-
pacios de participacién e informacién en temas ambienta-
les, el DGA ha dispuesto una serie de actividades durante
todo el afio, que permiten ratificar el interés que tiene la
administracién en fortalecer la conciencia y buenas prac-
ticas ambientales al interior del parque




COPROPIEDAD

Z/ONA FRANCA DE

BOGOTA

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Durante el afio 2013 se fortalecieron
las acciones encaminadas a dar cum-
plimiento a lo establecido en el Mo6-
dulo de Contribucién Recoleccién de
Basuras e Incentivos Ambientales, en
consecuencia, las empresas usuarias
en compania del Departamento de
Gestién Ambiental, lograron darle un
manejo ambientalmente responsable
a 2.405 Toneladas de residuos aprove-
chables, lo que signific6 un ingreso
igual a $290.185.378 pesos por con-
cepto de incentivos ambientales brin-
dados a los Usuarios. En promedio se
generaron 200 Ton/mes de residuos
aprovechables, un 15% menos en rela-
cién al promedio del afio 2012

En cuanto a la gestioén de los residuos
no aprovechables, durante el afo
2013 se generd un total de 1.138 Tone-
ladas de basuras, un 9,87% menos en
comparacion al ano anterior, lo cual
equivalente a una reducciéon de 124,6
Toneladas de basura dispuestas en el
relleno sanitario, lo que significa un
ahorro aproximado de $10 millones
de pesos durante todo el afo.

e

Gestion de
Residuos solidos
en Zona Franca
de Bogota

Teniendo en cuenta los valores antes
mencionados, se concluye que el total
de los residuos generados durante el
ano 2013 fue igual a 3.542,8 Tonela-
das, lo cual nos indica que el 68% co-
rresponden a residuos aprovechables
y el 32% restante a basura comin

De igual forma, el DGA de la CZFB,
desde el afio 2011 viene adelantando
una estrategia dirigida a promover la
gestiébn ambientalmente adecuada de
algunos residuos peligrosos mediante
la adopcién e implementacién de los
planes posconsumo de la ANDI. Di-
cha iniciativa tiene como objetivo el
someter dichos residuos a sistemas de
gestién diferencial, y evitar asi la dis-
posicién inadecuada que actualmente
se realiza de manera conjunta con los
residuos no aprovechables de origen
industrial y doméstico

En desarrollo de lo anterior, el De-
partamento de Gestion Ambiental se
ha enfocado en reducir los riesgos y
costos ambientales relacionados con
el manejo de residuos peligrosos de
las empresas usuarias de la ZF, por tal
razén, durante en el afio 2013 se con-
tinu6 desarrollando el proyecto ECO-
PUNTO de la ANDI, el cual logré los
siguientes beneficios:

Posconsumo Lumina

e Durante el afio 2013 fueron entregados al posconsumo
“LUMINA” de la ANDI, un total de 1.542,94 Kg (5.445 uni-
dades) de residuos de luminarias en desuso, lo que permi-
ti6 un ahorro por parte de los Usuarios y la Copropiedad
de aproximadamente $4°628.820 pesos por concepto de
transporte y disposicion final de estos residuos.

e En el 2013 se realizaron 50 entregas de 25 empresas del
parque industrial, las cuales, ademds de haber reducido
los riesgos por almacenamiento y manipulacién, dieron
cumplimiento a lo establecido en la legislacién ambiental
vigente.

e Actualmente se han gestionado un total de 1.832,64
Kg (6,571 unidades) de residuos de luminarias en desu-
so, lo que ha permitido un ahorro de aproximadamente
$57497.920 pesos

¢ Continuamos Invitando a todos los usuarios a que inicien
este proceso el cual cuenta con la orientacién y acompaiia-
miento del Departamento Ambiental de la Copropiedad

Posconsumo Pilas Con El Ambiente

e De igual forma, durante el ailo 2013 fueron entregados
al pos consumo “PILAS CON EL AMBIENTE” un total de
200 Kg de residuos de pilas en desuso, lo que permitié ce-
rrar el ciclo de vida del producto de manera conjunta con
el consumidor, las empresas y el Departamento Ambiental
de la Copropiedad, en beneficio del medio ambiente.

Beneficios Generales

Adicionalmente, los programas posconsumo ofrecen los
siguientes beneficios en la gestién ambiental de las em-
presas

e Fortalecer los programas ambientales que desarrollan
las empresas,

e Acompaiar y apoyar a los usuarios, en el cumplimiento
de sus obligaciones frente a las diferentes autoridades am-
bientales competentes,

e Difundir los valores y las pricticas que promueven la
proteccién del medio ambiente,

e Reducir los riesgos y costos relacionados con la disposi-
cién de residuos peligrosos.

Grupos de interés involucrados y poblacion beneficiada
Grupos de interés involucrados

e Usuarios de la Zona Franca

Poblacion beneficiada

® 200 Usuarios de la Zona Franca de Bogota
e 30.000 personas que ingresan diariamente a la Zona
Franca

ESTRATEGIAS DE CONTINUIDAD, SOSTENIBILIDAD Y
REPLICABILIDAD DE LA EXPERIENCIA

Con esta estrategia esperamos la vinculacién de un # de
empresas usuarias, que permita ampliar el impacto positi-
vo que un buen manejo genera.

Con el fin de dar continuidad a las actividades de reciclaje
y toma de conciencia de la comunidad de la Zona Franca
de Bogotd, para el aio 2014 y préximos afios el Departa-
mento Ambiental ha programado capacitaciones mensua-
les en los siguientes temas

e Separacion de Residuos Sélidos Reciclables

e Manejo de residuos peligrosos

e Plan de saneamiento basico

e Manejo de Contingencias derivadas de los residuos pe-
ligros

e Almacenamiento de Residuos Peligroso

e Construcciéon de planes de manejo de residuos

Para el ano 2015, el Departamento ambiental pretende
incorporar los siguientes planes posconsumo a la gestiéon
actual:

¢ Eco Computo
e Tonner's Usados
e Llantas Usadas
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Asincro Colombia

S.AS.

a gestion integral de residuos s6lidos
demads de nacer como medida de mi-
tigacién y control de los impactos am-
bientales generados por la compaiiia,
nace como respuesta al compromiso
de Asincro Colombia S.A.S. por contri-
buir a la construccién de una sociedad
amigable con el medio ambiente.
ElPlan de Gestion Integral de Residuos
Sélidos (en adelante PGIRS) estd es-
tructurado bajo la filosofia PHVA con
el fin de generar procesos de mejora
continua bajo un enfoque sistémico.
Este plan contempla la identificacién,
manejo y disposicién de los residuos
s6lidos generados en la compaiiia por
medio de diferentes medios de acuer-
do al tipo de residuo a gestionar.
Asincro Colombia de acuerdo con lo
establecido en el PGIRS ha generado
programas para la gestién de residuos
peligrosos y no peligrosos, programas
que trascienden de la disposicién de
medios para facilitar la gestién (cane-
cas, senalizacién, folletos), contem-
plando actividades de capacitacion y
sensibilizacién al personal que per-
mitan transmitir la importancia de
las practicas propuestas a escenarios
diferentes al laboral.

Gestion Integral

de Residuos
Solidos

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

- Desarrollo de una cultura organiza-
cional orientada a la responsabilidad
socio-ambiental.

- Reconocimientos por la gestién ade-
cuada de residuos peligrosos.

- Contribucién socio-econémica a la
Asociacién de Recicladores Puertas de
Oro E.P.S y a la Fundacién del Quema-
do.

- Contribucién al Plan de desarrollo
Distrital 2012 — 2016: Bogotd Huma-
na, mediante el cumplimiento del
Programa “Basura Cero”.

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

- Fuerza laboral de Asincro Colombia
S.AS.

- Asociacién de Recicladores Puertas
de Oro E.P.S.

- Fundacién del Quemado

- Comunidad en general

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

Como estrategia de continuidad, replicabilidad y sosteni-
bilidad se ha asociado el PGIRS a la politica de Responsabi-
lidad Social Empresarial (en adelante RSE) la cual contem-
pla dentro de sus pilares el desarrollo de la comunidad y el
medio ambiente como parte de su compromiso de “Lograr
una sociedad mds justa y sostenible a través de la imple-
mentacién de acciones que nos permitan identificar nece-
sidades de nuestra fuerza de trabajo y la sociedad, contri-
buyendo a la armonia con nuestro entorno y apoyando su
crecimiento desde diferentes perspectivas de tipo social,
econémico y ambiental”.

Dicha relacién entre el PGIRS y la RSE se ha establecido
por medio del programa “Reciclatén”, una iniciativa que
busca la recoleccién de envases pldsticos para apoyar la
rehabilitacion fisica y/o psicolégica de un paciente de la

Fundacién del Quemado.
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Este programa tiene un impacto social y ambiental que ha
llevado a la fuerza de trabajo de Asincro Colombia S.A.S. a
recolectar envases pldsticos no solo provenientes de las ac-
tividades desarrolladas en “horas laborales” sino también
de las actividades del dia a dia, demostrando el compro-
miso de la compania con el mejoramiento continuo y el
desarrollo socio-ambiental de la comunidad.

La “Reciclatén” no solo representa aportes econoémicos
para la Fundacién del Quemado (el 100% de las ganancias
derivadas de la venta de los envases plasticos son para la
fundacién), sino que ademads garantiza la reutilizacién del
material por medio de empresas certificadas, incremen-
tando la proporcién de material reciclado en la compafia
y disminuyendo no solo la cantidad de residuos sin trata-
miento sino también el impacto ambiental que materiales
con un periodo de degradacién o descomposicioén tan lar-
go pueden causar al medio ambiente y a la sociedad.

"A veces no hay proxima vez, a veces
ne hav segundas oportunidades,
a veces es alrora o nunca”

Ardnimmo
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Canecas
Ecologicas con
llantas de reintegro

as canecas ecolégicas con llantas de reintegro es una iniciativa conjunta a
partir de la identificacién de la necesidad de disponer adecuadamente este tipo
de material, y al evidenciar la alta frecuencia de generacién, las condiciones
de volumen y caracteristicas fisico quimicas que hacen que su disposiciéon final
sea tan dificil de generar de manera amigable con el medio ambiente.

Pocas son las empresas especializadas en este proceso de transformacion de
materiales a partir de llantas lo que hace que el proceso sea aun mas costoso y
al ser la demanda tan alta en la generacién este se ha convertido en un grave
problema ambiental.

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Dentro de la cadena de generacion, almacenaje, gestion,
entrega, transporte, descargue, almacenaje, lavado, trans-
formacidn, producto final, trasporte y comercializacion,
a través de este proceso de transformacioén en la fuente
estamos disminuyendo la cadena aportando a disminuir
la emisién de gases efecto invernadero, la huella de car-
bono y favoreciendo el adecuado manejo de este tipo de
residuos.

Adicionalmente a esto, cada uno de los empleados se ha
multiplicado la informacién lo que genera un cambio en
la manera de pensar frente a la reutilizaciéon de residuos
que se creen no tienen cadena de valor secundaria que
permite identificarse con las buenas pricticas ambienta-
les, interiorizarlas y aplicarlas desde su vida propia, vien-
do reflejado ese valor que pueden obtener los residuos en
su rehtiso aportando a un beneficio propio y comun.
Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

Esta iniciativa se formulé enfocada al drea operativa para
que los empleados se sientan identificados desde su drea
de trabajo y sus actividades con las buenas prdcticas am-
bientales que se pueden realizar.

Estas actividades se pueden implementar en nuestras pro-
pias casas, en nuestras comunidades, barrios, colegios y
diferentes instituciones sobre todo en aquellos sitios que
pos su distancia y condiciones econémicas no es posible
realizar la disposicién final de este tipo de residuos y que
ademds no cuentan con elementos para el manejo de re-
siduos.

Su facilidad en la construccién y adquisicion de materiales
permite la facil replica de este ejemplo.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

-Se tiene proyectado replicar esta experiencia en cada una
de las diferentes sedes donde se encuentre la empresa con
el fin de minimizar costos de disposicién de residuos, dis-
minuir la cantidad de llantas que van a rellenos sanitarios,
la calle, los rios y otros, y aumentar la vida ttil de estos
materiales.

®




Almacenes Exito Manejo integral de

S.A. (Grupo Exito) residuos convencionales,
averias y subproductos
gue se generan interna-
mente en la compania.

En los almacenes del Grupo Exito, diariamente, se generan residuos prove-
nientes de la operacién propia y el mantenimiento de sus equipos e insta-
laciones; también, se generan averias de alimentos y no alimentos asi como
subproductos que salen de los procesos que internamente se realizan. Esto ha
llevado al disefio e la implementacién de estrategias tendientes a realizar un
maqe’jo integral de estos residp’os, aveljias y subprqductos, basadas en la auto Falier de meders (Tempio Comedor Sants
gestion, la bisqueda y la creacién de alianzas con diferentes sectores y actores Cauz che ba Misesiconda, Medilling
de la sociedad en todo el pais, que realicen algtin tipo de aprovechamiento

permitido por la legislacién ambiental y sanitaria vigente.

Pumios sosdoicos (A mresl nacicnal)

- Principales logros, beneficios e impactos obtenidos:

Logros:

1 Aprovechamiento de averias y residuos generados en la compania.

2 Disminucién en la cantidad de residuos enviados a rellenos sanitarios. :
3 Disminucién en la merma de la Compania. Fundacitn Exiio Material reciclable, Marsonal)
4 Fortalecimiento de la cultura ambiental en empleados de Almacenes
Exito.

5] Valorizacién de averias y residuos.

Beneficios:

1 Afianzamiento de la imagen publica de la Compafiia.
2 Articulacién con diferentes sectores y actores de la sociedad.
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Grupos de interés involucrados y poblaciéon beneficiada:

1 Empleados de los Almacenes Exito. Tipa di T"m:r“ Por lo anterior, se tendrian casi 16
2 Gestores. Averia o e stGn Ml ptiptl toneladas de residuos que no van a
3 Fundaciones. '“H“H | s 2014 relleno sanitario, lo equivalente a la
4 Bancos de alimentos. Organices | Hecupsracian CEL generacion de 16 mil personas en un
5 Instituciones educativas. ':':'::,f:.: Donacién Banco 1752 ' e i S dia o 3 dias de funcionamiento del re-
hiaman ) e Allcuaknt ' lleno Dofia Juana donde llegan todos
m;ﬁl:!m _Qﬁﬁiﬂ.c%':iﬁﬂ_ los residuos ordinarios que se recogen
consums | - 4,000 en la ciudad de Bogota.
sk Bga B Geslons
Reciclables | CormarciabIacdn .z
Peligrosos | chamants | 48




ineros S.A, consciente de las pro-
blemdticas asociadas al aumento de
residuos so6lidos producto de un cre-
cimiento econémico desmedido en
nuestro pais, garantiza y desarrolla
estrategias tendientes a la reduccién
de Residuos Sélidos en su interven-
cién y al manejo responsable de los
subproductos que de la operacién se
deriven, teniendo principal importan-
cia aquellos residuos industriales por
sus caracteristicas de peligrosidad.

En pro de esta meta, Mineros S.A
cuenta con un punto principal de re-
cepciéon y disposicion final de residuos
sélidos, E1 Complejo Sanitario, en el
cual se realizan siete procesos para la
transformacién, aprovechamiento o
disposicién final en las siguientes ca-
tegorias, Residuos Ordinarios identifi-
cado con bolsas de color Negro, Resi-
duos Reciclables manejado con bolsas
de color Blanco, Residuos Organicos
identificado con bolsas de color Beige
y Residuos Peligrosos con bolsas de
colores amarillos con Negro; la clasifi-
cacion con la escala de colores estable-
cida para cada uno de los residuos an-
teriormente nombrado hace mds facil
el manejo de los residuos por parte de
los empleados y trabajadores, creando
cultura para la separacién en la fuen-
te de los residuos generados y facilita
el manejo y distribucién en el punto
final de aprovechamiento, transfor-
macién o disposicién final de acuerdo
a las caracteristicas del residuo.

@»

Manejo Integral

de Residuos
Solidos

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

En cumplimiento con los objetivos
propuestos para el programa, se pre-
sentan herramientas y procedimien-
tos maduros al interior de la compania
y de nuestro personal, que garantizan
procesos responsables para el manejo
de integral de residuos soélidos, el for-
talecimiento de una cultura integral
que nos permite disminuir impactos
asociados a la intervencién de la or-
ganizacion.

Los procesos desarrollados en el Com-
plejo Sanitario implican la disposi-
cién final de residuos ordinarios, la
recuperacién del material reciclable,
la produccién de compost y humus,
el almacenamiento temporal de los
residuos peligrosos para su posterior
tratamiento o disposicién con empre-
sas certificadas, el tratamiento de lixi-
viados y un vivero para produccién de
plantulas ornamentales.

Los residuos reciclables son comer-
cializados Con empresas legalmen-
te constituidas, el abono es donado
a la comunidad para recuperacion
de 4reas. Los residuos peligrosos por
sus caracteristicas de peligrosidad de
acuerdo al Decreto 4741/05, son alma-
cenados de forma transitoria en los
diques de almacenamiento y evacua-
dos por medio de contratistas autori-

zados por la autoridad ambiental, los
residuos inertes son enterrados en las
trincheras hasta futura degradacién.

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

El complejo sanitario es un lugar pri-
mordial para la sensibilizacién de los
trabajadores, sus familias, las comuni-
dades del drea de influencia (El Bagre,
Zaragozay Nechi), quienes aprenden en
campo la importancia de realizar una
buena separacion de todos los residuos
solidos, la transformacién y aprovecha-
miento de lo que desde el desconoci-
miento se denomina Basura, la reutili-

zacion de objetos que una vez cumplen  Hurmedal Artificial de Flujo Subsupeificial -  Almacenamients transitorio de Residuas

su vida util cambian de funcionalidad
para prolongar su aprovechamiento,
la importancia de ciertos excedentes
industriales y la adecuada disposicion
final. Lo mds importante apunta a la
generacion de conciencia ambiental al
identificar las replicas y sus consecuen-
cias positivas que la comunidad en ge-
neral puede vivencias con la repica de
estas estrategias de manejo.

Las buenas prdcticas ambientales de-
sarrolladas en el Complejo Sanitario,
finalmente se transforma en un centro
educativo, en el cual instituciones edu-
cativas nacionales como el SENA, Co-
legios urbanos y Rurales, Grupos Am-
bientales juveniles y la Administracién
municipal se convierten en agentes de
comunicacion de dicha experiencia a
todo el municipio y a sus comunidades.

Uno de los ejercicios que ha logrado retroalimentar el
compromiso ambiental de la organizacion es compartir y
socializar con las comunidades nuestra experiencia en el
manejo de residuos sélidos, con el fin de ser un punto de
partida y de apoyo para mejorar e incentivar a administra-
cién y empresas publicas a replicar el modelo de trabajo
que adelanta Mineros S.A. Complementado con las visitas
pedagogicas que se realizan a El Complejo Sanitario con
estudiantes, jovenes y grupos ambientales para ver que
un manejo de los residuos sélidos de forma responsable y
ordenado si es posible.

Manejo de Liziviados

Centro de Acopio de Material Reciclable

Peligrosos

Trinchera para el Almacenamisnto de
Residuos Ordinarios (2044 - 2017}

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

Las estrategias que presenta el programa garantizan un
manejo responsable de los residuos so6lidos asociados a
nuestras operaciones, y representa una experiencia inica
para la magnitud de nuestra operacion y el contexto geo-
grafico donde nos encontramos. El programa asume una
planificacién controlada con respecto al tiempo de vida de
nuestras operaciones.




Colombia Teleco-

Resultados:

Estas acciones representaron tan solo en el 2013 unos ingresos por valorizacion de residuos de COP 3.679.162.014 mi-
llones de pesos.

En el proceso se destacan los siguientes aspectos:

e Recoleccién y tratamiento de 2.180 toneladas de residuos procedentes de la operacién, que de otra manera estarian
siendo fuente de contaminacién.

e Programa estandarizado y centralizado con gestores de residuos especializados en desmonte de red y manejo de RAEE.
e Propuesta para aprovechamiento de nuestros residuos a través del desarrollo de nuevos materiales resistentes y de
uso industrial para elaboracién de cajas, cercas o estibas, que ofrecen alternativas diferentes a la madera como materia
prima para estos elementos.

La gestion adecuada de los residuos peligrosos se articula por medio de tres mecanismos relacionados con las caracte-

municaciones S.A.
ESP

a preservacién del medioambiente
y la contribucién al desarrollo soste-
nible enmarcan la accién del Grupo
Telef6énica, por lo cual la gestién am-
biental de la compania estd enfocada
en prevenir, mitigar y reducir los ries-
gos ambientales de las operaciones,
con el fin de promover la sostenibi-
lidad ambiental, y se basa en princi-
pios de ecoeficiencia, gestiéon interna
del carbono y reduccién de consumos
energéticos.

Gestion
de Residuos

Para lograr un adecuado manejo de
los residuos, la compafiia ha dispues-
to un programa de gestién sostenible
que asegura la aplicaciéon de buenas
practicas en la recuperacion, recicla-
je, valorizacién y disposiciéon de los
materiales desechados por la opera-
ciom, el cual tiene cobertura nacional.
Este programa garantiza el control
unificado de los residuos generados,
a través de un gestor encargado de
centralizar la operacién logistica y de
asegurar su adecuada gestion.

Residuos generados en Telefénica Movistar

~=-

Entrega a gestores calificados de residuos
Recogida de equipos por parte de fabricantes
Programas de reciclaje y retiso de teléfonos méviles en desuso

e

risticas de los mismos:

Residuas provensentes de mantenimiento

compatentes

Estrategias de continuidad, sostenibi-

= Entregados a gestones autorizados luego de ser acopiados por regién, o
gque garantiza la trazabilidad y su recoleccitn conforme a las practicas
arnbientales  establecidas y  autorizadas por s

lidad y replicabilidad de la experiencia

Esta es la iniciativa de gestién de re-
siduos mds destacada en los dltimos
cinco anos en Telefénica, por los mul-

autoridsdes

Basiduos con bater g4 Mo acido)

fabricacidn

tiples beneficios que ha representado,

& Gestionadas & traves de un plan poscansuma por &l fabricante nacional
autorizado, que reincorpora los componentes en su proceso de

no solo en el plano econémico sino
también en el ambiental, al garanti-
zar la reduccién y prevencién de los
impactos ambientales asociados al

e  Aediducos procedentes de cliermtes

plomo y el 4cido sulfiirico que con-

* Exportados y tratados en cumplimiento del acuerdo de Basiles,
reincorporindoles como materia prima en la cadena productiva

tienen estas baterias, al optimizar el
espacio en bodegas y al generar ingre-
SOS econémicos.

1. Campafas de Posconsumo: basados en la actualizacién
constante de la tecnologia en la telefonia moévil desde el
2007 y en conjunto con otros operadores y el Ministerio
del Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial -
MAVDT, Telefénica Movistar ha venido adelantando la
campafia “Recicla tu mévil o celular y comunicate con la
tierra”, con el fin de darle adecuada disposicién final a los
residuos. Los teléfonos celulares sin pila, los cargadores y
accesorios son entregados a la empresa Belmont Trading
Colombia, y salen del pais como un RAEE-Residuos de apa-
ratos eléctricos y electrénicos, mientras que las pilas de
litio son exportadas como residuo peligroso. Telefénica
Moévil recibe certificados de reciclaje yfo disposicién final
ambiental, entregados por las empresas operadoras del re-
ciclaje.

Esta campafa las esperamos replicar a nivel regional, con
el objetivo de sensibilizar y asegurar la aplicacion de estas
buenas practicas dentro nuestros grupos de interés: Em-
pleados, Cadenas de Suministro, Clientes, aliados, etc.

2. Dentro de la compaiiia se ha promovido Campafias Am-
bientales Cambio y Cultura, como la Reciclatén Ecobox,
que tienen como objetivo incentivar el reciclaje al inte-
rior de la organizacién por medio de un concurso para
nuestros colaboradores.

Esta ha consistido en lanzar un concurso entre los em-
pleados, donde se realiza la instalacién de la Ecobox en la
sede principal. Esta actividad ha despertado la emocién y

el compromiso con el medio ambiente de nuestros cola-
boradores.

Durante el concurso realizado en 2013 participaron mas
de 200 colaboradores que aportaron desde sus hogares
materiales reciclables, como botellas de plastico, envases
de aluminio, aparatos electrénicos en desuso como im-
presoras, aspiradores y neveras, etc. para depositar en la
Ecobox.
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Programas de Usoy
Ahorro Eficiente de
Aguay Energia

“No se aprecia el valor del agua hasta que se seca el pozo”
Proverbio ingles

Antes de iniciar campanas de sensibilizacion al publico en te-
maticas ambientales, las organizaciones deben implementar en
sus operaciones, programas y estrategias orientadas a la preser-
vacion de los recursos naturales. Es este capitulo podemos en-
contrar iniciativas de uso y ahorro eficiente de agua y energia.




Caja de

Compensacion
Familiar
Compensar

1 Programa de Ahorro y Uso Eficiente
de Agua, corresponde a todas aquellas
actividades de gestion a nivel cultural,
cambios de infraestructura y cambios
tecnolégicos que le apunten a la dis-
minucién en el consumo de agua en
cada una de las sedes de Compensar,
haciendo un mejor uso y ahorro efi-
ciente de los recursos en la organiza-
cién, teniendo en cuenta las activida-
des ejecutadas en la misma.

PRINCIPALES LOGROS, BENEFICIOS
E IMPACTOS OBTENIDOS

- Logramos mantener un ahorro anual
del 5% de consumo de agua en todas la
sedes propias de Compensar

- Se elaboré el Manual de gestion inte-
gral de agua y energia, que se encuen-
tra en implementacion

- Se han realizado modificaciones de
infraestructura y tecnoldgicas en cada
una de las sedes, como:

- Implementacion de orinales secos

- Sensores de agua en lavamanos

- Inspecciones para el estado de tube-
rias

- Sistemas de recirculacién de agua

- Control de Temperatura en los ver-
timientos

- Uso de rejillas en lava platos

- Aprovechamiento de aguas lluvia

- Sistema de griferia en alimentos
para lavado de menaje

- En Compensar contamos con una
planta de aguas residuales, cuyos
principales procesos son: aireacion,

&

Programa de
Ahorro y
Uso Eficiente
de Agua

sedimentacién, evacuacién de lodos,
desinfeccién y descarga. De la misma
manera, gestionamos los demads as-
pectos que implican mantener el sis-
tema de tratamiento y desarrollamos
un plan de gestién del riesgo para el
manejo del mismo, con su respectiva
evaluaciéon ambiental y con modela-
ci6n matematica de con taminantes
en el componente hidrico.

- Contamos con una matriz legal am-
biental y verificamos el cumplimien-
to de la legislacién aplicable de mayor
impacto, con lo cual, evitamos multas
0 sanciones por incumplimiento de
normativas a nivel de entes de control

- Captamos aguas superficiales y sub-
terraneas para nuestros Centros Vaca-
cionales Lagomar y Lagosol, Centro de
Entretenimiento Familiar CEF y sedes
campestres Calle 220 y Cajicd, bajo la
concesién que nos otorgan las autori-
dades ambientales, previo estudio de
capacidad de la fuente y con sistema
de macro medicién que garantiza que
los caudales no sean excedidos.

GRUPOS DE IN'I"ERES INVOLUCRA-
DOS Y POBLACION BENEFICIADA

- Proveedores

- Empleados

- Aliados

- Comunidad

- Organismos de control

Sriteiin o mrdacndn de CEF

Manual de Gestion Integral de Agua
y Energia

El Manual de gestién integral de agua
y energia especifica los requisitos del
programa sistemadtico de gestion inte-
gral de energia y agua; define la poli-
tica, se establecen los objetivos, las
metas, planes de accién y establece la
forma inicial de calcular los indices de
desempeno energético, “IDE” tenien-
do en cuenta los requisitos legales y
la informacién relacionada con el uso
significativo de la energia y el agua.
Estas medidas aportan a la competiti-
vidad y eficiencia de las sedes de COM-
PENSAR, redundando en beneficios
econdémicos, concretos, tangibles, am-
bientales y sociales en general.

Programa de Ahorro y Uso Eficiente
de Agua y Energia

Este programa sistemadtico integral le
permite a COMPENSAR alcanzar sus
compromisos con la politica, tomar la
accién necesaria para mejorar su des-
empeno energético y trabajar en pro
de la cultura del ahorro y uso eficien-
te del recurso, de manera permanen-
te con colaboradores y usuarios. La
implementacién exitosa depende del
compromiso en todos los niveles y fun-
ciones de COMPENSAR; especialmente
de la alta direccién.
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Programa con la Cabeza en la Tierra

A través del programa se pretenden
desarrollar diferentes acciones para
promover una cultura de preservacion
del medio ambiente asi como la imple-
mentacion acciones concretas que per-
mitan evidenciar el ahorro de recursos
naturales y la contribucién a la sosteni-
bilidad del planeta. Para el caso de este
documento se desarrollan actividades
desde el Frente de Trabajo Ahorro y
Uso Eficiente de Agua y Energia.

Tabla 1. Agua reciclada y viilzada

% de agus reciclada y Volumen enm” Volumen &nm’
reutilizada 2012 2013
Ltlizacién de aguas luvia 2.750 1.250
Reutiizacidn de aguas 15.000 48880172
TOTAL 14.5% A4

Tabla 2. Gasios e Inversiones 2013

DESCRIPCION GASTOR E INVERSIONES EN
COMPONENTE AGLUA

5
| Monitareo (caracienzacidn de vartimsanios) 115.637,349
| 3
| Caracienzacidn de aguas subbemansas 17300712 |
 Caracterizacidn de aguas supeficiales | $7.944.205
| Pago derechos de registo, pamiso de 5 |
| vartirnsanios 12 B84 241

Ahorro dal 5% anual,
an &l consumo por
vis#ante para agua
con ralacién al afle

Ahomo por visitante
de agua
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SUPERINTENDENCIA

DE SOCIEDADES

s un conjunto de actividades que a
ravés de una actitud motivacional,
busca modificar conductas y hdbitos
de los trabajadores, respecto al uso
de los recursos ambientales e insu-
mos de la organizacién, tales como
agua, energia, papel optimizando la
eficiencia operacional, mejorando el
rendimiento y la productividad de LA
SUPERINTENDECIA DE SOCIEDADES
mediante el cumplimiento de su poli-
tica ambiental.

La campaifia de sensibilizacién La Su-
per-Liga, estd dirigida a todos los/as
funcionarios y contratistas haciendo
sensibilizacién sobre la importancia
de hacer un uso inteligente de los re-
cursos e insumos y tips de como ha-
cerlo.

La Super-liga es una familia de super-
héroes (cada personaje representa un
recurso: agua, energia y papel). Para
impulsar la Super-Liga se realizaron
protectores de pantalla y adhesivos
que se ubicaron en bafos, tomas de
encendido y apagado de luz e impre-
soras.

Para la medicion, se utilizan indica-
dores que permiten valorar los consu-
mos de recursos respecto a cada sede
(Bogotd e Intendencias Regionales).
Los indicadores son herramientas que
permiten demostrar el progreso del
programa respecto a las metas y com-
promisos establecidos. Los indicado-
res asociados son los siguientes:
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PROGRAMADE USO Y
CONSUMO

EFICIENTE DE
RECURSOS PROCURE

e Consumo trimestral de energia eléc-
trica en Kwyj.

e Consumo trimestral de agua en M3
e Consumo mensual de resmas de pa-
pel.

Trimestralmente se hace una recopi-
lacién de los consumos de todas las
sedes se analizan los promedios y se
envia la informacién a cada sede so-
bre el comportamiento del consumo
con la calificacién respectiva.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Ahorro de consumo de Recursos e In-
sumos, Reduccién de Generacién de
Residuos, Eficiencia del uso de los Re-
cursos, Aumento de la Productividad,
la reduccién de Residuos, Reduccién
de costos directos e indirectos de insu-
mos, servicios publicos, y manejo de
residuos, Mejora la imagen ambiental
de LA SUPERINTENDECIA DE SOCIE-
DADES

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

FUNCIONARIOS  SUPERINTENDEN-
CIA DE SOCIEDADES- COBERTURA A
CADA INTENDENCIA REGIONAL: BA-
RRANQUILLA, BUCARAMANGA, CALI,
CARTAGENA, CUCUTA, MANIZALES,
MEDELLIN

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad de la experiencia:

La continuidad del programa se hace enviando mensajes de sensibilizacién permanente a los funcionarios. El programa
estd incluido dentro del Sistema de Gestion Integrado de la Entidad. La Superintendencia esta realizando el proceso
para la certificacion de ISO 14001 por lo que dentro del sistema se contempla la mejora continua.
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Caja de Compen-

sacion Familiar
Compensar

1 Programa de Ahorro y Uso Eficien-
te de Energia, corresponde a todas
aquellas actividades de gestién a nivel
cultural, cambios de infraestructura
y cambios tecnoldgicos que le apun-
ten a la disminucién en el consumo
de agua en cada una de las sedes de
Compensar, haciendo un mejor uso y
ahorro eficiente de los recursos en la
organizacién, teniendo en cuenta las
actividades ejecutadas en la misma.

PRINCIPALES LOGROS, BENEFICIOS
E IMPACTOS OBTENIDOS

- Logramos mantener un ahorro anual
del 5% de consumo de energia en to-
das la sedes propias de Compensar

- Se elaboré el Manual de gestion inte-
gral de agua y energia, que se encuen-
tra en implementacion

- Implementacién de software para
apagado automatico de computadores

- Suspensién de Computadores tras 5
minutos de inactividad

- Implementacion de estrategia opera-
tiva para el apagado parcial de la ilu-
minacidn en las sedes.

- Cambio de computadores de mesa

para algunos colaboradores e imple-
mentacion de trabajo moévil o en casa

@!

Programa de
Ahorro y Uso
Eficiente

de Energia

- Generacién de proyectos con la co-
munidad en convenio con otras enti-
dades, como: “Agua Energia de Vida”
y “Educando con Energia”

Se han realizado modificaciones de
infraestructura y tecnolégicas en cada
una de las sedes, como:

- Cambio a Luces LED

- Sensores de apagado de luz en sedes
- Introducciéon de conceptos de bio-
climatica en las sedes que permiten
recirculacion de aire natural y entra-
da de luz natural, disminuyendo el
uso de luz artificial y sistemas de aire
acondicionado

- Contamos con una matriz legal am-
biental y verificamos el cumplimien-
to de la legislacion aplicable de mayor
impacto, con lo cual, evitamos multas
0 sanciones por incumplimiento de
normativas a nivel de entes de control

GRUPOS DE INTERES INVOLUCRA-
DOS Y POBLACION BENEFICIADA

- Proveedores

- Empleados

- Aliados

- Comunidad

- Organismos de control

T il Sl Cormimcrsin =oaieribe e dell Parai 77058 Sace Calle £

Manual de Gestion Integral de Agua y Energia

El Manual de gestién integral de agua y energia especifica
los requisitos del programa sistemadtico de gestién integral
de energia y agua; define la politica, se establecen los ob-
jetivos, las metas, planes de accién y establece la forma
inicial de calcular los indices de desempeno energético,
“IDE” teniendo en cuenta los requisitos legales y la infor-
macién relacionada con el uso significativo de la energia
y el agua. Estas medidas aportan a la competitividad y efi-
ciencia de las sedes de COMPENSAR, redundando en be-
neficios econémicos, concretos, tangibles, ambientales y
sociales en general.
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Programa de Ahorro y Uso Eficiente de Agua y Energia

Este programa sistemadtico integral le permite a COMPEN-
SAR alcanzar sus compromisos con la politica, tomar la
accién necesaria para mejorar su desempeno energético y
trabajar en pro de la cultura del ahorro y uso eficiente del
recurso, de manera permanente con colaboradores y usua-
rios. La implementacién exitosa depende del compromiso
en todos los niveles y funciones de COMPENSAR; especial-
mente de la alta direccién.

Programa con la Cabeza en la Tierra

A través del programa se pretenden desarrollar diferen-
tes acciones para promover una cultura de preservacion
del medio ambiente asi como la implementacién acciones
concretas que permitan evidenciar el ahorro de recursos
naturales y la contribucidn a la sostenibilidad del planeta.
Para el caso de este documento se desarrollan actividades
desde el Frente de Trabajo Ahorro y Uso Eficiente de Agua
y Energia.

Tabla 1. Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias

FUENTE UNIDAD 2012 2013 AHORRO
Consumo de energia
eléctrica KW 18.625.769 | 18.157.817| 467.952
Consumo Gas m?> 1.644.790 | 1.644.402 288

Tabla 2. Indicador para seguimiento del ahorro

uso eficiente de enaergia

INDICADOR

Ahorro del 5% anual. en el
consumo por visitante para
energia con relacién al afio
anterior.

energia

______  INDICADOR
Ahorro por visitante
en consumo de

[ . Ilﬁ‘l-‘l..l':I:I g wmergia por risdasoe alio e ocurns I'a .00
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Publik Tecnologias

Informacion Comu- C a m pa ﬁ a

nicaciones y Medio

Ambiente S.A.S. A h O rro d e
Energia

Reemplazar en nuestra Red de Informadores Electrénicos instalados en todo el
pais, la tecnologia actual de bombillas incandescentes por un sistema moderno
de cluster de Leds.

DESPUES

- Principales logros, beneficios e impactos obteni-

dos:

o Disminucién en el consumo de energia eléctrica.
o Mejoramiento de productividad.

o Mejora de impacto ambiental.

o Transmision de contenidos civicos.

- Grupos de interés involucrados y poblacién bene-
ficiada: Toda la poblacién en general, ya que con nuestra
actualizacién de nuestros equipos, podemos brindar a la
comunidad mayores beneficios en informaicén en via pta-
blica a menor costo y con tecnologia sofistica y amigable
ambientalmente.

- Estrategias de continuidad, sostenibilidad y repli-
cabilidad de la experiencia:

Continuar con el ahorro de energia y la reconversiéon de
nuestros equipos en pro del mejoramiento de impacto am-
biental, teniendo en cuenta que actualmente un equipo
electrénico con bombillas incandescentes consume 1.730
kw mes en promedio y con el cambio de incandescentes
a Led evidentemente se disminuye de 1730 kw a 996 kw
un 58%.

- Texto, graficas, cuadros, indicadores:

Al reemplazar un display electrénico de bombillas por un
display de LED el consumo de energia se disminuye en una
60% esto basados en que:

Si realizamos la comparaciéon con la cantidad de energia
por una pantalla LED que tiene 28 médulos de 25mm (ej.
Pantalla Espectacolor Gobernacién Pereira) vs. lo que con-
sume un equipo de Bombillos Incandescentes asi:

Tipo de pantalla
" Informador de Bombillo Incandescente

' Pantalla LED de 14 Modulos por cada cara

B Infarmador de
Bambilla
Incandewenie

B PantallalED de 14
Mddubos por Cads
Caa

Condumen be 1 bow

' Consumo Mes kw
1961
8965




Corporacion

Autonoma Regional
de La Guajira,
Corpoguajira

1 ahorro de energia y el cuidado del
medio ambiente, son dos temas que
en los tltimos afios han cobrado gran
importancia en todo el mundo y es un
objetivo que cumple la Corporacién
Auténoma Regional de La Guajira,
Corpoguajira, con la instalaciéon de
paneles solares en su sede, ubicada
en Riohacha (Colombia).

El director de la entidad, Luis Manuel
Medina Toro, afirma que se trata de
un plan piloto de mecanismo de desa-
rrollo de energia alternativa, a través
de Ia cual se generan diariamente 35
mil kilovatios que sirven para mover
unos 100 computadores.

Agrega que esto ha representado una
tonelada de di6éxido de carbono deja-
da de emitir y un ahorro en el recibo
de energia de por lo menos un millén
de pesos mensuales.

Energia alternativa,
prosperidad con
sostenibilidad.

“Es un esfuerzo que ha hecho Corpo-
guajira en la sede, porque estamos
comprometidos con la generacién de
energia renovable y alternativa en La
Guajira, pero sobre todo con el cui-
dado del medio ambiente, que es el
objetivo mds importante después del
ahorro y de los beneficios tributarios”,
aseguro.

Otra gran ventaja es que cuando se
suspende el servicio de energia por
parte de Electricaribe, las funciones
de la Corporacién no se detienen en
ningiin momento, porque los compu-
tadores siguen funcionando.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

Una tonelada de diéxido de carbono
dejada de emitir

Generacién diaria de 35 mil kilova-
tios que sirven para el funcionamien-
to de 100 computadores.
Disminucién de la huella de carbono

Grupos de interés involucrados y po-
blacién beneficiada

Funcionarios de Corpoguajira.




Tecnologias verdes

-La tecnologia verde podria ser la mas grande oportunidad
econdmica del siglo 20.
John Doerr

De la misma forma en la que el desarrollo tecnol6gico condu-
jo a una era de consumismo exacerbado y sobreexplotacién
de los recursos naturales, corresponde ahora a la ciencia y la
tecnologia el desarrollo de nuevos métodos y equipos de pro-
duccién que propendan por la preservacién de los recursos,
por este motivo dentro de este capitulo encontraremos tres
actividades que versan sobre este tema.




Riopaila Castilla

S.A.

P nace como una optimizacién de
insumos, no es una tecnologia sino
una concepciéon de manejo que per-
mite aumentar la productividad. An-
teriormente se generaba un manejo
convencional que generaba un mayor
gasto de insumos, que no se reflejaba
en la productividad. De igual manera,
se buscaba aplicar los nutrientes que
realmente necesita el suelo, ya que el
exceso de fertilizantes produce una

Agricultura
de Precision

contaminacién al medio ambiente
y a las aguas subterrdneas, teniendo
como consecuencia la generacién de
toxicidades que afecten los microor-
ganismos del suelo. Al aplicar exce-
so de fertilizantes, en caso de lluvia
los excesos pueden filtrarse hacia las
aguas subterrdneas o por escorrentia
llegar a fuentes superficiales de agua
(rios, lagunas, reservorios).

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos:

- A nivel operativo se ha logrado que los colaboradores aprendan sobre el ma-

nejo de nuevas tecnologias.

- En el momento que el proveedor decide adoptar la agricultura de precision,
se presta el servicio de muestreo y andlisis de suelo, obteniéndose los mapas
de variabilidad quimica y fisica del suelo, con los cuales se detectan limitantes
y deficiencias a nivel de fertilidad, que posteriormente son detalladas y expli-
cadas al proveedor junto con una recomendacién para dar solucién a dichas

situaciones.
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- Con los mapas de variabilidad y mapas de productividad, se ha podido encontrar relaciones directas de la deficiencia
de un elemento en el suelo y su impacto en el TCH, como es el caso del fésforo en el suelo, asi como la deteccién de
afecciones por sodio y sales en el suelo. Adicional a ello, se hace entrega de los mapas de recomendacién de fertilizaciéon
en tasa variada con los cuales el proveedor puede conocer las cantidades de producto maximas y minimas que debe
aplicar para evitar sub-dosificaciones y sobre-dosificaciones en las fincas.

- Con el servicio de fertilizacién en tasa variada se hace un ahorro directo del insumo fertilizante, consiguiendo con
ello, un impacto ambiental positivo dado que se controla la aplicacién excesiva que se traduce en contaminacién del
ambiente y aguas subterrdneas; adicionalmente, se logra en promedio un ahorro econémico del 17% en ureay del 11%
en cloruro de potasio con respecto a la dosificacién en tasa constante (figura 1).
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Figura 1. Racionalizacién de insumo fertilizante

- Con la agricultura de precisién se busca el aumento y la
sostenibilidad de la productividad, para ello, los mapas de
productividad son una herramienta que permite identifi-
car y conocer cudles son las variables y/o eventos que pue-
den estar afectando negativamente la productividad, de
tal manera que se logran establecer planes de manejo que
en conjunto con la fertilizacién tasa variada han permiti-
do aumentar afio tras afio la productividad (TCH) entre un
3.1 y un 8.2% (figura 2)

ESTRATEGIAS DE CONTINUIDAD, SOSTENIBILIDAD Y
REPLICABILIDAD DE LA EXPERIENCIA

Durante el afio 2013 algunos proveedores empezaron ha-
cer uso de la agricultura de precisién, en planta Castilla
fueron 14 proveedores y en planta Riopaila 34 proveedo-
res. En la siguiente tabla se indica las areas de proveeduria
en que se fertilizé con tasa variada (FTV) y las dreas a las
que se les generaron mapa de productividad.
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Figura 2 Resuiados de produciiedsd FTV va FTC en TCH

| Castilla Riopalla RIOCAS Castilla | Riopalla | RIOCAS

1930 | 2218 | 4.148 | 5643 | 7877 | 13300

En el ingenio Riopaila- Castilla la agricultura de precisiéon
ha cumplido a cabalidad sus objetivos, como lo son la op-
timizacién del insumo fertilizante, beneficio ambiental,
ahorro econémico en insumo y finalmente, aumento de
productividad.

Total de la inversién en $ : 226.385.940

&
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a empresa ELECRTICARIBE presta el
servicio de distribucién y comerciali-
zacion de energia eléctrica en la Costa
Caribe colombiana. Una de las politi-
cas internas de la compaiiia radica en
la preservacién del medio ambiente.
Dada esta premisa, se planted la nece-
sidad de desarrollar un proyecto que
permita evaluar el desempeno de los
transformadores de distribucién de
origen vegetal. Este cambio se viene
dando por la necesidad de evitar los
componentes que no son biodegra-
dables y que son nocivos al medio
ambiente, como el PCB (policlorina-
to bifenil) altamente contaminante y
que ha sido eliminado gradualmente
a nivel mundial. De acuerdo a estas
premisas GIOPEN (Grupo de investi-
gacién en optimizacion energética) de
la Universidad de la Costa, adscrito al
programa de Ingenieria eléctrica, ha
propuesto en conjunto con ELECTRI-
CARIBE el desarrollo de esta investi-
gacion, cuyo resultado prevé determi-
nar la viabilidad de inclusién de esta
tecnologia en la regién Caribe.

Principales logros, beneficios e im-
pactos obtenidos

El aceite dieléctrico, derivado de acei-
tes vegetales, es un producto fabrica-
do con recursos naturales exclusiva-
mente. Desde los primeros prototipos
que empezaron a operar en 1996,
se han instalado en campo miles de
transformadores y otras unidades lle-
nas con aceite dieléctrico vegetal, de-
mostrando que el producto tiene un

e

Analisis del desempeno de los
transformadores de distribucion
con dieléctricos derivados de
aceites vegetales.

impecable rendimiento, con récord
de seguridad probada.

Como proyecto piloto en esta investi-
gacion, se han instalado 22 transfor-
mados ecolégicos eficientes en los sie-
te departamentos de la costa Caribe
colombiana, a los cuales se les vienen
haciendo seguimiento de su compor-
tamiento con pardmetros ambienta-
les, para mirar este ano el resultado
del analisis y a partir del 2015 pro-
mover el cambio tecnolégico de los
65.000 transformadores que tenemos
en la red.

Estos transformadores ecolégicos se
instalardn en las zonas mads vulnera-
bles a impactos ambientales como
son: zonas riverefias, mares, lagos,
parques y reservas naturales, entre
otros. Reemplazando asi los transfor-
madores convencionales.

Pensando en la fiabilidad del uso de
este componente, se procedid a reali-
zar una prueba de toxicidad del aceite
vegetal, dando como resultado cero
mortalidad, oral LD 50 en ratones y
acudtica aguda en Alevines de Tru-
chas. Con el tiempo, se ha comproba-
do que el aceite vegetal no es téxico
(de acuerdo con OECD G. L. 203), y
ademads es reciclable.

Por otro lado, con sus excelentes pro-
piedades de seguridad contra incen-
dios, este revolucionario fluido dieléc-
trico se ha ganado la aprobacién de
las organizaciones mds exigentes
como Underwriters Laboratories Inc.

y EM global, excediendo, de igual forma, los estdndares de
biodegradabilidad de la EPA (Agencia de Protecciéon Am-
biental), importante institucién de Estados Unidos.
Analizando el aceite vegetal, en comparacion con el aceite
mineral, observamos que el componente utilizado en esta
investigacion tiene grandes ventajas para el medio am-
biente, pues en definitiva no produce emisiones de CO2,
no es toxico, es biodegradable, reciclable, con alto grado
de incineracién y posee mayor tiempo de vida.

Grupos de interés involucrados y poblacién beneficiada

Este proyecto es desarrollado por ELECTRICARIBE en con-
venio con la Universidad de la Costa. La compania, com-
prometida con el medio ambiente desarrolla este modelo
piloto, en todos los sietes (7) departamentos de influencia
de la organizacion.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabili-
dad de la experiencia

En el desarrollo de este proyecto de investigacién se apli-
card una metodologia cientifica y técnica. La investigacion
se compone de 5 fases:

- Revisién bibliografica.

- Seleccién del transformador después de las especificacio-
nes dadas por los oferentes.

- Instalacién y monitoreo del desempeno de los transfor-
madores basados en aceite dieléctrico vegetal.

- Simulacién y pruebas de laboratorio.

- Comparacién y presentacion de los resultados.
Informacién detallada en la presentacién “Transformado-
res ecolégicos”

La meta de este proyecto de transformadores ecolégicos es
evaluar el desempefio técnico de los equipos en su opera-
cién normal, variando el aceite mineral por vegetal para
minimizar los riesgos e impactos ambientales

Lo que se busca con esto es disminuir los impactos am-
bientales que genera el aceite mineral, y proteger las zo-
nas mds expuestas a este, y principalmente, verificar si
este fluido cumple con las condiciones aptas para que los
transformadores funciones de manera adecuada.

Emite una gran cantidad de 0 emisiones de COy

C0: al ambiente

Alto grado de toxicdad Mo 25 toxicn

Mo es Biodegradable Biodegradable

Reciclable Reciclable

Bajo grado de inflamabilidad  Alto grado de incineracion
Ciclo de vida corto blavor tiempo de vida

| Prueba de Toxicidad de
aceite vegetal

* Oral L &g

* Acisiticy I
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as labores técnicas de ICG en las ope-
raciones de nuestros clientes también
suponen un aporte importante al
medio ambiente dado que el mejora-
miento de las instalaciones y procesos
hace que las actividades sean mds efi-
cientes y contribuyan, entre otras co-
sas, a reducir el consumo energético
y mejoras en el tratamiento del agua
de formacién. A continuacién presen-
tamos ejemplos de estas actuaciones:

e Implementaciéon de SUB-SISTEMA
CPF2

Con nuestro cliente, Pacific Rubiales,
se realizé en mayo del 2013 Ia para-
metrizacién de los filtros de armoéni-
cos mejorando ostensiblemente la
calidad de energia. Por lo tanto, se
consiguié una reduccién de costos en
el pago de energia al tener un mejor
factor de potencia. Mejora ostensible
en el THD V y THD I reduciendo el in-
greso de armoénicos a la linea de 34.5
KV y por ende alargando la vida til
de los equipos.

Mejores técnicas en las
peraciones de Pacific Rubiales
para fomentar la ecoeficiencia
energética y para el tratamiento
de aguas de formacion con
contenido de hidrocarburos

e Caldera de Vapor 650-B-010 [ Proyec-
to STAR

La mejora que realizamos en Junio
del 2013, también con nuestro clien-
te Pacific Rubiales, que consisti6 en
la instalacién de una caldera de vapor
que viene a proporcionar el vapor su-
ficiente para las operaciones de calen-
tamiento del crudo a su paso por los
intercambiadores y tratadores. Ade-
mads de proporcionar energia térmica
para el tanque RE-RUN y tanques de
Almacenamiento, contribuye al incre-
mento de la eficiencia energética de
las instalaciones de nuestro cliente.

¢ Planta de Tratamiento de Agua CPEF2
La mejora la realizamos en los difuso-
res de los motores y en las placas de
desviacion de las celdas obteniéndose
una eficiencia de tratamiento cuatro
(04) veces mayor lo que resulta en una
mejora de la recoleccién y separacion
de notas y cuido del agua de forma-
cioén, que permite una disposiciéon del
agua en pozos de inyeccién en una
forma ambientalmente segura. Esta
mejora se estd aplicando a un caudal
de agua tratada de 3.280.000 BPD.
También, a través de un proceso de
Osmosis inversa estas aguas se le re-
mueven las sales para que sean propi-
cias para el cultivo para la produccién
de biomasa o biodiesel.

Figura N° 1|. Pancramica de las Facilidades Centrales de Produccion CPF 2 de Campo Rubiales

e TR "t e e

Figura N® 2. Proyecto Piloto STAR

Principales logros, beneficios e impactos obtenidos

Ahorro energético en las actividades de nuestros clientes por nuestra aportacion con tecnologias
ecoeficientes en el servicio ofrecido.

Grupos de interés involucrados y poblacion beneficiada

Clientes de la industria petrolera y gas.

Estrategias de continuidad, sostenibilidad y replicabilidad de la experiencia

En todos los servicios que ofrecemos a los clientes procuramos identificar procesos de mejora en la
eficiencia de la gestién ambiental haciendo especial énfasis en los procesos de ahorro energético.

Adicionalmente, capacitamos a los operarios de dichos clientes para la correcta gestion de las tecno-
logias disponibles para fomentar esa eficiencia energética.
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